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ي والوزارة الاتحادية الألمانية للتعاون الاقتصادي والتنمية. وتتحمل مؤسسة    GIZصدر هذا الدليل بدعم مالي من الاتحاد الأورونر
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 مقدمة

 

ي  
ي العراق ف 

ائب ف  ي الهيئة العامة للضررررررررر 
ي هذا هو مسررررررررراعدة مو ل  يتر

الغرض من دليل التدريب على التدقيق الضررررررررر 

ي   يتر
ي الافتقرار إل القردرة على إجراء عمليرات التردقيق الضررررررررررررررر 

تلبيرة الاحتيراجرات المهمرة. ويتمثرل التحردي الرئيس ف 

يبية والمساءلة. بطريقة فعالة   ومهنية بما يعزز تحصيل الإيرادات الض 

ي  
ائب ف  اير/شرررربا     27تأسررررسررررت الهيئة العامة للضرررر  .  1981لسررررنة    92بموجب قانون وزارة المالية رقم    1982فبر

، ألا وهما: المديرية العامة للدخل، المسرررررررررؤولة عن إدارة   ي  
 
ي   سرررررررررابقت

 
وتتبع الهيئة وزارة المالية وحلت محل هيئت

يبة الدخل، والمديرية العامة للإيرادات، المسؤولة  يبة العقار. قانون ض   عن إدارة قانون ض 

يعات التالية:  يبية غب  النفطية بموجب التشر ائب تحصيل الإيرادات الض   تتول الهيئة العامة للض 

 .
ا
يبة الدخل رقم أولً ي سنة  1982لسنة  113قانون ض 

 ؛2003المعدل ف 

يبة العقار رقم ثانيًا.   المعدل؛ 1959لسنة  162قانون ض 

ا. 
ً
يبة العرصات رقم ثالث  )الفنادق والمطاعم(؛ 1997لسنة  36قانون ض 

كات رقم رابعًا.  يبة البر  ؛1985لسنة  64قانون ض 

يبة نقل ملكية العقار )القرار رقم خامسًا.   (؛2002لسنة  120قرار ض 

ا.   يبة الاسررررتقطاع المباشر رقم  سررررادسررررً بموجب تعليمات الموازنة    2007لسررررنة   1تعليمات اسررررتقطاع ض 

 . 2008الاتحادية لسنة 

اهة وإنصررررراف   يبية بب   ائب يطبق القواني   الضررررر  ي بناء نظام فعال لإدارة الضررررر 
ائب ف  تتمثل رؤية الهيئة العامة للضررررر 

 
 
ا إل تعزيز الوعي  هُ ويتبت  أفضررررررررررررل الممارسررررررررررررات الدولية والن

ً
ائب. وتهدف أيضرررررررررررر ي إدارته اليومية للضرررررررررررر 

ج العلمية ف 

ي الاضررررررررررطلاع بمسررررررررررؤولياتها بما يعزز 
ي   ف 
 
يبية وإ هار القدرة والمرونة اللازمت ي تحصرررررررررريل الإيرادات الضرررررررررر 

بدورها ف 

ات.   التحول الاقتصادي والتكيف مع التغب 

 
 
تحترراج إل بنرراء   م  وقررد أعر ررت الحكومررة العراقيررة عن اهتمررامهررا بتنفيررذ إصرررررررررررررررلاحررات الإيرادات غب  النفطيررة، ومن ث

ي توفب   
ي الفعال ف  يتر

ائب. من المنتظر أن يساعد التدقيق الض  ي الهيئة العامة للض 
ي ف  يتر

قدرات دائرة التدقيق الض 

ي  
 
يبية معلومات ق لمان برؤية مسرررررررررررتقلة حول فعالية السرررررررررررياسرررررررررررة الضررررررررررر  مة عن توليد الإيرادات المحلية وتزويد البر

ائب للحكومة.  ي الداخل والخارج المطالبي   بدفع الض 
كات والأفراد ف  ي بي   الشر يتر

 ومستوى الامتثال الض 

ع    ي وجمهوريرررة ألمرررانيرررا الاتحررراديرررة، تشرررررررررررررررر من خلال الاتفررراقيرررات متعرررددة الأطراف والتمويرررل من الاتحررراد الأورونر

ي  
ي حملررة تهرردف إل تحررديررث تعبئررة الإيرادات المحليررة غب  النفطيررة بهرردف تنويررررع قرراعرردة الإيرادات ف 

الحكومررة ف 

 Deutsche Gesellschaft fürعانت مؤسررسررةالبلاد من أجل إنهاء الاعتماد الزائد على الإيرادات النفطية. اسررت

Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH  ائب اء الضررررررر  ا، بخدمات أحد خبر
ً
ا منفذ

ً
يك ، بصرررررررفتها شر

ي مسعاها. 
ائب ف   الدوليي   لمساعدة الهيئة العامة للض 



ائب  ي للهيئة العامة للض  يتر
ي الخاص بالتدقيق الض   المنهاج التدريتر
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كاء التنمية  GIZإن  ي الفعال والكفء  ، مثل العديد من شر يتر
ي هذا المجال، على قناعة بأن التدقيق الضررررررر 

الآخرين ف 

اع حيث تكون المؤسسات  هو السبيل إل تعزيز توليد الإيرادات المحلية المستدامة، لا سي   ي بيئات ما بعد الب  
ما ف 

ي القوية إل تعزيز  يتر
ة طويلة. لن تؤدي قدرات التدقيق الضررررر  يبية ضرررررعيفة عسرررررتب حالة عدم الاسرررررتقرار لفبر الضررررر 

ي المفر  والتحويلات   يتر
ي منع التجنب الضرر 

ا ف 
ً
ية والقدرات المؤسررسررية فحسررب، بل سررتسرراهم أيضرر الموارد التشررر

وعة للأر  كات الفردية، والحد منها. غب  المشر كات متعددة الجنسيات والشر   اح عبر الحدود عن طريق الشر

ا من نوعه من حيث  
ً
ي هذا فريد يتر

ا لتلبية احتياجات نه مصرررررم  إيعتبر دليل التدريب على التدقيق الضررررر  م خصررررريصرررررً

ي وفحص أنشرررررررررررررررطة  
ي مهت  يتر

ي إجراء تدقيق ض 
ي وسررررررررررررررريمنت المسرررررررررررررررتخدمي   الثقة ف  يتر

ي دائرة التدقيق الضررررررررررررررر 
مو ل 

 
 
ي المنظ ي والرقرانر

. ويسرررررررررررررررتنرد إل الإطرار القرانون  ي الخراصررررررررررررررررة برالمكلفي   يتر
م لعمليرة تعبئرة الإيرادات التخطيط الضررررررررررررررر 

ي العراق. 
 المحلية ف 

ي مجال إدارة الإيرادات المحلية    30يتمتع مؤلف الدليل، د. أوليمبيو أتيبوي، بأكبر من 
اكمة ف  ة المبر عامًا من الخبر

ي  
. قبل التحاقه بالعمل ف  ي يتر

وعة، والتجنب الضرررررررر  ، والتدفقات المالية غب  المشررررررررر ي يتر
ي الاحتيال الضرررررررر 

والتحقيق ف 

ي  شرررررررغل منصرررررررب مدير هيئة الإيرادات ،  GIZمؤسرررررررسرررررررة  
نامج   ،جنوب السرررررررودانف  وعمل لدى المكتب القطري لبر

ا لدى  
ً
وع دعم الإدارة المالية العامة. عمل أيضررررر ي مشرررررر

ي ف 
ي فت 
ي جنوب السرررررودان كأخصررررراني

ي ف 
الأمم المتحدة الإنماني

ي مابوتو )موزمبيق(.  ActionAid Internationalمنظمة أكشررررررررن إيد الدولية )
يبية ف  ( كمسررررررررتشررررررررار للعدالة الضرررررررر 

ي جنوب السرررررودان، عمل الدكتور أتيبوي لدى هيئة الإيرادات 
ي ف 
وقبل انضرررررمامه إل برنامج الأمم المتحدة الإنماني

ي غانا لأكبر من 
 ل أول للإيرادات. عامًا كمُحص   17ف 

 
 
وع  تمث ي مشرررر

ي تطوير قدرتها على  GIZل أحد مخرجات عنضررر الإصرررلاح المالي ف 
ائب ف  ي دعم الهيئة العامة للضررر 

ف 

ي ومعرايب  لمو فيهرا. الهردف من ذلر  هو تعزيز  يتر
ي وإصررررررررررررررردار دليرل تردريرب على التردقيق الضررررررررررررررر  يتر

التردقيق الضررررررررررررررر 

ي البلاد 
ي نظام تعبئة الإيرادات المالية ف 

لة  ء  بالإضررررافة إل مسررررتوى الشررررفافية والمسررررا   ،مسررررتوى الكفاءة والفعالية ف 

ي نظامها الخاص بتوليد الإيرادات. 
 ف 

ي هذا هو المسررررتشررررار  يتر
ي الواقع، على قناعة بأن الشررررخص الأجدر بوضررررع دليل التدريب على التدقيق الضرررر 

، ف  ي
إنت 

ي لمؤسررسررة  يتر
ي  GIZالضرر 

ي ف  يتر
، وذل  بالنظر إل فهمه العميق لإدارة الإيرادات غب  النفطية وأهمية التدقيق الضرر 

 تعزيز توليد الإيرادات المحلية المستدامة والمساءلة. 

، الذي يتضررررررررمن   يتكون الدليل من ثمانية فصررررررررول. تحدد الفصررررررررول من الأول إل الخامس الإطار النظري والعملىي

يبة الاسررررررررررررررتقطاع، وممارسررررررررررررررة التدقيق   ائب الدخل، وإدارة ض  ، وض  ي يتر
هج الامتثال الضرررررررررررررر 

ُ
المسرررررررررررررراءلة والرقابة، ون

، و  ي يتر
يبة القيمة المضرافة، والتجنب الضر  ، ومبدأ الللية، وض  ي يتر

.  الضر  ي يتر
تسرتعرض و قائمة فحص التدقيق الضر 

 
 
 المصرررررررنفات المؤل

ا
ا شرررررررام 

ً
ائب،  الفصرررررررول من السرررررررادس إل الثامن اسرررررررتعراضررررررر ي إدارة الضررررررر 

فة عن إدارة المخاطر ف 

و   يبية. سررربر  داد الديون الضررر  ي جيد، والتدابب  المناسررربة لاسررربر يتر
د  وإجراءات التشرررغيل القياسرررية الخاصرررة بنظام ض 

ي اكتسررررررراب فهم أعمق لأنشرررررررطة التخطيط  هذه الفصرررررررول المسرررررررتخدم
ي عملهم وسرررررررتسررررررراعدهم ف 

ي   بالإرشرررررررادات ف 

طر التنظيمية، والنماذج المسرررررررررررتخدمة منها  
ُ
يبية، والأ ائب، ومنها القواني   الضررررررررررر  ي الهيئة العامة للضررررررررررر 

ي ف  يتر
الضررررررررررر 

ائب.   لأغراض تحصيل الض 
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ي بأهمية هذا الدليل الموج  
عرب عن كامل تأييدي وقناعتر

ُ
ي أود أن أ

ائب، وأنا  إنت  ي الهيئة العامة للضررررررررررررررر 
ه إل مو ل 

ي   يتر
نهم من إجراء عمليات التدقيق الضرررررررر 

 
ي هذا المجال؛ ما يُمك

على يقي   من أنه سرررررررريعزز من مهاراتهم وقدراتهم ف 

 بمهنية وشفافية. 

 

 

 

 

 هيام محمد علىي 

ي  عام وكيل مدير 
ائب ف   العراقالهيئة العامة للض 

ي  بغداد،
ين الثان   2023 تشر
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 تمهيد 

 

ي تنرامي ي
ي جميع أنحراء العرالم ف 

ي تواجره الإدارة الفعرالرة للإيرادات غب  النفطيرة ف 
تمثرل أحرد التحرديرات الرئيسررررررررررررررررة التر

، واقتصررراد التكيف    –القطاع غب  الرسررر ي   .    –اقتصررراد الظل، والاقتصررراد القتالي ي
الموازي للاقتصررراد الرسررر ي الوطت 

ي من الآثار بعيدة المدى لهذه الأنشطة. لقد 
 عان  العراق ولا يزال يعان 

ي الآراء بي    
ي هذا بعد جولة من المشررررررررررررررراورات الموسرررررررررررررررعة والتوافق ف  يتر

وُضرررررررررررررررع دليل التدريب على التدقيق الضررررررررررررررر 

يبية المسؤولة عن تحصيل الإيرادات غب  النقطية للحكومة العراقية. ويسعى  أصحاب المصلحة والمؤسسة الض 

يقرات من أجرل الحفرالى على الإيرادات هرذا الردليرل إل إيجراد فهم أسرررررررررررررررايي لطريقرة إجراء عمليرات التردقيق والتحق

، وأنشطة التخطيط   ي يتر
وعة للأر اح عبر الحدود، والتجنب الض  الحكومية من التشب عبر التحويلات غب  المشر

يبية.  ي المفر  من جانب المكلفي   لإخفاء الأر اح والمعلومات الض  يتر
 الض 

ي  بلغةل فنية للغاية. ومن الوهلة الأول، سرررريلفت ذل    ا لاسررررتخدامه كوثيقة مرجعية وصررررة
كما أنه وُضررررع خصرررريصررررً

ائب عشررركل عام   يبي   انتباه القارئ إل الطبيعة الفنية العالية للضررر  ي   عشررركل خاص. يُطلق  والتدقيق والتحقيق الضررر 

على هذه الوثيقة اسرررررررررررررررم  الدليل  للإشرررررررررررررررارة إل وجود حاجة إل مزيد من العمل من أجل وضرررررررررررررررع وثائق مرجعية 

 منفصلة حول موضوعات محددة. 

ائب القادرة على  ي هو مفتاح ضررررررمان الإدارة الفعالة للضرررررر  يتر
ومن الأهمية بمكان أن يدرك القارئ أن التدقيق الضرررررر 

توليد الإيرادات بطريقة شرفافة وخاضرعة للمسراءلة من أجل تحقيق التنمية المسرتدامة. ينصرب تركب   الدليل على 

ي أنظمة توليد الإيرادا
ت المحلية، ومبادئ وأخلاقيات معايب  التدقيق  معالجة قضرررررررررررررررايا المسررررررررررررررراءلة والشرررررررررررررررفافية ف 

يبية وإنفاذها. ومن وجهة نظري أن   ي إدارة الإيرادات، والامتثال للقواني   الضرررررررررر 
ي الجيد، وإدارة المخاطر ف  يتر

الضرررررررررر 

ي نظام توليد الإيرادات المحلية عستب  
ي من شأنه أن يحد من التشب المفر  ف  يتر

تعزيز القدرة على التدقيق الض 

ي    التجنب
ي ف  يتر

وع للأر اح عبر الحدود، والمسرتوى المنخفم عمومًا للامتثال الضر  ، والتحويل غب  المشرر ي يتر
الضر 

 البلاد. 

يبي   ي   لتأثب  التدقيق والتحقيق الضررررررررررررر 
ي  جرى تقسررررررررررررريم الدليل إل ثمانية فصرررررررررررررول لإيجاد فهم وتقدير واضرررررررررررررح 

ي   ف 

 إصلاحات تعبئة الإيرادات المحلية الحكومية. 

 

 

 

 

 د. أوليمبيو أتيبوي

ائب،   GIZمستشار أول الض 

ي  بغداد،
ين الثان    2023 تشر
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 الأول الفصل 1

 

 مقدمة 1.1

 عملية بأنشطة   .1
ا
 عامة ومعرفة

ا
ي هذا نظرة يتر

التخطيط  يقدم الفصل الأول من دليل التدريب على التدقيق الض 

ي الهيئة العامة 
ي ف  يتر

ي دائرة التدقيق الضرررررر 
ي العراق، وهو بمثابة دليل لمو ل 

ائب ف  ي الهيئة العامة للضرررررر 
ي ف  يتر

الضرررررر 

ي بمهنية وكفاءة.  يتر
ائب لتمكينهم من إجراء عمليات التدقيق الض   للض 

يب    1.2
 الغرض من دليل التدريب على التدقيق الض 

ي  .2 يتر
ائب بالإرشادات اللازمة لإجراء مهام التدقيق الض  ي الهيئة العامة للض 

.  يهدف هذا الدليل إل تزويد مو ل 

، وتدقيق الامتثال، ومعايب  أفضرررررررل   ب  ينصررررررر   ي يتر
، والأداء الضررررررر  ي يتر

ي الاحتيال الضررررررر 
 الأسرررررررايي على التحقيق ف 

كب  
البر

ي وأنشرررطة تحصررريل الإيرادات  يتر
ي عمليات التدقيق الضررر 

اهة ف  الممارسرررات الدولية، وإجراءات ضرررمان المهنية والب  

ائب.  ي الهيئة العامة للض 
 ف 

ا للفصررررل التاسررررع من الكتاب الأبيم الصررررادر عن الحكومة والخاص بتنويررررع تعبئة الإيرادات  .3
ً
وُضررررع الدليل وفق

. وجرى إعداده على أسرررررراس مراجعة المسررررررتندات  ي البلاد. كما يقدم خارطة طريق لتدريب المدر ي  
غب  النفطية ف 

 وإجراء المقابلات مع أصحاب المصلحة. 

د الدليل    .4 . يُوجة ي يتر
ائب على توسرريع نطاق تدقيق الأداء ليشررمل أنشررطة الامتثال الضرر  تعمل الهيئة العامة للضرر 

ي يمكن  فهمًا أسراسري  
ائب. كما يوضرت الكيفية التر ي الضر 

ي ويحدد المعايب  الأخلاقية لمدقلر يتر
ا لمبادئ التدقيق الضر 

ائب إجراء   ي الهيئة العامة للضرررررررر 
ي لمو ل  يتر

ق مسررررررررتوى فهمهم لإعداد تقارير   بها   عمليات تدقيق الأداء الضرررررررر  ويُعم 

ي والمساءلة فيها.  يتر
 الأداء الض 

 معلومات أساسية  1.3

ي جميع البلررردان.   .5
يبيرررة ف  ي إدارة القواني   الضررررررررررررررر 

ي دورًا برررال  الأهميرررة ف  يتر
تتمثرررل  و تؤدي و يفرررة التررردقيق الضررررررررررررررر 

وع،   ي غب  المشررر يتر
ي الكشررف عن حالات عدم الامتثال، والتخطيط الضرر 

ائب ف  ي الضرر 
المسررؤولية الأسرراسررية لمدقلر

 
 
، وردعها. ومن ث ي يتر

يبية المعقدة وإجراء فحوصرررررررات مكثفة لدفاتر  م  والتهرب الضررررررر  ، عليهم تفسرررررررب  القواني   الضررررررر 

 المكلفي   وسجلاتهم. 

يبية وأعد تقارير بها   .6 اماته الضرررررررررررر  م البر  ا يُجرى لتحديد ما إذا كان المكلف قد قي  ي فحصررررررررررررً يتر
يعتبر التدقيق الضرررررررررررر 

ي أكبر   يتر
 ما تكون عمليات التدقيق الضرررررررر 

ا
ائب. عادة امات المتعلقة بالضرررررررر  ها من الالبر   بغب 

عشرررررررركل صررررررررحيت، وأوف 



ائب  ي للهيئة العامة للض  يتر
ي الخاص بالتدقيق الض   المنهاج التدريتر

18 

ها من أنواع الفحص، مثل الفحوصرات المكتبية العامة، أو زيارات/مراجعات الامتثال، أو   من غب 
ا
 وشرمولً

ا
تفصري 

 برامج مطابقة المستندات

يعية  .7 ي الحكومة إل إثارة التوتر، إلا أنه من المهم أن تمارس السرررررررررلطة التشرررررررررر
تؤدي مسررررررررراءلة الجهاز التنفيذي ف 

ي هذا  ومسرؤوليتها الدسرتورية وأن تسرتكشرف الفرق بي   المسراءلة التقليدية وما تعنيه مسراءلة النفس والآخرين.  
ف 

ائب على إجراء عمليات  ي الهيئة العامة للضرررررررررررر 
ي ف  يتر

ي دائرة التدقيق الضرررررررررررر 
الصرررررررررررردد، لن يؤدي تعزيز قدرات مو ل 

ي أداء 
لمان ف  ي إل مسرررررررراعدة البر يتر

الرقابية بفعالية فحسررررررررب، بل من شررررررررأنه أن يعزز من   مسررررررررؤولياتهالتدقيق الضرررررررر 

ي عمليات تعبئة الإيرادات، وإعداد التقارير، والمساءلة، والتخصيص من أجل تقديم الخدمة بفعالية. 
 الشفافية ف 

ي تحصررررررررررر   .8
ائب التر ي هذا الأنواع المختلفة من الضررررررررررر  يتر

لها الهيئة العامة يدرس دليل التدريب على التدقيق الضررررررررررر 

 نقدية
ا
ائب دراسرررررررة ائب    ،للضررررررر  ها من ض  يبة الدفع عند الكسرررررررب، وغب  كات، وض  يبة الدخل على الشرررررررر وأهمها ض 

يبة الأر اح،   يبة الاسرررتقطاع على السرررلع والخدمات، وض  يبة العرصرررات، وض  يبة العقار، وض  الاسرررتقطاع، مثل ض 

ائب المعمول به  نقدية على تطبيق قانون الض 
ا
ا نظرة

ً
ي أيض

يبة الأر اح الرأسمالية. ويللر  . وض 

 العوامل الاقتصادية الخارجية  1.4

ي تقو   .9
ا بعم الأنشرررررطة الاقتصرررررادية التر

ً
ي أيضررررر يتر

ي  يتناول دليل التدريب على التدقيق الضررررر 
ض تعبئة الإيرادات ف 

يبيررة ولوائحهررا. ومن أبرزهررا اقتصررررررررررررررررراد الظررل،  جميع البلرردان من أجررل تحررديررد مسرررررررررررررررتوى الامتثررال للقواني   الضررررررررررررررر 

، واقتصاد التكيف.   والاقتصاد القتالي

ا باسرررررررم الاقتصررررررراد الشررررررري أو غب  الرسررررررر ي أو النشرررررررا    اقتصاااااااد ال ل   .10
ً
اقتصررررررراد الظل، الذي يشرررررررار إليه أحيان

ي المعرراملات التجرراريررة غب  
، هو نظررام يجري من خلالرره تررداول السرررررررررررررررلع والخرردمررات ف  ي

الاقتصرررررررررررررررررادي غب  القررانون 

وعة المخالة  يبية ولوائحها. تتجذر أنشرررطة اقتصررراد  القانونية أو غب  المشرررر ي القواني   الضررر 
فة للمتطلبات المحددة ف 

ي إدارة  
ائب ضرررررررعيفة للغاية وتكون قدرة مو ل  ي تكون فيها البنية التحتية للضررررررر 

ي البيئات التر
الظل عشررررررركل أعمق ف 

ائب   ي اقتصرررررررررررررراد الظل السررررررررررررررياسرررررررررررررريون الأقوياء، الضرررررررررررررر 
منخفضررررررررررررررة عشرررررررررررررركل ملحولى. ومن أمثلة الجهات الفاعلة ف 

ي مواقع السلطة. 
 والمواطنون ذوو النفوذ، ونظراؤهم الأجانب، والأفراد الموجودون ف 

ي الضرررررراع يسررررررتغلون   الاقتصاااااااد القتا     .11
يتمب   هذا النوع من الاقتصرررررراد بأن المقاتلي   المسررررررلحي   المتورطي   ف 

ي المتدهور وانهيار الأنظمة والهياكل الحكومية من أجل استغلال الموارد و يعها دون مرور الإيرادات 
الوضع الأمت 

ا مختلفة لعم
ً
ل هذا الاسرررررررررتغلال لموارد البلاد دون عبر الأنظمة المالية العادية. تمتل  الاقتصرررررررررادات القتالية طرق

 
 
 تدخ

 
: ل الحكومة أو معرفتها. تشمل هذه الن  هج ما يلىي

، ووسائل الإنتاج، والموارد الاقتصادية لتمويل الضاع وإدامته؛أ.  ي
 السيطرة على الأراض 

ي المجتمع كب. 
اتيجيات اقتصررررررررادية للحرب تهدف إل السرررررررريطرة  إإزاحة وإضررررررررعاف بعم الفئات ف  سرررررررربر

 على الموارد بحيث يمكن استغلالها لتمويل الضاع. 

ض الضررررررراعات المطولة والتهميش الاقتصرررررررادي سررررررركان معظم البلدان للخطر عسرررررررتب   اقتصاااااااد التكيف   .12 عر 
ُ
ت

ي اقتصررررررررادات التكيف بأنها غب  ثابتة وتتغب  بمرور الوقت  
تآكل قواعد أصررررررررولهم وتقويضررررررررها. تتسررررررررم هذه الفئات ف 

ي تطرأ على النظام السررررررررررريايي والصررررررررررردمات الخارجية. إن  اهرة اقتصرررررررررررادات ال
ات التر  للتغب 

ا
تكيف ليسرررررررررررت نتيجة

ي تدمب  سرررررربل 
رون من طول أمد الضرررررراع المتسررررررتب ف  بغريبة على العراق. يلجأ الأفراد المعرضررررررون للخطر المتضرررررر 
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قيرررررد الحيررررراة والتغلرررررب على التهميش والحرمررررران الاجتمررررراعي   للبقررررراء على  ي    عيشرررررررررررررررهم إل أي وسررررررررررررررررررررائرررررل ممكنرررررة 

. والاقتصادي    ي  

 

  



ائب  ي للهيئة العامة للض  يتر
ي الخاص بالتدقيق الض   المنهاج التدريتر

20 

 
 

 
 
 
 
 

2   
 الفصل الثان 

 

 المساءلة والرقابة  2.1

 مقدمة 2.1.1

تقديم خدمات عامة محسرررررررررررنة، ومنها البنية التحتية الاجتماعية والاقتصرررررررررررادية، كالطرق، تعتمد القدرة على  .13

، على الإدارة الشررررررررررفافة والفعالة للمالية العامة. ولا تزال   والمدارس، ومرافق الرعاية الصررررررررررحية والضررررررررررف الصرررررررررر ي

ي ضمان الإدارة الفعالة لمواردها المالية. تعا
ي الحكومات من عجزها عن معظم البلدان النامية تواجه تحديات ف 

ن 

تعبئة الإيرادات اللافية، ولا يزال تنفيذ الموازنة العامة صرررررعبًا، وهناك أوجه قصرررررور من حيث الشرررررفافية وتحقيق  

ورات السرياسرية بالإضرافة إل   ي هذا الصردد، يرتبط تنفيذ الموازنة العامة وإدارة الإنفاق بالضر 
النتائج المتوقعة. وف 

 المنطق الاقتصادي. 

لة أمام شرررررررعبها، وإلا فإنها تخاطر بفقدان مقاليد يجب على الحكومة التضرررررررف بمسرررررررؤولية وأن تكون مسررررررراء   .14

ي السريطرة على السرلطة المخولة للمسرؤولي    
السرلطة السرياسرية. تعتبر المسراءلة داخل الحكومة إجراءا يُسرتخدم ف 

 سوى بنية سياسية تتمتع عسلطة مطلقة للتضف بلا ضمب  أو حساب. 
. و دونها، لا يتبلر  الحكوميي   المنتخبي  

 تعريف المساءلة  2.1.2

ي النظام  .15
ي تجعل وجودها ف 

من الصرررررررررعب تعريف المسررررررررراءلة، تمامًا مثل الكهر اء، ولكنها تتمتع بالسرررررررررمات التر

 للاكتشاف على الفور. 
ا
 قاب 

ي  يعمل على أر عة محاور:  .16
 يمكن الإشارة إل المساءلة على أنها  مفهوم علائلر

 لون؟من هم المساء  أ. 

ء يُ ب.  ي
 ساءلون؟عن أي ير

 لون أمامهم؟ن هم المساء  م  ج. 

 كيف يمكن إنفاذ المساءلة؟د.  

ي  .17
:   ؛إن المسرررررررررراءلة مفهوم  رف  ي السررررررررررياق التالي

من هم المسرررررررررراءلون، وأمام من،   نظرًا إل أنه يجب تحديدها ف 

 وعن ماذا؟
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ي   .18
علمنا المسرررراءلة ثقافة المسررررؤولية وتحدد الكيفية التر

ُ
يختارها الأفراد والمؤسررررسررررات لمسرررراءلة أنفسررررهم عن ت

، وأن تحو  تحقيق النتائج المرجوة. وحتر تكون مسررررراء  
ا
 أن تكون مسرررررؤولً

ا
، علي  أولً

ا
ا عن الأعذار، لً

ً
كب   بعيد

ل البر

ي تحقيق النتررائج. تقع مسرررررررررررررررؤوليررة مسررررررررررررررررراءلررة الجهرراز 
وتتوقف عن لعبررة إلقرراء اللوم، وتتعلم من الأخطرراء، وتبرردأ ف 

يعية مسرررررؤوليتها   وري أن تمارس السرررررلطة التشرررررر يعية. ومن الضررررر  التنفيذي من الحكومة على كاهل السرررررلطة التشرررررر

 الدستورية لتعزيز  الحوكمة الرشيدة  من خلال مراعاة المبادئ التالية: 

 الانفتاح والشفافية؛أ. 

 الآليات المناسبة للمساءلة السياسية، والقانونية، والعامة، والتدقيقية؛ب. 

و  المناسبة لتعظيم فعالية الفصل بي   السلطات والضوابط والتوازنات؛ج.   الشر

 تشجيع المشاركة العامة. د. 

ي القطاع العام  يعتبر توفب  المعلومات أمرًا أسررراسررري   .19
من وجهات   ا لضرررمان المسررراءلة، وهو ما يمكن النظر إليه ف 

 النظر التالية: 

ي  الخطو  الأمامية ؛مو فو الخدمة المدنية الذين أ. 
 ما يعملون ف 

ا
وقراطي وعادة  يمثلون النظام البب 

ي عمليات ما وراء الكواليس. ب. 
 الوزراء الذين يمثلون الحياة السياسية أو المنخرطون ف 

 المساءلة المالية  2.1.3

  العراق   .20
 
يمثل الدور الدسررررررتوري لديوان الرقابة المالية الاتحادي بوصررررررفه   ديوان الرقابة المالية الاتحادي ف

ي تعزيز الشررررفافية والمسرررراءلة. ويعتبر هذا  ا ومالي  مؤسررررسررررة مسررررتقلة إداري  
 بالغة ف 

ا
ا تتمتع عشررررخصررررية اعتبارية أهمية

ي عام 
ي البلاد. وأعيدت هيكلته وهو الآن ملحق بمجلس    1927الديوان الذي تأسس ف 

أعلى هيئة للرقابة المالية ف 

ي بموجررب المررادة 
ي عررام    103النواب العرافر

ي الصررررررررررررررررادر ف 
 2005من الرردسرررررررررررررررتور العرافر

 
ل ديوان الرقررابررة المرراليررة  . يُمثرر

عبر هيئات ومؤسررسررات التدقيق الحكومية    الاتحادي عن طريق رئيسرره المخول بممارسررة الرقابة على المال العام  

ي عموم العراق، وذلرر  بموجررب القررانون رقم  التررابعرر 
 ىحرردإالمعرردل. يعتبر هررذا الررديوان    2011لسرررررررررررررررنررة    31ة لرره ف 

ي العراق المنو  بها مهمة حماية المال العام  
، والكشرررررررررررررف عن حالات الاحتيال والتهرب،  المؤسرررررررررررررسرررررررررررررات الرائدة ف 

ي 
ي تعزيز الاقتصرررررررراد الوطت 

، والمسرررررررراهمة الفعالة ف  بهدف بناء عراق جديد قائم    ؛ومكافحة الفسرررررررراد الإداري والمالي

 على الحكم على أسس اقتصادية ومالية قوية ومعايب  قانونية وعلمية سليمة وراسخة. 

ومن صرررررررررررررررلاحيرررراترررره الترررردقيق والرقررررابررررة على الهيئررررات العررررامررررة، ومنهررررا الوزارات، والرررردوائر، والأجهزة، واللجرررران  .21

كات والمنظمات العامة المنشرررررررررررررأة بموجب قرار صرررررررررررررادر عن  الحكومية، والسرررررررررررررلطات الحكومية المحلية، والشرررررررررررررر

امره بح ، البر  لمرران. أثتررت ديوان الرقرابرة المرراليررة الاتحررادي، على مر السرررررررررررررررني   . و فضررررررررررررررررل الرؤيرة  مرايرة المررال العررام  البر

 
 
ن الرررديوان من تعزيز نقرررا  قوتررره، ومواكبرررة أحرررد  الواضرررررررررررررررحرررة والتطلعرررات الطموحرررة للإدارات المتعررراقبرررة، تمك

اتهم، ومهراراتهم. وقرد أمرده ذل    منهجيرات التردقيق والرقرابرة والمعرايب  الردوليرة، وتحسررررررررررررررري   قردرات مو فيره، وخبر

راع بدقة وكفاءة. إعالية الجودة وصياغة خطط بالقدرة على إصدار تقارير مهنية 
ُ
اتيجية وسنوية ت  سبر

 بالغة لتعبئة الموارد واسرررررررتغلالها وإعداد  .22
ا
ي تعزيز المسررررررراءلة أهمية

يمثل دور ديوان الرقابة المالية الاتحادي ف 

ي بيئرات مرا بعرد الضررررررررررررررراع، على قردرتهرا على تعبئرة 
مرا ف  ي أعي   مواطنيهرا، لا سررررررررررررررري 

عيرة الحكومرة ف  التقرارير. تعتمرد شر
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، يُعد م  الموارد بطريقة شررررررفافة وخاضررررررعة للمسرررررراءلة وتوزيررررع هذه الموارد بطريقة عادلة لتقديم الخدمات. ومن ث

  عدارو الماااليااة العاااماةتطبيق آليررات مسرررررررررررررررراءلررة فعررالررة من أجررل تعزيز  
 
أمرًا بررال  الأهميررة   "القيااادو والساااااااااااااايطرو" ف

ي   للتنمي
 
ي )الاجتماعية والاقتصرررررررادية. يتضرررررررمن إطار المسررررررراءلة الذي وضرررررررعه كل    ت أ( 1998 من بريسرررررررت وسرررررررتانبر

 العناض الستة الرئيسة التالية: 

 عنه؛ .1
ا
 تفويم الموكل للوكيل سلطة التضف نيابة

 تعليمات إل الوكيل عشأن كيفية أداء مهام عمله؛جواز تقديم الموكل  .2

م على أساسها أداء الوكيل؛ .3  جواز تحديد الموكل لمعايب  يُقي 

 حصول الموكل على معلومات عن تضفات )أداء( الوكيل من الأخب  و/أو المصادر الأخرى؛ .4

ي ضوء المهام الموكلة إليه؛ .5
 تقييم الموكل لأداء الوكيل ف 

 إثابة أو  .6
 
ا لذل ، ومن ث

ً
 إغلاق  حلقة المساءلة .  م  معاقبة الموكل للوكيل وفق

 (: نظام وستمنسبر للمساءلة والرقابة1الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لمان أحد الأجهزة الرئيسررة المسررؤولة عن محاسرربة السررلطة التنفيذية وإخضرراعها للمسرراءلة. ويتمتع   .23 يمثل البر

حة والفعلية )أي لجنة الحسررررررررررررابات العامة(. بوجهل عام  
ي  ، عسررررررررررررلطة مراجعة المضرررررررررررروفات المقبر

تتمثل الطرق التر

، والتشرررررررراور بي   مختلف المؤسررررررررسررررررررات الحكومية المختصررررررررة   ي
ي التدقيق، والرقابة، والكشررررررررف العلت 

يسررررررررتخدمها ف 

 المنوطة بموجب الدستور بتوفب  مجموعة واسعة من آليات المساءلة. 

مة. يحصررررل   .24 ي 
 
لمان بدوره، فإنه بحاجة إل المعلومات المفيدة والق لمان بوجهل عام  وحتر يضررررطلع البر على  البر

/ديوان الرقررابررة المرراليررة الاتحررادي. يتمثررل دور لجنررة الحسررررررررررررررررابررات العررامررة التررابعررة   معلومرراترره من المراقررب الحكومي

 
 
لمران ليس مطرال ي فحص تقرارير ديوان الرقرابرة المراليرة الاتحرادي ومترابعرة القضررررررررررررررررايرا المثرارة فيهرا. إن البر

لمران ف  ا  للبر برً

ي يمكنره أن يجريررهرا  
ي الجوانرب الأعم للإدارة الاقتصرررررررررررررررراديرة التر

براتبراع خط الحكومرة، برل يمكنره بردء التحقيقرات ف 

ح على ديوان الرقابة المالية الاتحادي إجراءها.   بنفسه أو يقبر

لمان/لجان الحسابات   البر
 العامة 

ديوان الرقابة المالية  
 الاتحادي

ي 
مسؤولو المساءلة ف 
 الحكومة 

 التدقيق
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 مردودية الإنفاق  2.1.4

25.  
 
وع اجتماعي واقتصادي تنف

ي المجتمع المستهدف  إن الاعتقاد بأن أي مشر
ذه الحكومة يكون لصالت الناس ف 

ورة أنه سررررررررررررريحقق النتيجة المرجوة. يجب   وع بالضررررررررررررر  ي حقيقة تنفيذ المشرررررررررررررر
هو مجرد  مغالطة تعميم . فلا تعت 

ي تنفذها 
وعات الاجتماعية والاقتصررررررررررادية التر الاسررررررررررتناد إل ما يلىي عند قياس مردودية الإنفاق على أيو من المشررررررررررر

 الحكومة: 

وع والفوائد الأخرى؛أ.   تحديد الأثر الاجتماعي لتنفيذ المشر

 نقدية بالفوائد العائدة على المجتمع؛ب. 
ا
وع مقارنة  مقارنة تكلفة المشر

وع سيحقق النتيجة المرجوة بمجرد الانتهاء منه؛ج.   تحديد ما إذا كان المشر

وعات مستقبلية. د.  وع الحالي بها أن يؤدي إل مشر
ي يمكن للمشر

 تحديد الكيفية التر

ي تنفذها الحكومة تحديات عسرتب عدم مراعاة مبادئ مردودية الإنفاق. وششركل  .26
تواجه معظم المبادرات التر

ي التنفيذ للأسباب التالية: 
وعات الحكومية صعو ات ف  ا، تواجه المشر

ً
 أكبر تحديد

بوضررررررررررررررروح خلال مرحلررررررة التخطيط  أ.   تحررررررديررررررد معررررررايب  مردوديررررررة الإنفرررررراق  الحكومررررررة على  قرررررردرة  عرررررردم 

وعات   ؛المشر
 
نف
ُ
 وجود هدف واضت ومحدد لها. ذ وفق اعتبارات سياسية دون وذل  لأنها ت

وعات؛آضب.   لة أو انعدام حافز تحقيق الابتكار والكفاءة على مستوى المشر

وعات وسوء التقدير؛ج.   ضعف الرقابة على تنفيذ المشر

وعات وفوائدها. د.   سوء فهم تكلفة المشر

ا على الحد الأقصررررر   .27
ً
اء )الاقتصررررراد( فحسرررررب، بل أيضررررر لا تعتمد مردودية الإنفاق على الحد الأدن  لسرررررعر الشرررررر

اء وفعاليته.   لكفاءة الشر

ي لجنة الحسابات العامة2الشكل )
 (: نموذج المدخلات والمخرجات ف 

 

 

 

 

 

 

  

 

 تدقيق مردودية الإنفاق 

 تحويل
 المدخلات إل مخرجات 

 النتائج المخرجات المدخلات 

اء   يجب شر
المدخلات عشكل  
 ا موفر اقتصادي  

يجب تحويل  
المدخلات إل  
 مخرجات بكفاءة 

يجب أن تكون المخرجات فعالة من  
 للنتائج المرجوة حيث تحقيقها 
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يب    2.2
 الامتثال الض 

. هناك نهجان عام   .28 ، ألا وهما: النهج الاقتصادي والنهج السلوكي ي يتر
 ان لمشكلة الامتثال الض 

 النهج الاقتصادي  2.3

. يحدد النهج الاقتصادي العوامل  .29 ي يتر
ي الامتثال الض 

ي تؤثر ف 
 التالية التر

ي   العبء الما     .30
. على سررررربيل المثال، ف  يبة المسرررررتحقة وامتثال المكلفي   هناك علاقة عكسرررررية بي   مبل  الضررررر 

كرة على  كرة مرا يمكن دفعره عسرررررررررررررررهولرة، فقرد يكون هرذا الفرد أو هرذه الشرررررررررررررررر ي على فرد أو شر يتر
ام ض  حرالرة وجود البر 

ا؛ ما قد يهدد اسرررررتمرا ً ي كبب  يتر
ام الضررررر  رية الأعمال، فقد يتجنب المال   اسرررررتعداد للامتثال. ومع ذل ، إذا كان الالبر 

يبي   امًا ض  ا أصرررررررررغر )ولكن  دفعه باللامل أو يحاول إخفاء المعلومات المتعلقة بالعوائد المُبل  عنها حتر يتحمل البر 

الية،  ائب الأسبر  (. 2001/ 2000غب  صحيت( )مصلحة الض 

ي فعال، بحسررب آدم سررميث )  تكلفة الامتثال   .31 يتر
ي 1776يتمثل أحد المبادئ الأسرراسررية لوجود نظام ض 

(، ف 

ا من التكاليف  
ً
يبة المسررررررررررررررتحقة عليهم. يواجه المكلفون عدد أنه يجب أن يكون مريحًا للمكلفي   أن يدفعوا الضرررررررررررررر 

يبية  اماتهم الضررررررر  ي  تكلفة الامتثال. تشرررررررمل هذه التكال  –العامة لدى محاولتهم الوفاء بالبر 
يف الوقت المسرررررررتغرق ف 

يبية، والتكاليف   يبية، وتكلفة خدمات المحاسرربي   لإعداد القوائم المالية والإقرارات الضرر  اسررتكمال الإقرارات الضرر 

يبية من  ي عن عدم اليقي   عشررررأن ما إذا كان قد جرى اسررررتيفاء جميع المتطلبات الضرررر  النفسررررية مثل الضررررغط الناير

القائمة جميع التكاليف. كلما ارتفعت تكلفة الامتثال، زادت فرصررررررررة عدم الامتثال )منظمة عدمه. لا تحضرررررررر هذه  

 (. 2014التعاون الاقتصادي والتنمية، 

شرررررررررررررررلر،    الحوافز   .32 ي )كب  يتر
ي الامتثرال الضررررررررررررررر 

ي ف   إيجرانر
ي  مرا 2007قرد يكون لتقرديم حوافز للمكلفي   ترأثب 

ا
(. عرادة

 
 
ي تقد

يبية التر ي الولايات القضررررررررائية الضرررررررر 
يبية، مثل تكون مسررررررررتويات الامتثال مرتفعة ف  م فيها الحكومة حوافز ض 

ائب الخاصة المنخفضة.  يبية، والمناطق الحرة، ومعدلات الض   الإعفاءات الض 

 النهج السلوك    2.4

ي سلوك الامتثال.  .33
ا للعوامل المؤثرة ف 

ً
 يتضمن هذا القسم وصف

   الفروق الفردية   .34
 
، والبوصرررلة الأخلاقية،  ، ويعتبر الجنس، والعمر، ي   د الأفراد مختلفيول والمسرررتوى التعلي ي

ي سرررررلوك الامتثال 
ي تؤثر ف 

ومجال العمل، والشرررررخصرررررية، والظروف، والتقييم الشرررررخصررررري للمخاطر من العوامل التر

الية،  ائب الأسبر ي )مصلحة الض  يتر
 (. 1997الض 

اهة وعدم المساااااااااااااواو   .35 ي الجيد، بحسررررررررررررررب آدم سررررررررررررررميث )  الن   يتر
(، نزيررهًا  1776يجب أن يكون النظام الضرررررررررررررر 

اهررة أو الررذين لررديهم تجررارب   ي يفتقر إل الب   يتر
 مررا يكون المكلفون الررذين يرون أن النظررام الضررررررررررررررر 

ا
ا. عررادة

ً
ومنصرررررررررررررررفرر

 )ري
ا
يبية طواعية اماتهم الضررررر  ا للوفاء بالبر 

ً
يررهة أقل اسرررررتعداد يبية غب  الب   كرز وآخرون،  شرررررخصرررررية مع المعاملة الضررررر 

1994 .) 

تيحت الفرصرررررررررة للمكلفي      لة المخاطر  آتصااااااااور  اااااااا  .36
ُ
إخفاء دخلهم وعدم الامتثال واعتقدوا أن مخاطر بإذا أ

شررررررررررررلر،  (. يعتبر البعم أن 2007الكشررررررررررررف عنهم ومعاقبتهم ضررررررررررررئيلة للغاية، فسرررررررررررريتحملون المخاطرة بذل  )كب 

ي تجنب ضررررررررررربطهم من جهات إنفاذ 
 عليهم ممارسرررررررررررتها؛ فهم يميلون إل اختبار مهاراتهم ف 

ي
ي لعبة يتر

التجنب الضررررررررررر 

 أ(. 2004قتصادي والتنمية، القانون )منظمة التعاون الا
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يب    2.5
 تحديات الامتثال الض 

، على سرررربيل المثال، طبيعة العمل أو المجال، والمنا    .37 ي سررررلوك امتثال المكلفي  
هناك عوامل خارجية تؤثر ف 

ة التنافسررررررية؛ ما   ي المب  
ي تؤثر ف 

الاقتصررررررادي السررررررائد، و روف السرررررروق، مثل العرض والطلب. هذه ؤي العوامل التر

 يخلق تصورًا بأن عدم الامتثال هو الحل. 

يبية، كجزء من   .38 وري لأيو من المصررررررررالت الضرررررررر 
اتيجيتها الرامية  إمن الضرررررررر  ، أن إل سرررررررربر ي يتر

تعزيز الامتثال الضرررررررر 

 
 
مك
ُ
ن المكلفي   من التغلب على العوامل المذكورة وتشررررررررررررررجع على السررررررررررررررلوكيات والمواقف  تسررررررررررررررعى إل إيجاد بيئة ت

ي )ريكرز وآخرون، الإيجابية للامتثال  يتر
 (. 1994الض 

يب   الطوع   2.6
ات الامتثال الض   مؤش 

يبية  .39 ات الامتثال، مثل نسربة الإيرادات الضر  ي مؤشر
ي من خلال النظر ف  يتر

يمكن تحديد مسرتوى الامتثال الضر 

ائب إل الناتج  2004إل الناتج المحلىي الإجمالي )منظمة التعاون الاقتصرررادي والتنمية،   أ(. يدل ارتفاع نسررربة الضررر 

 . ي يتر
 المحلىي الإجمالي على زيادة مستوى الامتثال الض 

ات تأثب     .40 يبية ومؤشر ي النسررررررررررربة المئوية للدخل المُبل  عنه للأغراض الضررررررررررر 
ات الامتثال الأخرى ف  تتمثل مؤشر

يحة المسرررررررتهدفة من المكلفي   )مصرررررررلحة   ي سرررررررلوك امتثال الشرررررررر
امج أو المبادرات ف  م آثار بعم البر قي 

ُ
ي ت
امج التر البر

الية،  ائب الأسبر  (. 2001الض 

يبية، والإبلا   .41 ي التسررررررجيل، وتقديم الإقرارات الضرررررر  يتر
ات الأخرى لتتبع مسررررررتوى الامتثال الضرررررر  تدرس المؤشر

يبة المسررررررررررتحقة. يجب دراسررررررررررة الاتجاهات أو  الصررررررررررحيت عن الدخل والمصرررررررررراريف، ودفع المبل  الصررررررررررحيت للضرررررررررر 

 من الإيرادات الإضرررافية الناتجة عن تطبيق
ا
اتيجية الامتثال المحددة  إ  مقارنتها من حيث النسرررب المئوية بدلً سررربر

يبية المُحصرررررر   لة من خلال أنشررررررطة الإنفاذ، مثل عمليات التدقيق، والعقو ات، أو من حيث نسرررررربة الإيرادات الضرررررر 

 )نيتسانتوالغرامات، إل إجمالي الإيرادات المُحص  
ا
 بالمبل  المدفوع طواعية

ا
 (. 2020شيفروا -لة، مقارنة

يبية ؤي   .42
يبية. الفجوة الضرررررررر  ي الفجوة الضرررررررر 

ي من خلال النظر ف  يتر
ا قياس مسررررررررتوى الامتثال الضرررررررر 

ً
يمكن أيضرررررررر

%  100لة والمبل  الذي سررررررررررررريجري تحصررررررررررررريله إذا كان هناك امتثال بنسررررررررررررربة الفرق بي   الإيرادات الفعلية المُحصررررررررررررر  

ي إل ما إذا كان المكلفون يقدمون إقراراتهم  2001)جيمس وآخرون،   يتر
(. لأغراض هذا الدليل، يشب  الامتثال الض 

ة القانونية.  ائب المستحقة خلال الفبر ي الصحيت، ويدفعون الض  يتر
ام الض  يبية، ويبلغون عن الالبر   الض 

اماتهم   2.7  حقوق المكلفي   والن  

 مقدمة 2.7.1

ورية لتمويل المضرررررررروفات العامة.  .43 يبية ض  تختلف الصررررررررلاحيات الممنوحة للمصررررررررالت  و تعتبر الإيرادات الضرررررررر 

، والدسرررررررتور،   ي مختلف البلدان )الأحكام الإدارية، والقواني  
يعات المعمول بها ف  يبية والأفراد بموجب التشرررررررر الضررررررر 

ي  
، بما ف  ا إل حماية المكلفي  

ً
. هناك حاجة أيضرر ذل  حماية الخصرروصررية والممتللات الشررخصررية، إلخ( عشرركل كبب 

ي الشية والعقو ات على إساءة استخدام المعلومات الشية. 
 والحق ف 
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  الإحاطة، والمساعدو، والاستماع  2.7.2
 
 الحق ف

44.  
 
ائب  يحق للمكل ي وطريقة تقدير الضرر  يتر

في   الحصررول على أحد  المعلومات المتعلقة بتشررغيل النظام الضرر 

ي الاسرررررررررتئناف والاسرررررررررتماع إليهم.  
ا إحاطتهم علمًا بحقوقهم، ومنها حقوقهم ف 

ً
المسرررررررررتحقة عليهم. يحق لهم أيضررررررررر

، و  ي يتر
التالي تمكينهم من يمكن للمكلفي   توقع أن تعكس المعلومات المقدمة إليهم مدى تعقيد الوضرررررررررررررع الضررررررررررررر 

يبية عشكل أفضل.   فهم شؤونهم الض 

 حق الاستئناف  2.7.3

45.  
ُ
يبية على جميع المكلفي   يشررررررري حق الاسرررررررتئناف ضرررررررد أي قرار ت وتقريبًا على جميع    ،صررررررردره المصرررررررالت الضررررررر 

يطة أن يكون المكلف معني   ،القرارات الصرادرة عنها، سرواء المتعلقة بتطبيق القانون أم الأحكام الإدارية ا عشركل شر

 .  مباشر

ي الاعتبرار  .46
يبيرة، مع الأخرذ ف  يعرات الضررررررررررررررر  طره التشرررررررررررررررر ائرب أكبر ممرا تشررررررررررررررربر ض ألا يردفع المكلفون ض  من المفبر

 
 
ي حي   أنه من المقبول أن يُخفة م   روفهم الشرررخصرررية ودخلهم. ومن ث

ي من خلال  ، ف  يتر
امهم الضررر  م المكلفون البر 

وع، فإن الحكومات تمب     ي المشرررر يتر
ي تتعارض بوضررروح مع التخطيط الضررر 

ي التر يتر
 بي   هذا وأشررركال التخفيم الضررر 

يعية.   قصد السلطة التشر

47.  
 
ا للمكل

ً
يبية حتر يتمكنوا من الحصرررول على يحق أيضررر في   الحصرررول على مسررراعدة معقولة من المصرررالت الضررر 

 جميع الإعفاءات والخصومات المستحقة لهم. 

 حق اليقي    2.7.4

يبية لأفعالهم. ومن الواضررررت  .48 يحق للمكلفي   الحصررررول على درجة عالية من اليقي   فيما يتعلق بالتبعات الضرررر 

ي  
ا دائمًا. على سررررررررررربيل المثال، قد لا يكون المكلفون دائمًا على علم مسررررررررررربق بتأثب  القواعد التر

ً
أن اليقي   ليس ممكن

ي حالة معينة.  
يبية ملز  و تسرررررتند إل الحقائق والظروف ف  ويد   الإضرررررافة إل ذل ، قد لا تكون المصرررررالت الضررررر  مة ببر 

ي تسررررررتهدف المكلفي   الذي يسررررررعون إل  
ي التر يتر

و  مكافحة التجنب الضرررررر  المكلف باليقي   فيما يتعلق بتطبيق شر

ي أن يتمكن المكلفون من توقع  
يررررع. ومع ذل ، فمن الواضرررررررررررت أن الهدف يتمثل ف  التحايل على القصرررررررررررد من التشرررررررررررر

 ما يصعب تحقيق هذا الهدفتبعات شؤونهم الشخصي
ا
يبية   ؛ة والعملية العادية. وعادة نظرًا إل أن الأنظمة الض 

 الحديثة معقدة وتتطور باستمرار. 

 حق الخصوصية  2.7.5

يبية دون داعو  .49
ي خصوصياتهم. ومن الناحية العملية،   يحق لجميع المكلفي   توقع عدم تدخل المصالت الض 

ف 

ي لا علاقررة لهررا  
ي تجنررب التفتيش غب  المعقول لمنررازلهم وطلبررات المعلومررات التر

تتمثررل أشررررررررررررررركررال عرردم الترردخررل ف 

يبة المسررتحقة. بوجهل عام   ائب  بتحديد المبل  الصررحيت للضرر  ، تنطبق القواعد الصررارمة على دخول مسررؤولي الضرر 

 . يبية وللحصول على المعلومات من الغب   إل مقار الإقامة أو العمل أثناء إجراء التحقيقات الض 

  بوجهل عام   .50
ي معظمها، يُشرررررربر

ي بعم البلدان، تتطلب زيارة المكلفي   الحصررررررول على موافقتهم؛ وف 
صرررررردور  ف 

 
 
ضررون على زيارة  مذكرة تفتيش موق ائب. و المثل، تنطبق  عة للدخول إل منازل المكلفي   الذين يعبر مصررلحة الضرر 

 .  القواعد الصارمة على الحصول على المعلومات من الغب  عن شؤون المكلفي  



ي 
 العراقتعزيز المالية العامة والأسواق المالية ف 

27 

 حق الشية  2.7.6

يبية حول شرررؤون المكلفي   شية ولا يجوز اسرررتخدامها إلا للأغراض  .51 تعتبر المعلومات المتاحة للمصرررالت الضررر 

ائب الذين   ائب عقو ات مشررددة على مسررؤولي الضرر 
 ما يفرض قانون الضرر 

ا
يبية. عادة يعات الضرر  ي التشررر

المحددة ف 

عد قواعد الشرية المنطبقة على
ُ
 بكثب  من   يسريئون اسرتخدام المعلومات الشرية، وت

ا
يبية أكبر ضامة المصرالت الضر 

ها من الدوائر الحكومية.   تل  المنطبقة على غب 

 مصادر معلومات المكلفي    2.8

ي المقام الأول على المصررررادر السررررليمة  .52
يبية الجيدة ف  تعتمد الجوانب الفنية التشررررغيلية لأيو من الأنظمة الضرررر 

ي الوقت المناسرررررررررررب.  
ي يجري الحصرررررررررررول عليها ف 

 و والدقيقة للمعلومات عن المكلفي   التر
 
ي كثب   لا يقد

م المكلفون ف 

ل 
 
يبية، وهذا السررلوك هو ما قد يُشررك من الأحيان معلومات دقيقة عن دخلهم وأنشررطتهم التجارية للأغراض الضرر 

يبي    ا. تجنبًا أو تهرً ا ض 

يبية الحصول على معلومات عن المكلفي   من المصادر التالية:  .53  يمكن للمصالت الض 

 المكلف؛أ. 

 جمعيات رجال الأعمال؛ب. 

كات الأخرى؛ج.   القوائم المالية للشر

كات والمؤسسات التجارية؛د.   مسجل الشر

 الوزارات والدوائر الحكومية الأخرى؛هـ. 

 المجتمعات المحلية والسلطات التقليدية؛قادة و. 

 السفارات واللجان العليا. ز. 

 أساليب عجراء المقابلات مع المكلفي    2.9

 لجمع   .54
ا
ي عملية التحصررررررررررريل. وتمثل فرصرررررررررررة

ي التأكد من دخل المكلفي   وف 
تعتبر مقابلة المكلفي   أهم خطوة ف 

ا أو إغلاق ملف الحرالرة ورفع    ونزيررهرً
ا
ا عرادلً

ً
ي من شرررررررررررررررأنهرا أن تؤدي إل تحرديرد دخرل المكلفي   تحرديرد

المعلومرات التر

ي المسرررررتقبل. يجب على المصرررررالت ا
ي ف  يتر

ي اعتبارها المبادئ أو مسرررررتوى وعيهم بالامتثال الضررررر 
يبية أن تضرررررع ف  لضررررر 

ي عام 
ي وضعها آدم سميث ف 

يبية الأر ررع التر ، والاقتصاد، والراحة. 1776القواعد الض   ، وؤي المساواة، واليقي  

يبة، ويرجع ذل  جزئي    المسااواو   .55 ا إل سرلوك المكلفي   الذين من الصرعب للغاية تحديد الدخل الخاضرع للضر 

كاتهم، وأعمالهم، واسررررررتثماراتهم. ومع ذل ، تتحمل    ما يختارون عدم الإفصرررررراح عن معلومات دقيقة عن شر
ا
عادة

ا لقرردرتهم على دفع  
ً
، وذلرر  وفقرر اهررة مع جميع المكلفي    

يبيررة مسرررررررررررررررؤوليررة التحلىي بررالعرردالررة والب 
المصررررررررررررررررالت الضررررررررررررررر 

ي بالتسررررررررررررررر  يتر
ائب. يجب توزيررررع العبء الضررررررررررررررر  ي أن يدفع ذوو الدخول الأعلى الضررررررررررررررر 

. ومن المنطلر اوي بي   المكلفي  

 عادلة 
ا
يبية على أنها منظمة بحيث يُعامل جميع المكلفي   معاملة . ويجب أن يُنظر إل القواني   الضرررررررر 

ائب أكبر ض 

ا لمستوى دخلهم وقدرتهم على
ً
  الدفع. ونزيررهة وفق
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.   اليقي     .56 ائب شررررررررررفافة وسررررررررررهلة الفهم على المكلفي   يجب أن تكون الطريقة والتدابب  المنتهجة لفرض الضرررررررررر 

ائرب المسرررررررررررررررتحقرة عليهم   ا لهرذا المبردأ، أن يكونوا على درايرة بموعرد وطريقرة دفع الضررررررررررررررر 
ً
، وفقر يجرب على المكلفي  

ي يتعي   على كررل  
يبررة التر فرد دفعهررا واضرررررررررررررررحررة، ومقرردار المبل  الررذي يجررب عليهم دفعرره. ويجررب أن تكون الضررررررررررررررر 

ي يجب عليهم دفعها وموعدها، فسرررررررريتمكنون من 
يبة التر ودقيقة، وغب  تعسررررررررفية. إذا علم المكلفون بمقدار الضرررررررر 

ي سررررررررريجري توليدها  
ا أن تعرف مقدار الإيرادات التر

ً
يبية. يجب على الحكومة أيضررررررررر ة الضررررررررر  انيتهم للفبر تخطيط مب  

 . ة معينة لأغراض التخطيط المالي
 خلال فبر

ائب فعالة من أجل  الاقتصاااد   .57 يبية لعمليات تحصرريل الضرر  يجب أن تكون الإدارة اليومية من المصررالت الضرر 

يبية على إبقاء التكلفة الإدارية  ي أن تعمل المصررالت الضرر 
توليد الإيرادات للحكومة. تتمثل المسررألة بالغة الأهمية ف 

ائب الباهظة أو  ائب عند أدن  مسررررتوى ممكن. يجب تجنب الضرررر  ي تسررررتغرق الكثب  من الوقت  لتحصرررريل الضرررر 
التر

 ا. تجنبًا تام  

يبة بطريقة تسرررمت بإخراجها وتحصررريلها من جيوب الناس بأقل  و حسرررب آدم سرررميث:   يجب التخطيط للل ض 

دخله إل الخزانة العامة للدولة 
ُ
 على ما ت

ا
 . قدر ممكن، علاوة

يبية لتحصرررررررررررريل الإيرادات، يجب على المصررررررررررررالت    الراحة   .58 ينص هذا المبدأ على أنه، عند إدارة القواني   الضرررررررررررر 

  ، ي
يبية وخارجها، توفب  بيئة مريحة للمكلفي   من حيث الإطار الزمت  يبية أن تضرررررررررررررررمن، داخل الهياكل الضررررررررررررررر  الضررررررررررررررر 

ي بحيث يوفر مسررررررررررررر  يتر
ائب. يجب هيكلة النظام الضررررررررررررر  ارًا واضرررررررررررررحًا للمكلفي    وطريقة الدفع، وموقع مكاتب الضررررررررررررر 

ائب المسرررتحقة دون صرررعو ة. يجب أن تكون العمليات الإدارية وإجراءات   يبية ودفع الضررر  لتقديم الإقرارات الضررر 

ا أن  
ً
وري أيضررررررر . ومن الضررررررر  التشرررررررغيل القياسرررررررية عسررررررريطة وواضرررررررحة بما يضرررررررمن توفب  أكبر قدر من الراحة للمكلفي  

 خالية من المتاع
ا
يبية. تمتل  الحكومة بيئة  ب لتنفيذ السياسات الض 

ي من المرجت أن تكون مريحة للمسررررراهم  
ي الوقت أو بالطريقة التر

يبة ف  وكما أكد آدم سرررررميث:  يجب فرض كل ض 

  . لدفعها 

 المقابلات المخططة 2.9.1

، ألا وهما:  .59 ائب من أجل جمع المعلومات عن المكلفي   ي يجريررها مو فو الض 
 هناك نوعان من المقابلات التر

ي تهدف إل التأكد من دخل المكلفي    أ. 
ائب من المقابلات التر وا إل مصررررررررلحة الضرررررررر  الجدد الذين حضرررررررر 

 أجل التسجيل لديها لأول مرة؛

ائب المسررتحقة ب.  جرى مع المكلفي   الحاليي   لأغراض الإنفاذ من أجل تحصرريل الضرر 
ُ
ي ت
المقابلات التر

 أو متابعة الحسابات المتأخرة. 

 عجراء مقابلة ناجحة  2.9.2

ي شررررررخصرررررريتهم .60
م    ،يختلف الناس ف 

 
ائب عشرررررركل مختلف. قد يشررررررعر البعم   ومن ث ي الضرررررر 

يتفاعلون مع مو ل 

ا دفراعير  
ً
ا يتسرررررررررررررررم برالغموض عنرد الإجرابرة عن الأسرررررررررررررررئلرة. بعردم الارتيراح والتخوف، وقرد ينتهج البعم الآخر سرررررررررررررررلوكر

نة،   حوا للمكلفي   الغرض من إجراء المقابلة بطريقة مهذبة ومُطمئة في   أن يشرر
ائب المحبر ي الضر 

ض من مو ل  يُفبر

 لوا المكلفي   على قدم المساواة خلالها. وأن يتحلوا بالصبر عند إجرائها، وأن يعامة 
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ي جدال معهم.  .61
جرى معهم المقرابلرة شيعىي الغضرررررررررررررررب، ولكن يجرب تجنرب الدخول ف 

ُ
قد يكون البعم ممن ت

 
 
ي اعتبارك أنه   ل  ح  ت

ح لهم بأدب ما يجب القيام به. احرص على السرررريطرة على المقابلة، ولكن ضررررع ف  بالهدوء واشر

 من المفيد أن تسمت للمكلفي   بالتحد  والتعبب  عن أي مخاوف لديهم قبل طرح المزيد من الأسئلة. 

 أساليب عجراء المقابلات  2.9.3

ي  .62
 ما يجري اعتماد الأساليب التالية ف 

ا
: عادة  إجراء المقابلات مع المكلفي  

ائب . أ.  ائب من الهيئة العامة للض  م نفس  للمكلف.  مع  ……………………….، مو ف ض 
 
 قد

ه من المسرررررررررررررررتنرررردات الثبوتيررررة المترررراحررررة للمكترررب  ب.   راجع نموذج التسرررررررررررررررجيررررل المعبررررأ من المكلف وغب 

 )الملفات الدائمة(. 

ما الو ائف الحالية والحديثة، وعن أي سررررررررررررجلات عمل ج.  ، لا سرررررررررررري  ي
سررررررررررررل المكلف عن تاريخه الو يل 

 . ي
 بدوام جزني

، فتحقق أكبر لمعرفة مقدار راتبه الشهري أو دخله السنوي. د.  ي
 إذا قدم المكلف تاريخه الو يل 

ي إعالة الأبناء، هـ.  
تأكد من الأشخاص الآخرين الذين قد يكونون داعمي   للمكلف من خلال المساهمة ف 

ي ذل  تعليمهم وتدريبهم. 
 بما ف 

ف من المكلف على التاريررررخ الفعلىي لبدء نشاطه التجاري. و. 
 تعر 

ي العمل. ز. 
ثمر ف 
 
ف على مصدر ومقدار رأس المال الأولي المُست

 تعر 

ف على قيمة الإيجار فسرررررررررل المكلف عما إذا كان مقر إقامته مسرررررررررتأجرًا أم لا؛ وإذا كان مسرررررررررتأجرًا، ح.  تعر 

 ا. ا أو سنوي  الذي يدفعه شهري  

 سل عن حالة الممتللات السكنية أو التجارية المستأجرة وأي إيجار مدفوع.  . 

ي اسرررررررررررررررتخردام هرذه الأسرررررررررررررررراليرب الخراصررررررررررررررررة برإجراء  .63
ائرب برالكفراءة ف  من الأهميرة بمكران أن يتمتع مو فو الضررررررررررررررر 

يبة بدقة. ينطبق ذل  على كلل 
المقابلات. تمثل المقابلة الأسرررررررراس الرئيس لتحديد دخل المكلف الخاضررررررررع للضرررررررر 

 . ي
ي والذانر

اض   من التقدير الأولي وأنظمة التقدير الافبر
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 الفصل الثالث 3

 

ائب الدخل 3.1  ض 

يعات التالية:   .64 يبية غب  النفطية بموجب التشر ائب تحصيل الإيرادات الض   تتول الهيئة العامة للض 

يبة الدخل رقم  ― ي سنة  1982لسنة  113قانون ض 
 ؛2003المعدل ف 

يبة العقار رقم  ―  المعدل؛ 1959لسنة  162قانون ض 

يبة العرصات رقم  ―  )الفنادق والمطاعم(؛ 1997لسنة  36قانون ض 

كات رقم  ― يبة البر  ؛1985لسنة  64قانون ض 

يبة نقل ملكية العقار )القرار رقم   ―  (؛2002لسنة  120قرار ض 

يبة الاسرتقطاع المباشر رقم   ― الموازنة الاتحادية  بموجب تعليمات    2007لسرنة  1تعليمات اسرتقطاع ض 

 . 2008لسنة 

ائب  3.2   أنواع الض 

ة  .65 ائب المباشر ائب، وهما الضررر  ائب تديرهما الهيئة العامة لللمارك والهيئة العامة للضررر  هناك نوعان من الضررر 

ائب بوجهل  ة. تتول الهيئة العامة للض  ة وتحصيلها.  عام   وغب  المباشر ائب المباشر  المسؤولية عن إدارة الض 

و 3.2.1 ائب المباش   الض 

ائب إل ثلا  فئات رئيسررررة. تتمثل هذه الفئات  .66 حصررررلها الهيئة العامة للضرررر 
ُ
ي ت
ة التر ائب المباشر تنقسررررم الضرررر 

ي 
يبة الدخل على الاستثمارات.  : ف  كات، وض  يبة الدخل على الشر يبة الدخل على العمل، وض   ض 

يبة الدخل على العمل 3.2.2  ض 

ا للمادة    .67
ً
يبة الدخل رقم  5)2وفق ي سرررررررررررررنة   1982لسرررررررررررررنة   113( من قانون ض 

يبة   2003المعدل ف  )قانون ض 

يبة: الرواتب، والمعاشررررات التقاعدية، والمكافآت، والأجور  113الدخل رقم   (، يشررررمل دخل العمل الخاضررررع للضرررر 

ة زمنية محدودة، و دلات العمال، ومنها المسررررررررررتحقات  ي فبر
النقدية والمزايا العينية، مثل الخاصررررررررررة بعمل معي   ف 

ا: 
ً
ا للعمال، وتحديد

ً
 السكن، والغذاء، والإقامة المقدمة مجان

 الرواتب، والأجور، والإجازات مدفوعة الأجر، والرسوم، والعمولات، والمكافآت؛أ. 
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فيه، والسفر؛ب.   البدلات الشخصية، ومنها بدلات تكلفة المعيشة، والإعاشة، والإيجار، والبر

ي يتكبدها الفرد أو ج. 
يكه. الوفاء أو سداد المصاريف التر  شر

كات 3.2.3 يبة الدخل على الش   ض 

ا للمادة   .68
ً
يبة الدخل رقم  2( والمادة )1)2وفق يبة ما 113( من قانون ض  كات الخاضرع للضر  ، يشرمل دخل الشرر

 :  يلىي

الأر راح النراتجرة عن النشررررررررررررررررا  التجراري أو النشررررررررررررررررا  ذي الطبيعرة التجراريرة، والمهن والو رائف، ومنهرا  أ. 

ي لحقت 
ي حالة عدم دفعها لتعويم الخسرررررررررررارة التر

العقود، والتعهدات، والتعويضرررررررررررات عن عدم الأداء ف 

 بالمكلف. 

ي السندات والأوراق المالية. ب. 
 الفوائد، والعمولات، والخصومات، والأر اح الناتجة عن التداول ف 

يبة الدخل على الاستثمارات  3.2.4  ض 

ا للمادة   .69
ً
يبة الدخل رقم  6(، والمادة )4(، والمادة )3)2وفق ، يشررررررررمل دخل الاسررررررررتثمارات 113( من قانون ض 

 : يبة ما يلىي
 الخاضع للض 

ي الزراعية؛أ. 
 إيجار الأراض 

الأر اح الناتجة عن نقل ملكية الممتللات غب  المنقولة أو الانتفاع بها بأي شرررررررركل من الأشرررررررركال، ولو  ب. 

ع،   قلت ملكيتها لمرة واحدة، مثل البيع، والمبادلة، والتسرررررررررررروية، والتنازل، والتبر
ُ
والقسررررررررررررمة، وتصررررررررررررفية ن

 الأوقاف )الأوقاف الدينية(، والإيجارات طويلة الأجل؛

ي العراق؛  الدخل من أي مصررررررررررررررردر آخر غب  معل  ج. 
يبة أخرى ف  بموجب القانون وغب  خاضرررررررررررررررع لأي ض 

كة   يبة الدخل إذا اقتطعت الشررررررررر بضررررررررف النظر عن أحكام هذه المادة، لا تخضررررررررع توزيعات الأر اح لضرررررررر 

يبة منها أو كان لها حق اقتطاعها منها بموجب المادة   من القانون؛ 15الض 

 د.  
 
ي الاعتبار توزيعات الأر اح الموز

ب  ومع ذل ، يجب أن تؤخذ ف  كات ذات المسررررررررررررؤولية  عة من قة ل الشررررررررررررر

المحدودة غب  المعفاة بموجب قانون تشررررجيع وتنمية الاسررررتثمار الصررررناعي عند حسرررراب أسرررراس تحديد  

يبة التصاعدية المطبقة على الدخل الآخر.   معدلات الض 

ائب وتقديرها  3.2.5  فرض الض 

يبة الدخل رقم  3تنص المادة  .70 :  113من قانون ض  ائب على الدخل على النحو التالي
 على فرض الض 

ي الفقرات أ. 
يبة على الدخل المشررررررررررررار إليه ف  فرض الضرررررررررررر 

ُ
حسررررررررررررب على 2من المادة   6، و3، و2، و1ت

ُ
، وت

 
 
ي السنة السابقة المبل  المحق

 لسنة التقدير. ق ف 

ي الفقرة ب. 
يبة على الدخل المشررررار إليه ف  فرض الضرررر 

ُ
  2من المادة    5ت

 
حسررررب على المبل  المحق

ُ
ي  وت

ق ف 

ا. ومع ذل ، عندما لا يكون من الممكن تحديد حجم الدخل، 
ً
أو  اكلي  سررنة التقدير إذا كان المبل  معروف
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ائب أن تتخذ دخل السررنة السررابقة كأسرراس  اجزئي   ي الهيئة العامة للضرر 
، يجوز للسررلطة المالية المتمثلة ف 

 للتقدير. 

يبة  عُ إذا لم ي  ج.  ا خلال سرررررنة التقدير، فيجب على السرررررلطة المالية تقدير الضررررر 
ً
د مصررررردر الدخل موجود

ي لتل  السررنة، على سرربيل الاسررتثناء من أحكام 
المحتسرربة، وفرضررها، وتحصرريلها، وتسررجيلها كدخل نهاني

 . 3من المادة  1الفقرو 

ي الفقرة  د.  
ا قبل بداية سرررررررررررررررنة    3من المادة    1يجوز للسرررررررررررررررلطة المالية تقدير الدخل المشرررررررررررررررار إليه ف 

ً
مؤقت

يبة كدفعة على حساب سنة التقدير المعنية.   التقدير، وتحصيل الض 

ي حسررررررراباتهم ما لم يكن قد  هـ. 
ي سرررررررنة قبضرررررررها أو تسرررررررجيلها ف 

يبة على دخل غب  المقيمي   ف  فرض الضررررررر 
ُ
ت

ي 
ا للفقرة سبق تقدير دخلهم ف 

ً
 . 3من المادة  1السنة السابقة وفق

يبة الاستقطاع  3.3  عدارو ض 

 مقدمة 3.3.1

ب   .71 سررررررررتقطع من المنبع من دخل الشررررررررخص من قة
ُ
يبة ت يبة الاسررررررررتقطاع ؤي أي ض 

ي  ض  يتر
ل وكيل اسررررررررتقطاع ض 

 
 
ائب. تمث ي حالة العراق، وتحويلها إل مصرلحة الضر 

يبة مصردرًا  مفوض أو سرلطة مالية، ف  ا لتوليد  ل هذه الضر  رئيسرً

نظرًا إل أنها توفر الوقت والجهد بفضرررررل ضرررررآلة تكلفة تحصررررريلها )تقارب الصرررررفر(.   ؛الإيرادات لمعظم الحكومات

؛ مرا يُمكنهم من الترأكرد من الردخرل الفعلىي على 
وتمرد مُحصرررررررررررررررلىي الإيرادات بمعلومرات دقيقرة حول أعمرال المكلفي  

. بوجهل عام  أسراس حجم أعمالهم. كما أنها توسر   ائب بمزيد من المكلفي   يبة على ع شربكة الضر  سرتقطع هذه الضر 
ُ
، ت

 
 
ائب. الحساب إل أن يقد يبية لمصلحة الض   م المكلفون إقراراتهم الض 

يب     3.3.2
 وكيل الاستقطاع الض 

ي هو أي شررررررررخص أو سررررررررلطة مالية محددة على هذا النحو بموجب المادة   .72 يتر
من   17وكيل الاسررررررررتقطاع الضرررررررر 

يبة الدخل رقم   ي جهة عمل تدفع أجورًا، أو هيئة اعتبارية 113قانون ض  يتر
. يجوز أن يكون وكيل الاستقطاع الض 

هرا من الرديون(، أو  ا تردفع توزيعرات أر راح، أو أشرررررررررررررررخراصرررررررررررررررً  يردفعون فوائرد )بخلاف دفع الفوائرد على القروض أو غب 

 يدفعون عوائد لأفراد أو هيئات اعتبارية.  ا أشخاصً 

يب   من قِب   3.3.3
 ل جهة العملالاستقطاع الض 

ي المررادة   .73
، على النحو المحرردد ف  ي يتر

يبررة الرردخررل رقم  17جهررات العمررل ؤي وكلاء اسرررررررررررررررتقطرراع ض  من قررانون ض 

ي سرررريجري تحصرررريلها، من المسررررتحقات المدفوعة  113
يبة التر ا لمبل  الضرررر 

ً
اة وفق ائب، المُسررررو  ، يسررررتقطعون الضرررر 

ه ا من المسرررررررررتحقات الخاضرررررررررعة لمو فيهم، ومنها المسرررررررررتحقات النقدية والعينية، والمعاشرررررررررات التقاعدية، وغب 

م جهرة العمرل بردفع أي مبرال  تخصرررررررررررررررمهرا من دخرل  يبرة المردفوعرة من جرانرب جهرة العمرل إل المو ف. تلبر  للضررررررررررررررر 

يبة الدخل.  ي قانون ض 
ي الوقت المناسب، على النحو المنصوص عليه ف 

 المو ف إل السلطة المالية ف 

يباة الادخال رقم 18الماادو   تفرض .74 ا على جهرة العمرل بتقرديم المعلومرات التراليرة إل  113  من قاانون ض  امرً البر 

يبة الصرررررررادر  ي إخطار دفع الضررررررر 
ائب على النحو المحدد ف  ي الهيئة العامة للضررررررر 

السرررررررلطة المالية المعنية المتمثلة ف 

ة:   عن الأخب 
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هررا من المبررال  المرردفوعرة  أ.   أسرررررررررررررررمرراء جميع المو في   وعنرراوينهم وتفرراصررررررررررررررريررل الرواتررب، والبرردلات، وغب 

 إليهم؛

أسرررررررماء وعناوين من يتقاضرررررررون المعاشرررررررات التقاعدية والبدلات وما شرررررررابهها من جانب جهة العمل ب. 

 بالإضافة إل تفاصيل المبال ؛

ي إدارة المؤسرررررررررررررسرررررررررررررة من جهات العملج. 
هم من كبار المسرررررررررررررؤولي   المشررررررررررررراركي   ف   ،يعتبر المديرون وغب 

 وعليهم التوقيع على جميع المستندات والمعلومات ذات الصلة المطلو ة وتقديمها. 

. يجب على ممثل الشرخص المقيم  .75 ا على توجيهات عشرأن كيفية التعامل مع غب  المقيمي  
ً
ينص القانون أيضر

ي الهيئة العامة 
ائب المسررررتحقة ودفعها إل السررررلطة المالية المعنية المتمثلة ف  ي العراق أو خارجه اسررررتقطاع الضرررر 

ف 

ائررب. على وجرره التحررديررد، تنص المررادة  يبررة الرردخررل  19للضررررررررررررررر  على أنرره يجررب اسرررررررررررررررتقطرراع   113رقم   من قررانون ض 

ائب:  ي يخضع لها المقيمون وغب  المقيمي   ودفعها إل الهيئة العامة للض 
ائب على الدخل التالي التر

 الض 

 والسُلف؛الفوائد على السندات، والرهون العقارية، والقروض، والودائع، أ. 

ها من المستحقات السنوية. ب.   البدلات السنوية، والمعاشات التقاعدية، وغب 

و  3.3.4 ائب غن  المباش   الض 

يبة خدمات  .76 يبة القيمة المضرررافة، والرسررروم اللمركية، ورسررروم الإنتاج، وض  ة ض  ائب غب  المباشر تشرررمل الضررر 

ائب ينتقل  ي الأسررررررراس ض 
ة ف  ائب غب  المباشر ها. إن الضررررررر  ائب الإنتاج، وغب  ائب المبيعات، وض  الاتصرررررررالات، وض 

فرض على
ُ
 ما ت
ا
ي إل منشرررررررأة أخرى أو فرد آخر. وعادة يتر

كات الصرررررررانعة أو موردي السرررررررلع أو فيها العبء الضررررررر   الشرررررررر

ي أو جزء منه إل المستهل .  يتر
 الخدمات الذين ينقلون بعد ذل  كل العبء الض 

ائب   .77 ل و  ،عشرررررررررركل مباشر   دون أن يكون ذل لا يعلم المكلفون أنهم يدفعون هذه الضرررررررررر  حصرررررررررر 
ُ
 من ذل ، ت

ا
 دلً

فرض على الأشرررخاص الذين يسرررتخدمون خدمات معينة 
ُ
ائب عن طريق وسررريط ينقلها إل الحكومة. وت هذه الضررر 

ون أو يستوردون منتجات معينة.   ويشبر

يبة المبيعات  3.3.5  ض 

ها من السرررلع -تخضرررع السرررلع  .78 لية، والملاعس، وغب   
ى مثل الأدوات المب  ي المتاجر الكبر

باع ف 
ُ
ي ت
  -الأسررراسرررية التر

ضاف إل سعر 
ُ
 ما ت
ا
يبة المبيعات. وعادة ي  لض 

اء.  التجزئة النهاني ي نقطة الشر
ل   الذي يجري تحصيله ف  لذل ، يُحص 

يبة ويدفعها إل الحكومة.   المتجر الض 

يبة الإنتاج 3.3.6  ض 

كات الصررررانعة، على سرررربيل المثال،   .79 ي إحدى الشررررر ي معظم البلدان. عندما تشرررربر
ا ف 
ً
يبة الإنتاج أيضرررر ل ض  حصرررر 

ُ
ت

ائب غب  مباشرة  ي تحتاجها لتصررررررررررررررنيع منتجاتها، فإنها تدفع ض 
ي سررررررررررررررياق وة عليها.  تشرررررررررررررروكو ميلو، المواد الخام التر

ف 

ي  
ي إل المسررررررررررتهلكي   عن طريق بيع المنتج النهاني يتر

كة الصررررررررررانعة نقل العبء الضرررررررررر  العمل الاعتيادي، يمكن للشررررررررررر

يبة المدفوعة على المواد الخام.  ي ذل  الض 
 عسعر أعلى، بما ف 

https://corporatefinanceinstitute.com/resources/knowledge/accounting/cost-of-goods-sold-cogs/
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يبة الكمركية 3.3.7  الض 

ي ميناء الدخول. على سررررررررررربيل المثال، عندما تدخل  .80
ائب المفروضرررررررررررة على المنتجات المسرررررررررررتوردة ف  ؤي الضررررررررررر 

يبرة كمركيرة( يجري تحميلهرا بعرد   يبرة )ض  حراويرة معبرأة برالردجراج من بلرد آخر إل العراق، فرإن المسرررررررررررررررتورد يردفع ض 

 .  ذل  على المستهلكي  

 المزايا  3.3.8

ا إضرافي   .81
ً
ائب عبئ ائب غب  المباشرة قد تبدو الضر  ، إلا أن الضر  ا سرلبي  ا على المسرتهلكي  

ً
ا. فيما  ة لا تمثل دائمًا شريئ

 يلىي بعم مزاياها: 

ائب المباشرة يمكن للفقراء المسااااهمة فيها  أ     ما يُعل  منها الفقراء، تسرررمت على عكس الضررر 
ا
ي عادة

ة التر

ائب غب  المباشرة  يبية الحكومية. لهم الض  ي الإيرادات الض 
 ة بالمساهمة ف 

ائب غن  ملحو ة   ب   ائب غب  المباشرة هذه الضاااا  دمج الضرررر 
ُ
ي  ت

لا يمكن    م  أسررررعار بيع السررررلع، ومن ثة ة ف 

ة.  فرض بمبال  صغب 
ُ
يبة ت يبة لمجرد أن الض   ملاحظتها. ولا يشعر الناس بأنهم يخضعون للض 

ائب المباشرة سااااهلة التحصاااايل    ج   ي تتطلب إعداد المسرررررتندات وتقديم الإقرارات على عكس الضررررر 
ة التر

ائب غب  المباشرة  دفع الضرررر 
ُ
يبية، ت ل المورد  الضرررر  ي فيه المسررررتهل  المنتج. يُحصرررر  ي الوقت الذي يشرررربر

ة ف 

يبة ويدفعها إل الحكومة.   الض 

ائب  لا تشااااااجع على اسااااااتهلال المنتجات ال ااااااارو   د   و ات الكحولية والسرررررررجائر لضررررررر  تخضرررررررع المشرررررررر

ائها؛ ما ينقذهم من استهلاك المنتجات الضارة.   باهظة. لا يشجع ارتفاع الأسعار الأشخاص على شر

  



ي 
 العراقتعزيز المالية العامة والأسواق المالية ف 

35 

 
 
 

 
 
 
 

 الفصل الرابع  4

 

يب    4.1
 ممارسة التدقيق الض 

 مقدمة 4.1.1

يبيررة للتحقق من دقررة  .82 ي هو عمليررة فحص إقرارات المكلفي   من جررانررب المصرررررررررررررررررالت الضررررررررررررررر  يتر
الترردقيق الضررررررررررررررر 

يبية المقدمة إل مكتب  ي دفاتر حسررررررررررررررراباتهم وإقراراتهم الضررررررررررررررر 
المعلومات عن الدخل والاقتطاعات المُبل  عنها ف 

ائب. بوجهل عام   نشرررررأ جري  ، يُ الضررررر 
ُ
يبية. وت ي داخل حدود ولايتهم الضررررر  يتر

ائب عمليات التدقيق الضررررر  مو فو الضررررر 

. يبي   الجدول ) ي يتر
ائب لإجراء مهام التدقيق الضررررررررررر  ( أوجه التشرررررررررررابه 1دائرة متخصرررررررررررصرررررررررررة داخل مصرررررررررررلحة الضررررررررررر 

ي وعمليات التدقيق التقليدي.  يتر
 والاختلاف بي   عمليات التدقيق الض 

ي وأنواع التدقيق الأخرى1الجدول ) يتر
 (: أوجه التشابه والاختلاف بي   عمليات التدقيق الض 

يب   
التدقيق التقليدي )المدققون الحكوميون   التدقيق الض 

 والخاصون(

ي  ي الداخلىي والتدقيق الخارجر ي  التدقيق المكتتر  التدقيق الخارجر

يُجرى التدقيق لتحديد دقة الدخل والاقتطاعات 
ب   ولضمان الامتثال ل المكلف المبل  عنها من قة

يبية  للقواني   واللوائت الض 

يُجرى التدقيق لضمان الامتثال لإجراءات التشغيل 
طر التنظيمية، ولوائت الإدارة المالية 

ُ
 القياسية، والأ

نفذ  
ُ
ا وت
ً
يبيون رأيًا محدد يبدي المدققون الض 

 النتيجة
 
ا
ولا يجوز تنفيذ النتيجة   ،يبدي المدققون رأيًا مستق 

 
 
نف
ُ
 اذ إلا جزئي  أو لا ت

جرى المراجعة المكتبية الداخلية سنوي  
ُ
 ا بزيارة المؤسسة قيد التحقيق يُجرى التدقيق سنوي   ات

ائب  ي مصلحة الض 
/محكمة   المدققون هم جميع مو ل  ي

المدققون هم مو فو مكتب التدقيق الوطت 
ي حالة  

التدقيق أو المنشآت التجارية الخاصة ف 
كات الخاصة  الشر

، أو ثلا ، أو  ي  
 
ي كل سنت يُجرى التدقيق الخارجر

 خمس سنوات 
 عمليات التدقيق السنوية، ونصف السنوية، والخاصة

ه إخطار التدقيق ي ذل  قائمة الفحص،   ، يوج 
بما ف 
ة المشمولة   والتاريررررخ، والفبر

ه إخطار التدقيق ي ذل  قائمة الفحص،   ، يوج 
بما ف 
ة المشمولة   والتاريررررخ، والفبر
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يب   
التدقيق التقليدي )المدققون الحكوميون   التدقيق الض 

 والخاصون(

السلطة القانونية لدخول مقر المكلف دون إخطار  
 مسبق

ق 
 
 يجب توجيه إخطار مسبق إل المُدق

كات الخاصة قون هم الأفراد والشر
 
قون هم المؤسسات الحكومية مثل الوزارات،   المُدق

 
المُدق

والوكالات، والمجالس العاصمية،  والدوائر، واللجان، 
 والبلدية، والمحلية 

ي عمل المدققي   التقليديي     يتر
يدقق المدقق الض 

 والمحاسبي   القانونيي   
ي عمل المدققي   الداخليي     يدقق المدقق الخارجر

 والمحاسبي   

يبية )المدير العام  تعي     ي حالة  (  الحكومة )المدقق العام  تعي     ( المدقق  المصالت الض 
والمساهمون ف 

كات الخاصة المدقق   الشر

يبي   ا  يجب أن يكون المدقق ممارسًا ض 
ً
ف ا محبر
ي هذا المجال 

ة ف   يتمتع عسنوات من الخبر
 على  

ا
ا حاص 

ً
ف يجب أن يكون المدقق محاسبًا محبر

ها من  درجة علمية ومعتم   ي مجال المحاسبة وغب 
ا ف 
ً
د

 المجالات المتخصصة، عند الاقتضاء

ي أي وقت  
ي مسائل محددة ف 

 التدقيق هو عملية سنوية مجدولة يحقق المدقق ف 

 
 
ائب  يُقد م تقرير التدقيق إل رئيس مصلحة الض 

 لتنفيذه
 
 
ي  يُقد

لمان وإل المساهمي   ف  م تقرير التدقيق إل البر
كات الخاصة  حالة الشر

يب    4.1.2
 مسؤوليات المدقق الض 

83.  : ي ما يلىي يتر
 تشمل مسؤوليات المدقق الض 

يبية وإجراءات  أ.  ي لضرررررررررررررمان الامتثال للقواني   الضررررررررررررر  ي الداخلىي والخارجر يتر
إجراء عمليات التدقيق الضررررررررررررر 

 التشغيل القياسية؛

ائب؛ب.  يبية وتحليلها لخفم الض   تقييم الأنظمة المحاسبية ووحدات الرقابة الض 

يبية؛ج.   توفب  التدريب للمو في   على اللوائت والإجراءات الض 

يبية المطلو ة؛د.   الاحتفالى بجميع المستندات الض 

يبية والإعداد لعمليات التدقيق؛. هـ ي تقديم الإقرارات الض 
كات ف   مساعدة الشر

؛و.  ي يتر
 إعداد تقارير التدقيق الض 

يبية. ز.   تقديم توصيات عشأن الإعداد الجيد للإقرارات والتقارير الض 

ي   .84 يتر
ي شكل التدقيق الض  يتر

ي الخاص. تشمل عمليات التدقيق   العام  قد يتخذ التدقيق الض  يتر
أو التدقيق الض 

 : ي الخاص ما يلىي يتر
 الض 

 تدقيق كشوف الرواتب؛أ. 

كات؛ب.  يبة الشر  تدقيق ض 
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يبة الاستقطاع؛ج.   تدقيق ض 

 تدقيق الأصول الثابتة؛د. 

 تدقيق الامتثال. . هـ

يب   العام   4.1.3
 التدقيق الض 

ي العام   .85 يتر
ي دون إسررناد أنواع محددة من   يتضررمن التدقيق الضرر 

ي العمل الميدان 
يبيي   ف  مشرراركة المدققي   الضرر 

ائب   ة قيد  يلإالضررررررررررررررر  ي الفبر
يبية ف  هم لتدقيقها. ويتولون فحص قضرررررررررررررررايا الامتثال العامة المتعلقة بالإقرارات الضررررررررررررررر 

 
ا
ا طوي 

ً
يبي   ،النظر. يستغرق هذا النوع من التدقيق وقت يبية ض   ما يُنصت به عند تدقيق أحد الإقرارات الض 

ا
ا وعادة

ة معينة.   لفبر

يب    4.1.4
 التخطيط للتدقيق الض 

ي رقم   .86
يبة الدخل العرافر ي ضرررررروء قانون ض 

ي ف  يتر
ه   113يجب اسررررررتخدام دليل التدريب على التدقيق الضرررررر  وغب 

ض أن يكون المدققون على دراية كاملة بالقواني   واللوائت  
يبية ذات الصررررررلة. من المفبر من القواني   واللوائت الضرررررر 

يبية ذات الصررررلة وإجراءات التشررررغيل القياسررررية الداخلية. ويُفبر  ا أن يكونوا على علم بجميع النماذج  الضرررر 
ً
ض أيضرررر

ائب.   الداخلية، والتعريفات، والإجراءات الخاصة بالهيئة العامة للض 

 عناض التدقيق 4.1.5

يبة وتحصررررررررررريلها عشررررررررررركل   .87 ي تحديد ما إذا كان قد جرى الإبلا  عن الضررررررررررر 
تتمثل المهمة الأسررررررررررراسرررررررررررية للمدقق ف 

 صحيت. يجب إجراء عمليات التدقيق بمهنية وكفاءة ومراعاة عدم إزعاج المكلفي   قدر الإمكان. 

يب     4.2
 العناض الأساسية للتدقيق الض 

 العلاقة مع المكلفي     4.2.1

. يميل المكلف إل أن يصررررررربت أكبر   .88 ي  
 
إن الفائدة المسرررررررتمدة من تأسررررررريس علاقة جيدة مع المكلف ذات شرررررررق

ارتياحًا مع حالة التدقيق؛ ما يسرررررررررمت عسرررررررررب  عملية التدقيق عسرررررررررلاسرررررررررة وضرررررررررمان المدقق لتعاون المكلف معه؛ ما  

 
 
ي الوقت المناسب. يُمك

 نه من إنجاز التدقيق ف 

 أنشطة التخطيط 4.2.2

ائب بمهمة    .89 ي الهيئة العامة للضررررررررررررررر 
ي عند تكليف الإدارة للمو في   الفنيي   ف  يتر

يبدأ التخطيط للتدقيق الضررررررررررررررر 

، ومنها الإعداد المسررررررربق للتدقيق. يجب أن  ي يتر
التدقيق. ومن الأهمية بمكان توثيق جميع أنشرررررررطة التدقيق الضررررررر 

ي )عام   يتر
أو خاص( الذي سرريُجرى على أسرراس كل حالة على  يكون هناك هيكل مناسررب لتحديد نوع التدقيق الضرر 

ا للمخاطر المكتشررررررفة أثناء العملية المنفذة  
ً
ي عمليات التدقيق. يجب تنظيم نطاق التدقيق وفق

حدة قبل البدء ف 

ي فعرالرة وتسرررررررررررررررب    يتر
لتحرديرد نوع المكلف الرذي سررررررررررررررريجري تردقيقره واختيراره. يمكن أن تكون عمليرة التردقيق الضررررررررررررررر 

ي حالة تحديد 
ا، مع استكمال الخطوات التالية: نطاق الت عسلاسة ف 

ً
 دقيق مسبق

 يحدد بوضوح الأدوار والمسؤوليات؛أ. 
ا
ي هيكل تدقيق فعالً يتر

 يجب أن يضع رئيس دائرة التدقيق الض 
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 يجب تشكيل فريق التدقيق مع هيكل محدد بوضوح للقيادة وإعداد التقارير؛ب. 

يجب عقد اجتماع لفريق التدقيق من أجل تحديد نوع المكلفي   الذين سررريجري تدقيقهم ومجالات ج. 

ة التدقيق.  كب   خلال فبر
 البر

يب     .90
ي    خطاب عخطار التدقيق الضا  يتر

يعتبر خطاب الإخطار )خطاب التكليف( الذي يعلن عن التدقيق الضر 

ا أسررررررررراسررررررررري  
ً
ط ائب. يحر  شر ائب  ا بموجب الإجراءات الداخلية للهيئة العامة للضررررررررر  ر هذا الخطاب رئيس دائرة الضررررررررر 

ي دائرة الترردقيق  
ي  ورئيس فريق الترردقيق ف 

ةف  ائررب إل الأخب  وينص على قرار الهيئررة بترردقيق   ،الهيئررة العررامررة للضررررررررررررررر 

 المعلومات التالية
ا
 : المنشأة. يتضمن الخطاب عادة

؛أ.  ي يتر
 الهدف من التدقيق الض 

ي إتاحة دفاتره وسجلاته ب. 
 للتدقيق؛واجب المكلف ف 

ة التدقيق الوشي  وتاريخه؛ج.   فبر

 نطاق التدقيق ونوعه؛د. 

 هيئة الفريق؛. هـ

 مدة التدقيق. و. 

 فحص السجلات  4.2.3

يبية يعتبر جمع السررررجلات اللافية وتقييمها أمرًا أسرررراسرررري   .91 ا لتوفب  أسرررراس مناسررررب لتحديد دقة الإقرارات الضرررر 

 
 
ي    مة. يجب على المدقق دائمًا أن يناقش مع  المقد

 
المكلف وأن يراجع معه ما ؤي السرررررررررررجلات المتاحة بالصررررررررررريغت

ع على اسرررتخدام أدوات التدقيق ذات الصرررلة، مثل أسررراليب التدقيق بمسررراعدة جهاز  ونية. ويُشرررج  الورقية والإلكبر

 اللمبيوتر، كوسيلة لتتسيط عملية التدقيق. 

 تطبيق القانون   4.2.4

ائب داخل حدود   .92 مة لإدارة الضرررررررر 
 
ي على دراية بجميع القواني   واللوائت المُنظ يتر

يجب أن يكون المدقق الضرررررررر 

، واللوائت، والقواعررد الكتررابيررة، والمبررادئ التوجيهيررة   يبيررة. ويجررب توفب  نسرررررررررررررررخ من جميع القواني   الولايررة الضررررررررررررررر 

يبية المعدلة والمحدثة سنوي   ي التدقيق. الض 
 ا، لجميع مو ل 

 التوثيق   4.2.5

ي تجميع الحقائق ذات الصررررررررررررررلة المكتشررررررررررررررفة خلال التدقيق. سررررررررررررررتتألف عملية التدقيق   .93
يُسررررررررررررررتخدم التوثيق ف 

ي أوراق عمررل الترردقيق  
ي فحصرررررررررررررررهررا المرردقق من أجررل دعم أي نتررائج ف 

ا من سرررررررررررررررجررل كررامررل بررالأدلررة التر
ً
الموثقررة جيررد

 . ي
ون  ي مجلد حالة التدقيق الإلكبر

 المدرجة ف 

. يحتفا المدقق عسررجل  .94 ي والمكلف أثناء الاجتماع الافتتاجي يتر
يحد  اللقاء المباشر الأول بي   المدقق الضرر 

ي والمعلومات المتعلقة بأعمال المكلف.  يتر
 لعملية التدقيق الض 
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 عجراء التدقيق   4.3

كة   .95 ي عقد اجتماع افتتاجي مع إدارة الشرررررررررررررررر
ي عملية التدقيق ف 

تتمثل المهمة الأول للمدقق قبل البدء الفعلىي ف 

للاتفاق على قواعد التكليف وطلب تعيي   مسرررررؤول اتصرررررال للتنسررررريق مع المدقق، والرد على أي اسرررررتفسرررررارات قد  

ها من المستندات ذات الصلة المطلو ة لل ثار، وتقديم الملفات وغب 
ُ
 تدقيق. ت

 خطوات عجراء التدقيق  4.3.1

 يجب اتباع الخطوات التالية لإجراء التدقيق.  .96

 (: خطوات إجراء التدقيق2الجدول )

 الوصف  الخطوو الرقم

التأكد من   1
توفر  

المستندات 
 المطلو ة 

 التأكد من احتواء الملف على المستندات التالية:  .1

 القوائم المالية المدققة؛ أ. 

 حسابات الإدارة، إن وجدت؛ب. 

يبية السنوية الفعلية؛ ج.   الإقرارات الض 

يبية ذاتية التقدير. د.   الإقرارات الض 

ي القوائم المالية.  .2
يبية السنوية ف   تتبع الإقرارات الض 

 حسابات الإدارة بالقوائم المالية المدققة. مقارنة  .3

يبية ذاتية التقدير وملاحظة   .4 يبية السنوية بالإقرارات الض  مقارنة الإقرارات الض 
 الفروق. 

إجراء   2
عمليات 
 الفحص

ي دفبر الأستاذ العام   .5
يات ف  يبية وحسابات المشبر  . التوفيق بي   الإقرارات الض 

ي  تحديد ما إذا كان يجب  .6
ء ف  ي
الاحتفالى بالمخزون من عدمه إذا لم يظهر أي ير

ة.  يات كبب 
 الإقرارات، إذا كانت المشبر

ا عن أي قيود تبدو غب  عادية فحص حسابات دفبر الأستاذ العام   .7
ً
والتحقق   ،بحث

 الأستاذ غب  العادية. 
 من طبيعة ومصدر قيود دفبر

ي نسبة إجمالي الر ررت  .8
ة ف  ات كبب  بمقارنة السنة قيد المراجعة البحث عن أي تغيب 

ا من  
ً
ي حالة اكتشاف أن تكلفة المبيعات تتطلب مزيد

بالسنوات السابقة، وذل  ف 
 التحقيق. 

فحص مدلول ووجاهة أي ملاحظات على الحسابات أو أي بيانات مرفقة تعزز   .9
ي الحسابات التابعي   للمكلف  

التقارير المالية المعدة والمقدمة من جانب مدقلر
 ا. فحصًا نقدي  

ا للسلع   .10 ً ا مباشر
ً
تدقيق البضائع والسلع المستوردة؛ إذا كان المكلف مستورد

يات التكلفة الإجمالية   والخدمات، فيجب أن تتيت الإدارة المالية/إدارة المشبر
للسلع المستوردة. يجب التحقق من هذه المبال  ومقارنتها بالاقتطاعات 

ي القوائم المالية المدققة. قد ترجع أي 
: المذكورة ف   تناقضات إل ما يلىي

يات بناءا على القيم المعلنة؛ أ.  ي تقدير المشبر
 المبالغة ف 

؛ ب.  يات للاستخدام الشخصي
 سحب المشبر
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 الوصف  الخطوو الرقم

 عدم الإعلان عن المخزون؛ج. 

أو عدم  المبيعةعدم الإعلان عن جميع السلع  –وجود مبيعات مخفية د. 
ي دفاتر الحسابات؛ 

 قيد نسبة المبيعات ف 

يات غب  متعلقة بالعمل. . هـ
 استخدام مشبر

مراجعة  3
الملاحظات  

على 
القوائم  
 المالية 

اض   .1 وعيتها، والفوائد عليها. الاقن   تحديد مصادر القروض، ومشر

وفهم طريقة حساب  ،الحصول على بطاقة أو كشف المخزونالمواد الخام   .2
ي عمليات التقييم للتحقق مما إذا كان  

ي   ف 
التكاليف ونهج تحديدها المُستخدم 

 مسموح بها أم لا. 

و   .3 ة  الحصول على المستند الذي يتضمن توزيررررع التكاليف المباشرة التكاليف المباش 
 وتحليل التفاصيل بدقة. 

تحديد مصادر القروض وفحص كشوفات الحسابات البنكية  مدفوعات الفوائد   .4
رض على  

ُ
واتفاقيات القروض لتحديد ما إذا كان سعر الفائدة المناسب قد ف

 الحسابات من عدمه. 

اء الممتلكات والمنشآت والمعدات   .5 طلب الحصول على المستندات،  ش 
، والإيصالات، واتفاقيات تغيب  الملكية. تحديد ما إذا كان قد جرى دفع   والفواتب 

ائب الاستقطاع من عدمه.   ض 

التحقق من دفاتر الأستاذ ذات الصلة  تكاليف النقل، والتسويق، والتوزيااااع   .6
 والحصول على الأدلة الثبوتية المفصلة على المعاملات. 

كة،  الإهلال   .7 ي توليد الدخل، ومن أنها باسم الشر
التأكد من استخدام الأصول ف 

ة  ومن عدم وجود عناض خاصة. ملاحظة عدم إضافة سوى المصاريف  المباشر
 والإدارية. 

يبية سنوية   مكافآت المديرين   .8 التأكد مما إذا كان المديرون قد قدموا إقرارات ض 
ي ذل  البدلات والمزايا  

يبة، بما ف  دقيقة وأعلنوا عن كل الدخل الخاضع للض 
يبة.   العينية الخاضعة للض 

الحصول على جميع المستندات المحوسبة ذات الصلة  الأجور والرواتب   .9
ي  
يبية المقدمة ف  المتعلقة بمدفوعات الرواتب والأجور ومقارنتها بالإقرارات الض 

 سنة التقدير. 

إصدار  4
أوراق عمل 
 المدقق 

، يجب إصدار أوراق عمل دقيقة ومفص   ي يتر
لة لبيان نتائج  أثناء إجراء التدقيق الض 

بإجراءات عملية التوثيق. يجب أن تشتمل أوراق العمل على السجلات المتعلقة 
ي المعتم   يتر

ي جرى الحصول عليها، وتوزيررررع العمل  التدقيق الض 
دة، والأدلة المادية التر

، وما إل ذل . يتمثل الهدف   ي
بي   أعضاء فريق التدقيق، والنتائج، والتقرير النهاني

ائب بجميع   ي الض 
ي تزويد مو ل 

ي ف  يتر
الرئيس من أوراق العمل الخاصة بالتدقيق الض 

ي جرى الحصول عليها أثناء 
ي  المعلومات ذات الصلة التر

ستخدم ف 
ُ
. وت ي يتر

التدقيق الض 
ي وتأكيدها. تحتوي هذه   يتر

مراجعة النتائج والاستنتاجات الخاصة بمهمة التدقيق الض 
ي يجري جمعها والاحتفالى بها   يتر

الأوراق على أدلة مستندية مهمة لعملية التدقيق الض 
ي المستقبل. يجب أن تتضمن أوراق العمل تفاصيل فحص البيانات،  

لاستخدامها ف 
صادر جميع المعلومات المالية، والنتائج، وتواريررررخ إجراء الفحوصات، وأسماء  وم

، ألا وهما: ملف التدقيق الدائم ي   . ويمكن تقسيمها إل قسم  يبيي     ،المدققي   الض 
 وملف التدقيق الجاري. 
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 الوصف  الخطوو الرقم

يحتوي ملف التدقيق الدائم على معلومات ذات أهمية دائمة  ملف التدقيق الدائم   
ي المستقبل. ويتضمن معلومات مثل شهادات  

ي ف  يتر
ومتعلقة بعمليات التدقيق الض 

ي  
اكة، ومستندات ملكية الأصول الثابتة المستخدمة ف  كة، وعقود الشر تسجيل الشر

 ، واتفاقيات القروض،  توليد الدخل، وعقود الإيجار بمختلف أنواعها، والنظام الأسايي
والمستندات المتعلقة بالرقابة الداخلية على المنشأة، وسجل السياسات المحاسبية 
كة عشكل مستمر، والملاحظات المهمة المستقاة من عمليات   المتبعة من جانب الشر

 .  التدقيق السابقة، ونسخة من تقرير التدقيق الحالي

صياغة   5
التقرير 
ي 
 النهاني

ي المعلومات التالية:  يتر
 يجب أن يتضمن تقرير التدقيق الض 

 النطاق والأهداف أ. 

 النتائج ب. 

 التوصيات وخطط العملج. 

 الاستنتاجاتد. 

ي يتناولها  
يبية التر ي بوضوح نوع المجالات الض  يتر

يجب أن يحدد تقرير التدقيق الض 
ا تفاصيل شاملة 

ً
ي روجعت. ويجب أن يتضمن أيض

ي والمستندات التر يتر
التدقيق الض 

الأخرى الناتجة عن التدقيق. سيتضمن قسم  عن النتائج المتعلقة بالمسائل 
ائب   ي تفاصيل عن أي مخالفات لقانون الض  يتر

الاستنتاجات من تقرير التدقيق الض 
وسيوجه الأخب  باتخاذ الإجراء المناسب لتصحيت المخالفات ودفع   ،ارتكبها المكلف

ي   يتر
ام الض  ا إجمالي الالبر 

ً
ي أيض يتر

الغرامات المفروضة. سيحدد تقرير التدقيق الض 
. من الأهمية بمكان إيضاح أن  ي يتر

ي أو أي ائتمان ض  يتر
الناتج عن التدقيق الض 

يبيي   لا يبدون آراء، بل يُ  ا بناءا على القانون الذي  صدرون تقريرًا نهائي  المدققي   الض 
 يجب على المكلف الامتثال له. 

عقد  6
اجتماع  
 ختامي 

يبيي   عقد اجتماع  ختامي مع المكلف لمناقشة النتائج  يجب على المدققي   الض 
 . ي
ثار قبل إصدار التقرير النهاني

ُ
 ومنحه فرصة الرد على أي مسائل قد ت

يب    4.3.2
  أشكال التدقيق الض 

ي والمراجعررات المكتبيررة الرداخليررة.  .97 ي إل عمليررات الترردقيق الخررارجر يتر
يمكن تقسررررررررررررررريم عمليررات الترردقيق الضررررررررررررررر 

ائررب لمقررار أو مكرراتررب المكلف لإجراء   ي الهيئررة العررامررة للضررررررررررررررر 
ي لرردى زيررارة مو ل  ي الخررارجر يتر

يُجرى الترردقيق الضررررررررررررررر 

ي فحص سجلات المكلف يتر
. يتضمن هذا النوع من التدقيق الض  ي يتر

ة قيد التدقيق:  التدقيق الض   للفبر

ي يشرررررررررربر  القانون على المكلف الاحتفالى بها  أ. 
فحص دفاتر الحسررررررررررابات والسررررررررررجلات ذات الصررررررررررلة التر

يبية وإجراءات التشغيل القياسية؛لتحديد دقة النتائج   ومستوى الامتثال للقواني   الض 

ائب؛ب.   فحص سجلات المكلف لتحديد مستوى الامتثال ودقة مدفوعات الض 

ا لما يقتضيه ج.  
ً
يبية، وفق فحص سجلات المكلف لتحديد مستوى الامتثال فيما يتعلق بالإقرارات الض 

 القانون؛

ة قيد التدقيق؛فحص سجلات المكلف د.  ائب المستحقة للفبر  لتحديد مدى دفع الض 
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ي  فحص سررررررجلات المكلف لتحديد ما إذا كانت الدوائر الأخرى  هـ. 
ائب قد اتخذت ف  الهيئة العامة للضرررررر 

؛ ي يتر
ائب، لمنع التأخر الض  ا لقانون الض 

ً
ورية، وفق  الخطوات الض 

ي تحسي   أداء مسؤولياتها الرقابية  و.  
ائب ف  إصدار تقرير صحيت ونزيه لمساعدة إدارة الهيئة العامة للض 

 . من أجل حماية المال العام  

  مقر المكلف( 4.3.3
 
يب   الخارج   )ف

 مسببات عمليات التدقيق الض 

كرة،  بوجرهل عرام   .98 ي وفحص دفراتر الشرررررررررررررررر يتر
ا للممرارسررررررررررررررررات الردوليرة الجيردة، لا يعتبر إجراء التردقيق الضررررررررررررررر 

ً
، وفقر

ها من المسرررررررررررررتندات ذات   ما يُجرى التدقيق  وسرررررررررررررجلاتها، وغب 
ا
 سرررررررررررررنوية. وعادة

ا
الصرررررررررررررلة المتعلقة بأعمالها، عملية

ائب   ه الهيئة العامة للض  ي أي وقت تعتبر
ي   إل أر ررع سنوات. يمكن إجراء هذا النوع من التدقيق ف 

 
ي كل سنت يتر

الض 

وري   ائب زيارة مقار العمل الخاصرررررررررة. يمكن  ض  ي الهيئة العامة للضررررررررر 
ا تبعًا للظروف. قد يتطلب التدقيق من مو ل 

ائب لمقر المكلف:  ي الهيئة العامة للض 
ي زيارة مو ل 

 أن تتستب الحالات التالية ف 

 واحدة على الأقل كل خمس سنوات؛أ. 
ا
 عدم تدقيق المكلف مرة

يبة الصررررررررررحيت، بغم النظر عما إذا كان ب.  ي إخفاء المكلف للدخل لتجنب دفع مبل  الضرررررررررر 
الاشررررررررررتباه ف 

 أم لا؛
ا
ائب يمتلكون دلي   مو فو مكتب الض 

ي قائمة الدخل المدققة المقدمة إل مكتب  ج. 
الإبلا  عشررررررررررركل غب  صرررررررررررحيت عن الاقتطاعات والدخل ف 

ائب؛  الض 

ائب؛د.   اكتشاف معلومات إضافية من سجلات المكلف الأخرى المقدمة إل مكتب الض 

ي  . هـ
يبية غب  نزيررهة أثناء العمل ف  ي وجود اقتطاعات ض 

ائب ف  ي الهيئة العامة للض 
اشتباه مو ل 

ها من الأجهزة الحكومية؛   الوزارات الحكومية، والحكومة الإقليمية، والحكومة المحلية، وغب 

ائب. و.   مشاركة المعلومات من جانب مؤسسات أخرى خارج حدود ولاية الهيئة العامة للض 

ؤي عمليرة سرررررررررررررررنويرة لتقييم الإقرارات المقردمرة من المكلف، على النحو المقرر   المراجعاة المكتبياة الاداخلياة .99

ائب   ي الضرررررررر 
يبية المعمول بها. تزود هذه العملية مو ل  ا للقواني   واللوائت الضرررررررر 

ً
ائب ووفق من الهيئة العامة للضرررررررر 

ائب الاستقطاع الأخرى المستحقة بمعلومات مباشرة  ائب غب  المتنازع عليها، وض  ة عن الإقرارات المقدمة، والض 

ائب إلا إل القيمة الاسرررمية للمسرررتندات والإقرارات المقدمة من المكلف،   عن سرررنة التقدير. لا ينظر مو فو الضررر 

لأنها    ؛بر هذه المراجعات مهمةدون تقديم أي اسرتفسرارات أو طلبات أخرى لمسرتندات أو إيضراحات إضرافية. تعت

ائب غب  المتنازع عليه  ا وفرض الغرامات وتحصيلها، عند الاقتضاء. تتيت تحصيل جميع الض 

يب    4.3.4
 المبادئ الأخلاقية للتدقيق الض 

يبة المناسبة للخزانة   .100 ي الذي من واجبه تحديد ما إذا كان المكلف يدفع الض  يتر
يجب أن يتمتع المدقق الض 

يبية المعمول بها وإجراءات التشرررررررررررررغيل القياسرررررررررررررية  أو ما إذا كانت المؤسرررررررررررررسرررررررررررررات الحكومية تمتثل للقواني   الضررررررررررررر 

 بالصفات الموضحة أدناه. 
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اهة  4.3.5  الن  

ي تعاملاتهم   .101
، وموضرررررروعيي   ف  ، ونزيررهي   ، ومخلصرررررري   يبيون أمناء، وصررررررادقي   يجب أن يكون المدققون الضرررررر 

قي   كجزء من واجباتهم المهنية. وكما قال 
 
  ليند   مع المُدق

ي قضررررررية  اللورد القاض 
 London and Generalف 

Bank   :ة ا، بمعت  أنه يجب ألا يصررررررررادق على ما لا يراه حقيقالشررررررررهب 
ً
ا  ي   يجب أن يكون المدقق أمين

ً
ا. وعليه أيضرررررررر

صادق عليه.   إعمال المهارة و ذل العناية المعقولة قبل أن تتكون لديه قناعة بصحة ما يُ

 المو وعية 4.3.6

 التحلىي بالحيادية خلال أدائهم لواجباتهم المهنية. وكما قال  .102
يبيي     لوبن   يجب على المدققي   الضررررررر 

  القاض 

ي قضرررررية 
ا أو أن يتعامل مع عمله بارتياب    :Kingston Cotton Millsف 

ً
 إن المدقق ليس ملزمًا بأن يكون محقق

ا أو باسررررررررررتنتاج مسرررررررررربق بأن هناك شرررررررررري 
ً
   ئ

ً
ض أن  .  اما خاطئ ي  وألا يفبر

يجب على المدقق ممارسررررررررررة  الشرررررررررر  المهت 

ق غب  أمي   أو صادق. 
 
 المُدق

 الشية  4.3.7

ي أداء واجباتهم المهنية. وعليهم عدم  .103
 التحلىي بأقصررررررررررررر درجات الشرررررررررررررية ف 

يبيي   يجب على المدققي   الضررررررررررررر 

يكونوا  إفشراء أي معلومات يحصرلون عليها أثناء عملية التدقيق عن المكلف إل الغب  دون تضريررررت رسر ي أو ما لم  

 ا. ا أو مهني  مي   بذل  قانوني  ملز  

 المهارات  4.3.8

يبيي   إجراء عمليرات التردقيق وإعرداد تقرارير التردقيق بمهنيرة وجرديرة ترامرة. ومن  .104 يجرب على المردققي   الضررررررررررررررر 

 على التدريب المطلوب ومتمتعًا  
ا
ي حاصرررررررررررر  يتر

الأهمية بمكان أن يكون أي شررررررررررررخص مطلوب منه إجراء تدقيق ض 

 : كتسب هذه المهارات من خلال توليفة مما يلىي
ُ
ات اللازمة. ت  بالخبر

 الثقافة العامة؛أ. 

؛ب.  ي يتر
 المعرفة الفنية بالتدقيق الض 

يبية أو مؤسسة تدقيق عريقة؛ج.  ة العملية لدى مؤسسة ض   الخبر

طر التنظيمية،  د.  
ُ
، مثل الأحكام والسرررررروابق القضررررررائية، والأ ي يتر

ي المجال الضرررررر 
مواكبة أحد  التطورات ف 

امات القانونية ذات الصلة.  ، والالبر   والقواني  

ي   .105
ي مُلة ف  يتر

ق وطريقرة عملره، والمهرام، بالإضرررررررررررررررافة إل مر  النهراية، يجرب أن يكون المردقق الضررررررررررررررر 
 
دق ا بأعمرال المرُ

يبيون أدوات مثل أداة  ا أن يستخدم المدققون الض 
ً
المعرفة العامة بالاقتصاد والصناعة. ومن الأهمية بمكان أيض

ي العراق 
ي ف  يتر

ائب الخاصرررررررة بصرررررررندوق النقد الدولي لتقييم صرررررررحة النظام الضررررررر 
التقييم التشرررررررخيصررررررري لإدارة الضررررررر 

يبية. وصيا  غة توصيات للإصلاحات الض 
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 الاستقلالية  4.3.9

ق. ويجب ألا  .106
 
كون لهم أي مصلحة شخصية تيجب أن يكون المدققون مستقلي   وألا يتأثر حكمهم بالمُدق

ي نزاهتهم أو موضوعيتهم بأي شكل من الأشكال. 
ق يمكن أن تؤثر ف 

 
ي المعاملات التجارية للمُدق

 ف 

يب    4.4
  التدقيق الض 

 
  يجب الانتباه عليها ف

 المسائل العامة الب 

107.   : ق، التأكد مما يلىي
 
، عند فحص سجلات المُدق ي يتر

 يجب على المدقق الض 

ي الموعد المحدد؛أ. 
يبية الإلزامية ف   تقديم المكلف لجميع الإقرارات الض 

ا  ب. 
ً
ي العراق وأفضرل الممارسرات  الاحتفالى بجميع دفاتر الحسرابات الإلزامية وفق

للمعايب  المحاسربية ف 

 الدولية؛

ا للوائت والإجراءات المعمول بها؛ج. 
ً
ائب غب  المتنازع عليها وفق  دفع جميع الض 

ي توليد الدخل؛د. 
 إتاحة جميع مستندات الملكية الخاصة بالأصول غب  المنقولة المستخدمة ف 

ا لما ينص  . هـ
ً
ائب الاسرررررررررتقطاع الخاصرررررررررة بالمو في   والأشرررررررررخاص الآخرين وفق إتاحة جميع إقرارات ض 

 عليه القانون؛

ي على القوائم المالية المدققة؛و.   توقيع المديرين والمدقق الخارجر

ائب والغرامات وإرسالها إل المكلف؛ز.   إصدار الإخطارات المطلو ة للض 

؛ح.  ي يتر
ي لوكيل الاستقطاع الض  يتر

 إصدار شهادة الائتمان الض 

ي على  .  يتر
ي الصرررررررررحيت على رأس المال لحسررررررررراب التخفيم الضررررررررر  يتر

اسرررررررررتخدام معدل الخصرررررررررم الضررررررررر 

 الأصول القابلة للإهلاك؛

ها من ي.  إثبات المضررررررررروفات المسرررررررررموح باقتطاعها عشررررررررركل صرررررررررحيت بإيصرررررررررالات وفواتب  صرررررررررالحة وغب 

 ا. المستندات المقبولة قانوني  

 المضوفات القابلة للاقتطاع 4.4.1

ي توليد الدخل من الإيرادات   يتمثل المبدأ العام   .108
ي السماح للمكلفي   باقتطاع جميع المضوفات المتكبدة ف 

ف 

يبة عليه بموجب المادة   من قانون  8قبل إعلان الأر اح. يمكن اقتطاع المضررررررررروفات من الدخل قبل فرض الضررررررررر 

يبررة الرردخررل رقم   كبرر  113ض 
 
ي توليررد الرردخررل. ومع ذلرر ، يُشررررررررررررررربر  ت

قيرر    ،د المضررررررررررررررروفررات ف 
ُ
ي دفرراتر ويجررب أن ت

د ف 

 حسابات المكلف للتحقق منها. 

ي توليد الدخل:   .109
 هناك ثلاثة متطلبات رئيسة للسماح باقتطاع المضوفات المتكبدة ف 

 يجب أن تكون مضوفات إيرادية؛أ. 

تكب  ب. 
ُ
ي توليد الدخل؛ا، وحضي  د كلي  يجب أن ت

ورة ف   ا، و الض 

 للأعمال. يجب أن تكون ذات فائدة دائمة ج. 
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يبة الدخل رقم  8تتمثل المضوفات المسموح باقتطاعها بموجب المادة  .110 :  113من قانون ض   فيما يلىي

ي توليد الدخل؛ أ.  1
ضة والمُستثمرة ف   الفوائد المدفوعة على المبال  المقبر

ي كسب الدخل؛ ب.  1
 تأجب  المقار المستخدمة ف 

ي كسب الدخل؛ج.  1
ي المملوكة للمكلف والمستخدمة من جانبه ف 

 إهلاك المبان 

ي حالة بناء د.    1
ي المقامة عليها ف 

ي تشمل إيجار الأرض وتكلفة المبان 
التكلفة السطحية السنوية التر

ي كسب الدخل على أرض مستأجرة؛ 
ي المستخدمة ف 

 المبان 

 المبال  المنفقة على صيانة الآلات والمعدات أو استبدال الأدوات وقطع الغيار؛. هـ 1

ي  و.    1
ي تحددها اللوائت المعمول بها من تكلفة الأصول الثابتة الملموسة )باستثناء المبان 

النسبة التر

ي يمكن المطالبة بها للإهلاك أو الاستهلاك عستب 
ها من المعدات، التر (، مثل الآلات وغب  ي

والأراض 

 
 
ي يُد
 فيها الدخل؛  ر  استخدامها خلال السنة التر

ائب عدم ز.    1 ي الهيئة العامة للض 
الديون المرتبطة بمصدر الدخل إذا تبي   للسلطة المالية المتمثلة ف 

بدايتها؛   قبل  مستحقة  لو كانت  حتر  المعنية،  السنة  خلال  دادها  اسبر الديون و إمكانية  تخضع 

داد؛ ي سنة الاسبر
 
يبة ف دة للض   المعدومة المسبر

ائب والرسوم المدفوعة فعلي  . أ  2 يبة العقار؛ الض  يبة الدخل وض   ا باستثناء ض 

؛. أ  3  التقاعد والضمان الاجتماعي
ا لقواني  

ً
اكات وفق  المعاشات التقاعدية، والرواتب، والاشبر

اكي والمؤسسات العلمية، والثقافية، .  أ   4
ي العراق لدوائر الدولة والقطاع الاشبر

عات المدفوعة ف  التبر

ف بها قانوني   ية، والدينية المعبر المالية؛ ا  والتعليمية، والخب  القائمة الصادرة عن وزير  ي 
والمدرجة ف 

اكات المسموح بها من جانب الحكومة؛ الإسهامات المتخة   ذة شكل الاشبر

ا؛  أ.    5
ً
ي يدفعها المكلف نقد

ي تأمر بها المحكمة والتر
ي هذه الحالة، لا يحق للمكلف التمتع والنفقة التر

ف 

ي المادة 
 من القانون؛ 12بالسماح باقتطاع المضوفات المنصوص عليه ف 

يطة ألا تتجاوز  أ.    6 ي سنوي    2000أقسا  التأمي   على الحياة المدفوعة خلال السنة شر
ا،  دينار عرافر

يطة ألا تتجاوز   ؛ يجب   500وأقسا  التأمي   الأخرى )غب  المتعلقة بمصدر الدخل(، شر ي
دينار عرافر

كة تأمي   عراقية؛ مة مع شر  أن تكون وثيقة التأمي   مبر

ا أ.  7
ً
ي لا تتجاوز التكلفة المتكبدة من جانب المكلف ووفق

مبال  استهلاك الأصول غب  الملموسة التر

ي لوائت الإهلاك. 
 للحدود المحددة ف 

 المضوفات الرأسمالية  4.4.2

يبيون على دراية بتصرنيف المضروفات كمضروفات رأسرمالية أو إيرادية عند  .111 يجب أن يكون المدققون الضر 

يبة. قدم  هذا التعريف:  عند الإنفاق، ليس لمرة واحدة وإل الأبد   الفيكونت كيفتحديد الدخل الخاضررررع للضرررر 

ة تضررررررمن تحقيق المنفعة الدائمة للعمل التجاري، أعتقد أن هناك سررررررببًا  فحسررررررب، بل بهدف إنشرررررراء أصررررررل أو مب  

ي حالة عدم وجود  روف خاصررررررة تؤدي إل نتيجة معاكسررررررة( للتعامل مع هذا الإنفاق على أنه يُعزى إل  
وجيهًا )ف 

 ، لا إل الإيرادات. رأس المال
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قد تتخذ المضررررررررررروفات الرأسرررررررررررمالية شررررررررررركل الأصرررررررررررل المادي الملموس، أو الأصرررررررررررل غب  الملموس )الشرررررررررررهرة   .112

 
ً
ي تحقق منفعرة أو  روفر

  ا التجراريرة(، أو المضررررررررررررررروفرات التر
 
، من غب  المسرررررررررررررررموح  م  مواتيرة ذات طبيعرة دائمرة. ومن ث

اقتطاع الإصرررررررررلاحات ذات الطبيعة الرأسرررررررررمالية، على سررررررررربيل المثال، التعديلات، أو التوسرررررررررعات، أو التحسرررررررررينات 

 للأصل. 

 مبدأ الكلية  4.4.3

ي الاعتبار حجم أو أهمية و يفة الجزء المسرررررررتبدل من الأصرررررررل.    .113
ي حالة وعند تطبيق مبدأ الللية، يؤخذ ف 

ف 

 
 
 السرررررريارة، يُشررررررك

 
، عند اسررررررتبدال المحرك أو م  ل المحرك أهم مكون فردي لا يمكن للسرررررريارة أن تعمل بدونه. ومن ث

عام  
ُ
 ل التكلفة كمضوفات رأسمالية. إصلاحه، ت

ي قضرررررررية 
ي رولات ف 

:    Bullcroft Main Collieries Ltd v O’Gradyضح القاض   بطبيعة الحال، كل بما يلىي

 
ُ
ي  صرلة عملية إصرلاح ؤي بمثابة عملية اسرتبدال. فأنت ت

 من الألواح القديمة التر
ا
ت السرقف بوضرع ألواح جديدة بدلً

ي اسرررررررررررررررتخردام ألواح  لير  تتخلص منهرا... لكن مرا يهم هو... مرا الرذي يمثرل اللليرة؟... إذا كنرت تسرررررررررررررررتبردلهرا ك
ا، فهرذا يعت 

ي تمثل الللية . 
 جديدة وعدم إصلاح الألواح القديمة... أعتقد أن المدخنة ؤي التر

 اكلي   4.4.4

ا  إل مقرردار المبل  المنفق. يجررب أن يكون المبل  الإجمررالي لأغراض تجرراريرة. ويجررب أن تشرررررررررررررررب  كلمررة  كليرر   .114

ا كلي  
ً
 ا بتوليد الدخل. يكون مرتبط

ي قضرية  .115
، أمريكا Russel & Russel، المحامي لدى السايد تايلور، زار  Bowden v Russel & Russelف 

ي  
ي واشرررررررررررررررنطن والمؤتمر القررانون 

وكنرردا برفقررة زوجترره لحضرررررررررررررررور الاجتمرراع السرررررررررررررررنوي لنقررابررة المحررامي   الأمريكيررة ف 

ي الوقت نفسررره. حضررر  تايلور خمس جلسرررات 
ي أوتاوا بصرررفة غب  رسرررمية. وكان ينوي قضررراء عطلة ف 

اطورية ف  للإمبر

ي. وسررررجل مضرررروفات الزيارة )باسررررتثناء نفقات زوجته(   من المؤتمر، واحدة منها فقط كانت عن القانون الإنجلب  

ي الحسابات. لم يُسمت باقتطاع كامل المبل  لأن الرحلة كان لها غرض مزدوج. 
 ف 

4.4.5  
 
 ا حضي

ا  إل الغرض الذي جرى تكبد المضرروفات من أجله. يجب أن تكون المضرروفات ذات تشررب  كلمة  حضرري   .116

كة ومؤثرة فيه. إذا تضمنت المضوفات أي بنود خاصة، فيجب ألا يُسمت باقتطاعها.   صلة بتسيب  أعمال الشر

ي قضررررررررررررية  .117
كات ووزعوا كتيبًا ينتقد الوضررررررررررررع  Boardland v Krama Pulai Ltdف  ، نشررررررررررررر مديرو ثلا  شر

يا  ي مالب  
ي حسررررررراباتهم. لم يُسرررررررمت باقتطاع هذه المبال  عسرررررررتب عدم   ،السررررررريايي ف 

داد تكاليف ذل  ف  وطالبوا باسررررررربر

كة.  ي تحقيق الأر اح للشر
ها ف   تأثب 

ورو  4.4.6  بالض 

كة   .118 ورة تكبدها ولا يمكن تجنبها إذا كانت الشررررررر ي الضرررررر 
ي تقتصرررررر 

ورة  إل المضرررررروفات التر تشررررررب  كلمة  بالضرررررر 

 
 
، يجب أن يكون هناك شررررركل من أشررررركال الإلزام على المكلف، بعبارةل أخرى، لا م  تسرررررتهدف كسرررررب الدخل. ومن ث

ي قضررررية 
كة أن تسررررتمر دون تكبد المضرررروفات. ف  ، وهو  السااايد نورمان، اضررررطر Norman v Golderيمكن للشررررر

ي  
ي المحكمة العليا، إل الجلوس ف 

لة جرى تعيينه لتسررجيل الإجراءات ف  ي الكتابة المخبر 
ف متخصررص ف  كاتب محبر
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ة مهام التسرجيل عسرتب ضريق المسراحة.  ورة  و وضرع غب  مريررررت لمباشر  لذل ، أصريب بالمرض وطالب بضر 
ا
نتيجة

ورية لتمكينه   اقتطاع الفواتب  الطبية كمضررروفات. لم يُسرررمت باقتطاع المضررروفات الطبية على أسررراس أنها غب  ض 

 من أداء عمله. 

يب    4.5
 قائمة فحص التدقيق الض 

ي الاعتبار عند تدقيق حسرررررابات أي منشرررررأة تجارية؟ ) .119
ي يجب أن يأخذها المدققون ف 

( 1ما ؤي المسرررررائل التر

ي فحص مسررتنداتها التأسرريسررية. )
ي الاطلاع على دفاتر الحسررابات ومراجعتها. )2لهم الحق ف 

( لهم  3( لهم الحق ف 

كة.  ي الحصول على المعلومات والإيضاحات من الشر
 الحق ف 

ي 3الجدول ) يتر
 (: قائمة فحص التدقيق الض 

المجالات   الرقم
 الموا يعية 

 الرئيسة 

 الاعتبارات والإجراءات الاعتبارات والإجراءات الخاصة 
 العامة  

تقديم الإقرارات  1
يبية  الض 

 التأكد من تقديم المستندات التالية: 

يبية السنوية •  الإقرارات الض 

يبية ر ررع السنوية  •  الإقرارات الض 

يبية الشهرية •  الإقرارات الض 

 المراجعة المكتبية •

 التدقيق الدوري  •

 

ائب الاستقطاع  2 ائب   • ض  التحقق من جميع ض 
 الاستقطاع المطبقة. 

يبة الدفع عند الكسب   • ض 
كات،  ي الشر

المستحقة على مو ل 
اكات، والمنشآت التجارية   والشر
كات المحدودة   الفردية، والشر
كات الاحتكارية،   بالضمان، والشر

 الحكومية والمنظمات غب  

يبة الاستقطاع على عوائد   • ض 
الاستثمار، وتوزيعات الأر اح،  

 واليانصيب 

يبة القيمة  • الاستقطاع الشهري لض 
 المضافة 

 

التحقق من حالة ملكية الأعمال،  • حالة ملكية الأعمال  3
اكات، أو  كات، أو الشر أو الشر
 المنشآت التجارية الفردية. 

فحص سند الملكية الدائم لتحديد   •
المالكي   الأصليي   والحاليي   وما  
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المجالات   الرقم
 الموا يعية 

 الرئيسة 

 الاعتبارات والإجراءات الاعتبارات والإجراءات الخاصة 
 العامة  

إذا كان هناك اندماج، أو استحواذ،  
ي هيكل المساهمة. 

 أو تغيب  ف 

التحقق من أي مكاسب رأسمالية  •
 ناشئة عن عمليات الاستحواذ. 

هناك   تالتحقق مما إذا كان ←
عمليات استحواذ واتخاذ الإجراء 

 المناسب 

كات،   • فحص الحسابات  4  التحقق من حسابات الشر
اكات، والمنظمات غب    والشر

الحكومية، والمنشآت التجارية  
 :  الفردية، على النحو التالي

تحليل حساب الأر اح والخسائر  •
يات  : المشبر للتحقق مما يلىي

والمرتجعات، 
والمبيعات/الإيرادات 

والمرتجعات، والفوائد على  
القروض، والوقود ومواد التشحيم، 
يبة الدفع عند الكسب،  وأرقام ض 

ي  
اكات جهات العمل ف  واشبر

المعاشات التقاعدية، ومكافآت 
ها من المزايا   المديرين، وغب 

 النقدية والعينية. 

التحقق من تسجيل جميع   •
المضوفات الأخرى المسموح  
ي حساب الأر اح  

باقتطاعها ف 
 والخسائر. 

ي   •
انية العمومية، بما ف  تقييم المب  
ذل  الأصول القابلة للإهلاك،  
ومعدل الإهلاك، وحالة ملكية  

 الأصول. 

المضوفات الرأسمالية   
 والشخصية: 

 الإصلاح والصيانة أ. 

 نفقات السفر ب. 

 الرواتب والأجور ج. 

استهلاك المخازن وقطع  د. 
 الغيار

 الإهلاك. هـ

  ،الرسوم القانونيةو. 
 والاستشارية ،والمهنية

 المضوفات القابلة للاقتطاع  •

الاختبار   – المبدأ العام   •
المركزي لقابلية الاقتطاع عند  

النظر فيما إذا كانت  
المضوفات العامة  

)المضوفات ذات المعدل  
ي تديرها مصلحة  

الثابت التر
ائب( قد جرى إنفاقها   الض 

ي  ا، ا، وحضي  كلي  
ورة ف  و الض 

 أداء مهام العمل. 

طلب كشوفات الحسابات   •
 البنكية واتفاقيات القروض. 

ر  تالحصول على قائمة دفا •
ي يحتفا بها  

الحسابات التر
المكلف. الحصول على شهادة  
مجيات   من مطور/بائع البر
بدفاتر الحسابات المنشأة 
ي حالة  

بواسطة اللمبيوتر ف 
الاحتفالى بدفاتر الحسابات 

 عليه. 

مقارنة قائمة الدفاتر المحتفا   •
 بها بجدول السنة السابقة. 

الحصول على قائمة   •
الأنشطة/خطو  الأعمال  

ق  
 
الرئيسة من المُدق

ات من السنة السابقة  والتغيب 
)إن وجدت( )أي الأعمال 
 الجديدة والمتوقفة(. 

التحقق مما سبق من خلال   •
القوائم المالية للسنة الحالية،  

ومحض  اجتماع مجلس  
يبة الدخل   الإدارة، وإقرار ض 

 للسنة السابقة. 

تحديد الأنشطة الجديدة   •
ي مرحلة ما  

والإفصاح عنها ف 
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المجالات   الرقم
 الموا يعية 

 الرئيسة 

 الاعتبارات والإجراءات الاعتبارات والإجراءات الخاصة 
 العامة  

 رسوم الإيداع ز. 

 شطب رأس المال ح. 

شطب المضوفات   . 
 المتنوعة. 

فحص حسابات المطلو ات   •
والاحتياطيات الرأسمالية للتأكد  
ي تشكل الدخل. 

 من المبال  التر

فحص تقرير التدقيق والملاحظات  •
على الحسابات لإبداء التعليقات، 
إن وجدت، على تأجيل/عدم 

 محاسبة الدخل. 

فحص حسابات المطلو ات لتحديد  
المطلو ات ذات الطبيعة الطارئة 
المخصومة من حساب الأر اح  

 والخسائر. 

دفبر  التحقق من دفبر النقدية/  •
اليومية لتحديد ما إذا كان يُحتفا  

ا للمعايب   
ً
بالحسابات وفق

المحاسبية الخاصة بالولاية  
يبية.   الض 

التحقق من دفبر الأستاذ، والنسخ  •
والفواتب    الكر ونية من الفواتب  
الأصلية المصدرة  

للشخص/المنشأة والإيصالات 
المتعلقة بالمضوفات المتكبدة  

 من الشخص/المنشأة. 

ودفبر   التحقق من دفبر النقدية •
اليومية لتحديد ما إذا كان يُحتفا  
ا للمحاسبة على  

ً
بالحسابات وفق

 الاستحقاق. أساس 

التحقق من الملاحظات على   •
الحسابات للإفصاح عن  

 السياسات المحاسبية المهمة. 

ي   • يتر
المقارنة بتقرير التدقيق الض 

الخاص بالسنة السابقة لمعرفة  
 الأساس المعتمد. 

فحص الملاحظات على الحسابات 
والتحقق من أي  ، وتقرير المدققي   

قبل التشغيل حتر وإن كانت لا  
دة 
ُ
إيرادات. ولتحقيق ذل ،   ر  ت

مثل   ،يجب فحص الحسابات
الأعمال الرأسمالية الجارية،  
ومضوفات ما قبل التشغيل، 

 وتكاليف الفوائد. 

التحقق مما إذا كان المكلف قد   •
ل   مة
ي  قام بأكبر من عمل أو ع 

ف 
ي السنة  

أكبر من مهنة ف 
 
 
ف عن السابقة حتر وإن توق
 ذل  خلال السنة. 

التحقق من الملاحظات على   •
الحسابات للإفصاح عن  

 السياسات المحاسبية المهمة. 

المقارنة بتقرير التدقيق   •
ي الخاص بالسنة  يتر

الض 
السابقة لمعرفة الأساس  

 د. المعتم  
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المجالات   الرقم
 الموا يعية 

 الرئيسة 

 الاعتبارات والإجراءات الاعتبارات والإجراءات الخاصة 
 العامة  

ي طريقة المحاسبة والقياس  
تغيب  ف 
 .  الل ي

ي  
الإفصاح عن تفاصيل الانحراف ف 

ا 
ً
طريقة المحاسبة المستخدمة )استناد

إل المعايب  المحاسبية  عشكل عام  
 العراقية(. 

 الإفصاح عن السياسات المحاسبية 

ة السابقة  بنود الفبر

 البنود غب  العادية 

ي السياسة المحاسبية
ات ف   التغيب 

التأكد من أن الإفصاح متوافق مع 
السياسات المحاسبية المهمة بموجب  

 الملاحظات على الحسابات. 

اكة  5 اكة للتعرف   • أعمال الشر التحقق من عقد الشر
كاء ونسبة مشاركة  على أسماء الشر
ي  
ات ف  الأر اح. الإفصاح عن التغيب 
النسبة. يجب الإفصاح عن نسبة 
مشاركة الخسائر إذا كانت مختلفة 

 عن نسبة مشاركة الأر اح. 

كاء ونسبة  • مقارنة أسماء الشر
مشاركة الأر اح مع تل  المسجلة 

ي 
حسابات السنة الحالية والسنة ف 

ات.   السابقة للتأكد من أي تغيب 

يجب على المدقق قراءة عقد   •
اكة بعناية وتدوين جميع   الشر

 : و  المهمة المتعلقة بما يلىي
 الشر

 طبيعة النشا  التجاريأ. 

 نسبة مشاركة الأر احب. 

الفوائد على رأس المال  ج. 
 والسحو ات

 القروض والسحو اتد. 

اض المخولة  . هـ سلطة الاقبر
كاء   للشر

 الرواتب والمكافآت و. 

كاء ز.   رأسمال الشر

  فحص دفبر الأستاذ العام   •
ي تشكل  

للتعرف على البنود التر
المضوفات المسموح  
ما   باقتطاعها، لا سي 

المضوفات الرأسمالية القابلة  
للاقتطاع بموجب القواني    

يبية.   الض 

من    فحص جدول إهلاك أي    •
الأصول المرسملة المطالب  
بالسماح باقتطاعها بموجب  
يبية والتأكد من   القواني   الض 

 الإفصاح المنفصل. 

التأكد من سلامة الاقتطاعات  •
ما الاقتطاعات   )لا سي 
المرجحة( المطالب بها  

 بموجب البنود ذات الصلة. 

 

الإفصاح عن السياسات  •
 المحاسبية

ة السابقة •  بنود الفبر

ي السياسة  •
ات ف  التغيب 
 المحاسبية

التأكد من أن الإفصاح متوافق   •
مع السياسات المحاسبية  
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المجالات   الرقم
 الموا يعية 

 الرئيسة 

 الاعتبارات والإجراءات الاعتبارات والإجراءات الخاصة 
 العامة  

القيود المفروضة على  ح. 
كاء   حقوق الشر

المهمة بموجب الملاحظات  
 على الحسابات

 ملفات المديرين  6

 

 

 

الحصول على جدول بالمكافآت   •
والعمولات المدفوعة/المستحقة 
للمو في   يتضمن اسم المو ف،  

، ومبل    ي
ومنصبه الو يل 
المكافأة/العمولة  

المدفوعة/المستحقة، وما إل  
 ذل . 

ا عن  •
ً
فحص سجلات الرواتب بحث

أي اقتطاعات على حساب أحد 
صناديق الادخار أو التقاعد، أو 

ي أي  
اكات ف  من صناديق   الاشبر

 رعاية المو في   الأخرى. 

الحصول والتحقق من مخطط   •
ي الصناديق  

إسهامات المو في   ف 
السابقة مع تواريررررخ الاستحقاق 
ذات الصلة والتواريررررخ الفعلية  

 للدفع. 

 

اء السلع والمواد  7  شر

 

تحديد والتحقق من واقع سجلات  •
ائب من مبل  الائتمان المتاح   الض 

المستخدم،  للسنة، والمبل  
 . ي
 والرصيد المتبلر

تقديم ملخص للحساب المذكور  •
أعلاه مع وصف والتأكد من  

 الإفصاح. 

ي   توثيق النظام المحاستر
اء السلع   المستخدم وقت شر

 والمواد. 

 

المنشآت التجارية   8
 الفردية

كب   على حساب الأر اح
 ،والخسائر  ،البر

انية العمومية.   والمب  
تقييم السحو ات السنوية   •

 ا. تقييمًا نقدي  

ي الحالة الاجتماعية   •
التحقيق ف 
 للمال . 

التحقق من عدد الأبناء   •
المعالي   والإنفاق السنوي على  

كلل منهم ومضوفاتهم  
 الشخصية. 

ي أي ضخ لرأس مال   •
التحقيق ف 

/جديد.  ي
 إضاف 

التحقق من المضوفات   •
للتميب   بي   المضوفات  
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المجالات   الرقم
 الموا يعية 

 الرئيسة 

 الاعتبارات والإجراءات الاعتبارات والإجراءات الخاصة 
 العامة  

التجارية والمضوفات  
 الشخصية. 

حساب الأر اح  مقارنة  •
والخسائر للسنة السابقة  

ه الخاص بالسنة الحالية.   بنظب 

التحقق من مصدر رأس المال   •
 المستثمر. 

التحقق من الحالة السكنية   • طلب عقود الإيجار والتحقق منها دخل الإيجار 9
 والتجارية لعقد الإيجار. 

التحقق من أسماء المو في     •
الذين يشغلون العقار 

 الو يفية. ومناصبهم 

التحقق من استخدام الأسعار  •
المناسبة )الأسعار السكنية أو 

 التجارية(. 

التحقق من المعلومات   •
المقدمة من المكلف، إذا لزم  

 الأمر. 

إجراء مقابلة مع المكلف للرد   •
ي 
على جميع الاستفسارات التر
ب عنها الهيئة العامة  جة

ُ
لم ت

ائب.   للض 

أوراق عمل التدقيق   10
ي  يتر
 الض 

طلب أوراق العمل الخاصة بعمليات 
ي أجرتها الهيئة 

ي التر يتر
التدقيق الض 

ائب بالفعل.   العامة للض 

ي   •
مراجعة الاستفسارات التر

يطرحها فريق العمل عما جرى  
ي أوراق عمل  

تسجيله ف 
 التدقيق. 

مراجعة أوراق العمل لتحديد   •
أي تناقضات مع ملاحظات  

 فريق العمل. 

يبة   11 الض 
 المستحقة/المدفوعة

طلب الدخول إل نظام معلومات 
الإدارة المالية المتكامل للتحقق من 

ة قيد   يبة المدفوعة للفبر الض 
 المراجعة. 

ي   • يتر
فحص تقرير التدقيق الض 

يبة مستحقة.   لتحديد أي ض 

مراجعة نظام معلومات الإدارة   •
المالية المتكامل للتأكد من  
ا  
ً
المدفوعات الفعلية وفق

ي المودع   يتر
لتقرير التدقيق الض 

ي الملف. 
 ف 
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يب    4.6
 التجنب الض 

تيب المعاملات الشررررخصررررية أو التجارية للحد   .120 ي هو وسرررريلة مصررررطنعة ولكن مسررررموح بها لبر يتر
التجنب الضرررر 

ائب لتقليل العبء   ي قانون الضر 
وع للثغرات الموجودة ف  ي أو تقليصره. ويمثل الاسرتخدام المشرر يتر

ام الضر  من الالبر 

  . ي يتر
ائب دون الضرررررر  ي هو  عملية التهرب من دفع الضرررررر  يتر

وفيسررررررور كويتكروفت، فإن التجنب الضرررررر  و حسررررررب البر

ي الحالات 
م لا ينطبق إلا ف  وفيسررررررررررررور المخضرررررررررررر  خرق القانون . ومع ذل ، فإن هذا التعريف المطروح من هذا البر

يررررع يجر   ي لا يوجد فيها تشر
. التر ي يتر

 م التجنب الض 

يب    4.7
هج الحد من التجنب الض 

ُ
 ن

4.7.1   
 النهج الق ان 

ا عن المكلف نحو دعم عقب نشررررررررروب الحرب العالمية الثانية، تحو   .121
ً
ا بعيد ً  كبب 

ا
ي تحولً

ل التعاطف القضررررررررراني

السررررررررياسررررررررة المالية للحكومة. على سرررررررربيل المثال، أصرررررررردر اللورد جرين، رئيس محكمة الاسررررررررتئناف آنذاك، تحذيرًا  

يبيي    ي عام شديد اللهجة إل المتجنبي   الض 
 ، جاء فيه: 1941المحتملي   ف 

 

4.7.2   
 
 النهج الحرف

ي البلردان المتقردمرة لتفسرررررررررررررررب  إيمكن القول  .122
يبيرة ف  ي الأنظمرة الضررررررررررررررر 

ن النهج الشررررررررررررررررائع الرذي تتبعره المحراكم ف 

. وقد أثر هذا النهج،   ي يتر
ي والتخطيط الضررررررر  يتر

ي تشرررررررجع على التجنب الضررررررر 
يعىي قد خلق الظروف التر

القانون التشرررررررر

ائب. على سررررربيل المثال، تت  ي صرررررياغة قانون الضررررر 
يعات الذي يوصرررررف بالشررررركلية والحرفية، حتمًا ف  سرررررم لغة التشرررررر

ي المملكة المتحدة بالضرررررامة المتعمدة
يبية ف  عون إل عدم ترك أي غموض أو شررررر  يمكن  إذ يهدف المشرررررر    ؛الضررررر 

فرض فيها. 
ُ
ض أن ت ي كان من المفبر

ي الظروف التر
يبة غب  مفروضة ف  ي أن الض 

 تصوره قد يعت 

ي عرررررام   .123
نز ف  بررررره اللورد كب  الرررررذي أدل  ي البيررررران الشرررررررررررررررهب  

ي بررررردقرررررة ف 
ي قضررررررررررررررريرررررة    1869يتلخص النهج الحرف 

ف 

Partington v Attorney-General: 

الذين   وأولئ   يعية  التشر السلطة  بي    المناورات  من  معركة  دارت  عدة،  لسنواتل 
  
ا
هم من أبناء وطنهم. وعادة ي وتحميله على غب  يتر

ي التخلص من العبء الض 
يفكرون ف 

ي تل  المعركة الطرف الخاش 
يعية ف  نظرًا إل مهارة خصومها،    ؛ما كانت السلطة التشر

وإضارهم، وسعة حيلتهم، الذين لم يكن المستأنف الحالي أقلهم نجاحًا. ولن نتفاجأ  
يعية عازمة كل العزم على وضع حد لهذا الضاع    حي   نرىعلى الإطلاق   السلطة التشر

 ‘‘ بفرض أقسى العقو ات. وعلى المكلف الذي يلعب بالنار ألا يلوم إلا نفسه. 
‘‘ 
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ي عام  .124
ي قضرية ، أعاد الفيكونت سريموندز ذة 1952ف 

ي ف  يتر
يعات التجنب الضر  ي سرياق تشرر

 Stكر هذا النهج ف 

Aubyn v Attorney-General :حيث قال ، 

 

ي المسررتندات وحقوق الأطراف الواردة   .125
ي لتفسررب  القانون إل وجهة نظر شرركلية ف 

عندما يسررتند النهج الحرف 

 
 
ي قرد يُنظ

 فيهرا، فرإن النتيجرة تكون أن المعراملرة التر
ُ
ي بلردان أخرى على أنهرا مصرررررررررررررررطنعرة وت

كهرا الاعتبرارات  ر  ح  ر إليهرا ف 

ا إل  
ً
 اسرررتناد

ا
بر هذا المزيررررج من الحرفية والشررركلية لسرررنواتل عديدة أمرًا مقبولً

ُ
. اعت يبية، تكون مقبولة كما ؤي

الضررر 

 .Duke of Westminster v Inland Revenue Commissioners (IRC)قضية 

ي هرذه القضررررررررررررررريرة، أير   .126
 ف 

ً
    ا د مجلس اللوردات الاتفراق الرذي بموجبره دفع الردوق مبرال  مُتعهرد

ا
بهرا لمو فيره بردلً

ين، كرران بررإمكررانرره اقتطرراع المبررال    ي ثلاثينيررات القرن العشرررررررررررررررر
من الأجور. كرران تفسرررررررررررررررب  هررذا الاتفرراق هو أن الرردوق، ف 

يبية، لكنه لا يسرررررررررررتطيع اقتطاع الأجور المدفوعة لة   المُتعهد بها من دخله لأغراض ض 
 
 خ
 
ي كانت عبارة عن   هة مة د

والتر

 مضوفات شخصية. 

ي للمعاملات، لا لجوهرها    .127
ا للشكل القانون 

ً
يبة وفق ورة خضوع الدوق للض  رأت أغلبية مجلس اللوردات ض 

ي قضررررررررررية 
 .Duke of Westminster v IRC (1936  ,AC 1, pالاقتصررررررررررادي. وعلى حد تعبب  اللورد توملي   ف 

19): 

 

 

يبة عليه، فيجب   ي على الشخص المطلوب فرض الض 
إذا انطبق نص القانون الحرف 

  . ي
ة من المنظور القضاني من ناحيةل أخرى، إذا  و فرضها عليه مهما كانت الصعو ات كبب 

ي  
يبة، عن تطبيق نص القانون الحرف  ي تسعى إل تحصيل الض 

عجزت السلطات، التر
له،   الخضوع  أحرار من  فإنهم  الرعية،  بدعلى  إطار روح   ا مهما  ي 

ف  الأمر غب  ذل   أن 
ي أي قانون 

س  بالتفسب  بالقانون. بمعت  آخر، إذا كان مسموحًا ف 
أن يكون هناك ما يُ

ائب، حيث   ي قانون الض 
العادل، فمن المؤكد أن مثل هذا التفسب  غب  مسموح به ف 

 . ي
ام بنص القانون الحرف   يمكن  بتساطة الالبر 

ا لبعم الأغراض العامة المزعومة،   
ً
ي يستهدفها البند، وفق

السؤال ليس ما المعاملة التر
ي تنطبق عليها لغته، 

ا لمدلو ولكن ما المعاملة التر
ً
. لوفق  ه الطبيعىي

شخص،   للل  يبة  يحق  الض  تكون  بحيث  شؤونه  يرتب  أن  ذل ،  وسعه  ي 
ف  إذا كان 

عليه لولا ذل ... يبدو    صبت المفروضة بموجب القواني   المناسبة أقل مما كانت ست
غم أنه   س  بمبدأ  الجوهر  ليس أكبر من محاولة لجعل الشخص يدفع رُ لي أن ما يُ

يبة المطلوب منه مطالبًا به قانون  ا. ي  قد رتب شؤونه بحيث لا يكون مبل  الض 

‘‘ ‘‘ 

‘‘ 
‘‘ 

‘‘ 

‘‘ 
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ي قضرررررررررررررية  ومع ذل ، وج   .128
ي ف  يتر

ا تحذيرًا شرررررررررررررديد اللهجة عشرررررررررررررأن التجنب الضررررررررررررر 
ً

 Lordه اللورد نورمان أيضررررررررررررر

Vestey’s Executors v IRC (1949, 31 TC, p. (90 :جاء فيه ، 

 

 
 
ي لكونه شر  م  ومن ث يتر

وعية التجنب الض  . ، هناك الكثب  من الجدل حول حدود مشر
ا
 ا مقبولً

ي الذي ينطوي على درجات أدت المعاملات   .129 يتر
التجارية الحديثة حول العالم إل زيادة معدل التجنب الضرر 

ي قضرررية  متفاوتة من التعقيد. أي  
. وأصررردر، ف  ي يتر

 حملة مكافحة التجنب الضررر 
ا
 Griffiths vد اللورد دينين  ضاحة

J.P. Harrison (Watford) Ltd (1963, AC 1) :  بما يلىي
يبيي   ا المتجنبي   الض 

ً
ا واصف ً ا خطب 

ً
 ، حكمًا مخالف

 

ت عنها المحاكم بمن تتمثل   .130 ي عبر
ي مختلف وجهات النظر التر

ي ف  يتر
يتعلق الجدل الدائر حول التجنب الضرررر 

ي حي    
ائب. فل  ي قانون الضرر 

ي سررد الثغرات ف 
ن يضررع القانون، يرى البعم أن المسررؤولية تقع على عاتق م  مهمته ف 

ي الأيردي وإلقراء اللوم على المشرررررررررررررررر  
ي قضررررررررررررررريرة  يرى آخرون أن القضرررررررررررررررراة لا يمكنهم الاكتفراء برالوقوف مكتوف 

. ف  عي  

Magor and St Mellons Rural District Council v Newport (1951  عند الاسرررتئناف أمام مجلس ،)

: اللوردات، وصف   اللورد سيموندز نهج دينين  بما يلىي

 

 النهج الهادف 4.8

131.   . نز وتوملي   ي اتبعها اللوردان كب 
، ابتعدت المحاكم عن الحرفية الصرررررارمة التر لا يزال النهج  و على مر السرررررني  

ي لتفسررب  القانون مهم  
طر التنظيمية واضررحة، فإن الحرف 

ُ
يبية والأ يعات الضرر  ا، بمعت  أنه عندما تكون صرريغة التشررر

اف وفهم أن اللغة نادرًا ما تقتض على تفسب  واحد فقط. ويجري  
 ما تنفذها، إلا أنه من المهم الاعبر

ا
المحاكم عادة

فو  كب   على طريقة التفسب  السياقية أو الإطارية. وكما علق اللورد ويلبر
ي عام البر

 : 1981رس ف 

 

ي  
ور أعظم إذا أفرطت المحاكم ف   لشر

ا
، ولكنه قد يكون بداية ي شر يتر

إن التجنب الض 
ي 
ائب. تدينمط لغة القانون من أجل إخضاع الأشخاص التر  هم للض 

 
 
ائب. منق ي الممرات الخفية للإيرادات و احثون عن استعادة الض 

وة ف   بون عن البر

تعديل   ي 
ف  يكمن  العلاج  فإن  ثغرة،  إذا  هرت  يعية...  التشر للو يفة  سافر  انتهاك 

 القانون. 

يبة على الرعية إلا بموجب نص ضيررررت، لا بناءا على  النية  أو  عدالة   فرض الض 
ُ
لا ت

التأكد من  النص الضيررررت  استنادًا إل المبادئ العادية: لا يحض  القانون ... يجب  
ي الواقع، يمكن، بل يجب، مراعاة 

. ف  ي
ي التفسب  الحرف 

هذا النص الضيررررت المحاكم ف 
ي الواقع، مراعاة غرضه. 

 سياق القانون ذي الصلة وإطاره ككل، ويمكن، ف 

‘‘ 
‘‘ 
‘‘ 

‘‘ 
‘‘ 
‘‘ 
‘‘ 

‘‘ 
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قضررررررررررررررريرررررررة   .132 ي 
ف  ي كوري 

القررررررراض   Alberta (Treasury Branches) v Minister of Nationalضح 

Revenue (1996 1 SCR 963, p. 976)  :  بما يلىي

 

 نهج الواقعية الجديدو 4.9

133.  
 
ي من ا   أخذ يتر

ا تجاري  التجنب الضرررررر 
ً
ا. لقد أصرررررربت نشرررررراط

ً
ي فصرررررراعد

ا   آخر منذ سرررررربعينيات القرن الماض  ً ا كبب 

ي  وجرى التسرررررررررررويق لمخططاته تجاري  
ا. هدفت هذه المخططات إل اصرررررررررررطناع الخسرررررررررررارة؛ ما يمكن اسرررررررررررتخدامه ف 

 حقيقية، وإلا فلن يسررتفيد منها  
ا
ي هذه الحالات، لا تعتبر الخسررارة المصررطنعة خسررارة

. ف  ي يتر
ام الضرر  تخفيم الالبر 

المكلف. تصررررررررررف الواقعية الجديدة النهج الذي تبنته المحاكم للحد من هذه المخططات المعقدة والمصررررررررررطنعة  

 . ي يتر
 من التجنب الض 

)أو الجوهر الاقتصررررررررررررررررررادي ي   للمعرررراملررررة أكبر من الشررررررررررررررركررررل  ركزت المحرررراكم على الجوهر والطبيعررررة القررررانوني   .134

ي قضررررية
، عندما ألعى  قضرررراة  W.T. Ramsay Ltd v IRC  للمعاملة(. حازت الواقعية الجديدة القبول لأول مرة ف 

ا مالي  
ً
 على مخطط دائري  الاسرررررررررررررتئناف من اللوردات أحد المخططات باعتباره بطلان

ا
ا. قدمت هذه القضرررررررررررررية مثالً

ي  
. ومع ذل ، ف  ي

ي المعاملات، وتداول الأموال، وتحرير المسرررررررررتندات ذات الأثر القانون 
يجري من خلاله الدخول ف 

ج المخطط. وصرررف اللورد تمبلمان بوضررروح  و  ر  وا باسرررتثناء دفع أتعاب مُ ؤ نهاية المطاف، عاد الجميع إل حيث بد

 : ء بما يلىي ي
 اصطناع كل ير

 

ي الفعلىي لمعاملةل ما أو سلسلة من المعاملات  .135
ي فحص الأثر القانون 

ا الرغبة ف 
ً
تحتضن الواقعية الجديدة أيض

ي تنشررررررأ عنها. ومع ذل ، فإن المحاكم غب  ملز  
امات القانونية الفعلية التر مة  بعناية شررررررديدة لتحديد الحقوق والالبر 

ا. 
ً
ي مختلف

ي يطلقها الأطراف على معاملاتهم أو عشكلها إذا كان الأثر القانون 
 بالمسميات التر

تضررررمنت هذه القضررررية  .Ensign Tankers (Leasing) Ltd v Stokesوخب  مثال على ذل  هو قضررررية   .136

كة دون تكبد المبل  اللامل للمضررررروفات   ي على رأس المال لتكاليف إنتاج الشرررررر يتر
محاولة لمراجحة الاقتطاع الضررررر 

ي  
ي إل وصررررررررف بافر يتر

، سررررررررعت مسررررررررتندات مخطط التجنب الضرررررررر  ي جرت المطالبة باقتطاعها. وششرررررررركلل أسررررررررايي
التر

 
 
ي التكاليف كقرض بدون حق الرجوع. حل

ي ضرررررررررروء التفسررررررررررب  الحقيلر
ل مجلس اللوردات المعاملة وخلص إل أنه، ف 

ا أو لم يكن ملز  
ً
ي ككل، لم يدفع المكلف مطلق

 للمسرررررررررررررررتندات وأثرها القانون 
 
ب به. و ناءا  مًا بدفع كامل المبل  المطال

ي تحم  
. على ذل ، جرى السماح باقتطاع التكاليف التر  لها بالفعل، لا أكبر

ق   ي طلب عسيط مثل  أغلة
ا ف 
ً
درك أن العقول القانونية المتواضعة ر ما تجد غموض

ُ
أ

ي أقض الوصايا العشر  الباب من فضل 
 وأوضحها. ، و التالي ف 

هن على وجود لعبة دائرية أخرى، حيث يقوم   المكلف وعدد قليل  إن الحقائق... تبر
ي  
ء يحد  سوى أن المكلف هوديت  ي

من الممثلي   المستأجرين بتمثيل مشحية؛ لا ير
يبة ... حيكت المشحية ووُضع السيناريو الخاص بها   يبدو أنه يهرب من أغلال الض 
وأن   حد ،  قد  ما  ا 

ً
شيئ بأن  الإيهام  هو  المشحية  تمثيل  من  الهدف  التمثيل.  قبل 

تل، وأن ب
ُ
يبية كما  هاملت قد ق وتوم ارتدى رأس حمار حتر يمكن المطالبة بالمزايا الض 

ا ما قد حد . 
ً
 لو أن شيئ

‘‘ 

‘‘ 

‘‘ 

‘‘ 
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ي قضرررررررية   .137
ي الذي طرحه   Ensign Tankersيتجسرررررررد الشرررررررعور السرررررررائد ف  يتر

ي التعريف التالي للتجنب الضررررررر 
ف 

ي قضية 
 :IRC v Willoughbyمجلس اللوردات ف 

 

يب    4.10
يعات مكافحة التجنب الض   تش 

لمان ومسرررررررررتشررررررررراري المكلفي   بأنه مباراة شرررررررررطرنج مهينة.  .138 ذات يوم، وصرررررررررف اللورد مورتون الضررررررررراع بي   البر

  ، ي يتر
يعات لمكافحة التجنب الضررر  لمان تشرررر  لتجنبها. يسرررن البر

ا
لمان رسرررومًا، فيجد المسرررتشرررارون طريقة يفرض البر

ي قضرررررية  
، كما ف  ي يتر

ا أكبر تطورًا للتجنب الضررررر 
ً
 Chapman v Chapman (1954فيبتكر المسرررررتشرررررارون مخطط

AC 429, p. 468). 

ي   .139
ي تنطوي على مخاطر التأثب  ف  يتر

يعات مكافحة التجنب الضررررررررر  لا يزال الجدل الدائر حول ما إذا كانت تشرررررررررر

ي جميع أنحراء العرالم. ومع ذلر ، فرإن بُ الأبريراء برالإضررررررررررررررررافرة إل الأهرداف المقصرررررررررررررررودة مسرررررررررررررررتمر  
 ا ف 

ً
مثرل كنردا،    ا لردانر

اليا، وجنوب أفريقيا جديرة بالملاحظة من حيث  ي  إوأسرررررربر
ي ف  يتر

يعات شرررررراملة لمكافحة التجنب الضرررررر  ن لديها تشررررررر

ي عن طريق  يتر
يعات مكافحة التجنب الض  ائب. ومن الأهمية بمكان أن نلاحا أن تشر مواجهة آليات تجنب الض 

ي أي  
ي لمعالجة الطبيعة  التسررررررررعب  التحويلىي وحدها، على النحو المنصرررررررروص عليه ف 

يبية، لا تكل  من القواني   الضرررررررر 

يبي . ة المعتم  المعقدة للآليات الض  ها من المكلفي   كات متعددة الجنسيات وغب   دة من الشر

ي حي   أنها   .140
يبية القانونية. وف  ا من الأحكام الضررررر 

ً
ي جزءًا مألوف يتر

يعات مكافحة التجنب الضررررر  تعتبر بعم تشرررررر

ة من حيث   ا مزايا كبب 
ً
، إلا أنها توفر أيضررررررر ي يتر

يعات مكافحة التجنب الضررررررر  ي تعقيد تشرررررررر
ة ف  إنها  تسررررررراهم بدرجة كبب 

ي تل  المجالات. 
ي تنشأ ف 

ي التر يتر
ائب وقضايا التجنب الض   تستهدف مجالات محددة يغطيها قانون الض 

ي المقام الأول رأيًا   .141
يبية ف  ن المصرررررررالت الضررررررر  كو 

ُ
ي حتمًا أن ت يتر

تتطلب القاعدة العامة لمكافحة التجنب الضررررررر 

لمان أم لا. ومن  يبية تندرج ضرررمن قصرررد البر امات الضررر   
ي تخفيم الالبر

ي لها تأثب  ف 
حول ما إذا كانت المعاملات التر

 
 
وعة ، يكمن  م  ث ر والمصررررررررررلحة المشررررررررررر ائب دون مبر ي عدم تجنب الضرررررررررر 

التوازن الحسرررررررررراس بي   المصررررررررررلحة العامة ف 

 : ي التأكد مما يلىي
ي شؤونهم التجارية والخاصة ف 

 للمكلفي   ف 

 استهداف القاعدة عشكل معقول؛ أ. 

 وجود إجراءات معقولة لتفعيل القاعدة؛ب. 

 وجود رقابة مناسبة على استخدامها.  ج. 

142.   
 
ي السررررررررررلاح الأخب  الذي يُلجأ إليه. ومن ث يتر

وري  م  يجب أن تكون قواعد مكافحة التجنب الضرررررررررر  ، من الضرررررررررر 

ي لها بأقصرررررررررر قدر  ي أو غب  المتكاف 
التأكد من تطبيقها عشرررررررررركل معقول ومتسررررررررررق، مع الحد من خطر التطبيق الجزني

ي ضررررررررررررررروء ذلرر ، يجررب التعررامررل مع جميع القرارات المتعلقررة بتفعيررل القرراعرردة العررامررة مركزيرر  وممكن.  
ي بعم ف 

ا ف 

يبية   اماته الض  ي أن المكلف يخفم من البر 
ي ف  يتر

ي التجنب الض 
ة ف  تتمثل السمة الممب  

يتحملها   لمان أن  البر ي قصد 
التر التبعات الاقتصادية  المؤهلون  دون تحمل  المكلفون 

ة   يبية. ومن ناحيةل أخرى، تتمثل السمة الممب   اماتهم الض   
ي البر
لمثل هذا التخفيم ف 

مال جذاب  خيار  من  المكلف  يستفيد  أن  ي 
ف  ي  يتر

الض  قانون ي  للتخفيف  له  يوفره  ا 
لمان أن يتحملها   ي قصد البر

ي التبعات الاقتصادية التر
ائب، ويتحمل عشكل حقيلر الض 

 ‘‘ أولئ  المستفيدون من هذا الخيار. 

‘‘ 



ائب  ي للهيئة العامة للض  يتر
ي الخاص بالتدقيق الض   المنهاج التدريتر

58 

نع القرار عشررررأن  يبية، بهدف ضررررمان اتباع نهج متسررررق. يتمثل الغرض من هذه العملية المركزية لصررررُ الولايات الضرررر 

ات فيما يُحتمل أن يكون   ي تعزيز الاتسرررررررراقية وتطوير الخبر
ي ف  يتر

يعات مكافحة التجنب الضرررررررر  القواعد العامة لتشررررررررر

ائب.   حساسًا وصعبًا لإدارة الض 
ا
 مجالً

التحويلى   4.11  التسعن 

143.  
 
ي المعاملات المنف

ي تحويل ف 
 ما يُسرررررررررررررتخدم التسرررررررررررررعب  التحويلىي ف 

ا
ذة بي   أشرررررررررررررخاص مرتبطي   أو زملاء، عادة

يبية شرررررراملة. توفر المبادئ التوجيهية   كات الزميلة للحصررررررول على أفضررررررل نتيجة ض  يبية بي   الشررررررر امات الضرررررر   
الالبر

يبية الصرررررررادرة عن منظمة التعاو  كات متعددة الجنسررررررريات والإدارات الضررررررر  ن الاقتصرررررررادي للتسرررررررعب  التحويلىي للشرررررررر

 .  والتنمية إرشادات حول تطبيق مبدأ التسعب  المحايد الذي عليه إجماع دولي فيما يتعلق بالتسعب  التحويلىي

ي   .144
كات ف  كة أو بي   الشررررررررررررر باع به السررررررررررررلع أو الخدمات بي   أقسررررررررررررام الشررررررررررررر

ُ
السررررررررررررعر التحويلىي هو السررررررررررررعر الذي ت

 المجموعة نفسها. 

 

ها من تداعيات إسرررررررررررراءة اسررررررررررررتخدام التسررررررررررررعب  التحويلىي عسررررررررررررتب صررررررررررررعو ة تتب    من غب 
ي البلدان النامية أكبر

عه تعان 

 متعمر  
ا
ائرب إل ولايرة قضرررررررررررررررائيرة وتحليلره. ويمثرل عم  ا لنقرل الردخرل أو الأر راح من ولايرة قضرررررررررررررررائيرة مرتفعرة الضررررررررررررررر 

ً
د

ائب.   منخفضة الض 

. وقد لوحا أن    .145 تتعرض الصرناعات التعدينية والاسرتخراجية على وجه التحديد لمشركلة التسرعب  التحويلىي

ي أفريقيا، ويجب بذل كل الجهود الممكنة للتأكد  
ي ف  يتر

ف قاعدة الوعاء الضرررر  التسررررعب  التحويلىي يشرررركل آلية تسررررتب  

 من سد هذه الثغرة. 

 تحديد التسعن  التحويلى   4.12

يمكن أن تكون إسررررراءة اسرررررتخدام التسرررررعب  التحويلىي إما عبر الحدود الدولية أو داخل بلد واحد عبر أقاليمه.  .146

ي التسررعب  
ائب والتدقيق على تتبع أولئ  المتورطي   ف  ي مكاتب الضرر 

ي قدرة مو ل 
وتتمثل القضررية بالغة الأهمية ف 

ي الناتج عن هذه المما يتر
ام الض   رسة الضارة. التحويلىي وكيفية تحديد الالبر 

ح عملىي    .147
يوضررررررررررررررت المثال التالي كيفية تتبع التسررررررررررررررعب  التحويلىي بي   الأشررررررررررررررخاص المرتبطي   أو الزملاء كشررررررررررررررر

 للإنفاذ. 

148. LAFARI Company Ltd    ي ي المياه المعدنية. تعتر كة قابضرررررررررة تنتج الزجاجات البلاسرررررررررتيكية لمنت ر
ؤي شر

كة  كة    Natural Fresh Company Ltdشر  Western Companyالمياه المعدنية للتصرردير فقط. تمتل  شر

Ltd 60%    كة ي شر
. يبلع سعر السوق المفتوحة للزجاجة البلاستيكية  Natural Fresh Companyمن الأسهم ف 

كررة    3 كررة    LAFARI Company Ltdدنررانب  للوحرردة الواحرردة. تبيع شر  Natural Freshجميع منتجرراتهررا إل شر

Ltd . 
 
ي غانا. ر  ت

ي   تعملان ف 
 
كت ي   الشر

 
ض أن هات . إننا نفبر ي  

 
ي   الزميلت

 
كت ي دخل الشر

 د أدناه مقتطفات من قائمتر 
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ي  – LAFARI Company Ltd(: 4الجدول ) يتر
 البيان الض 

ي  – Natural Fresh Company(: 5الجدول ) يتر
 البيان الض 

يبية قيد المراجعة ؤي   .149
ة الضر  ي   للفبر

 
ي   الزميلت

 
كت يبة المعلنة من الشرر  أ)يوضرت الجدولان السرابقان أن الضر 

. السرررررررررررررررؤال المطروح الآن هو كيف يُحرردد مررا إذا  ا دينررارً  809,750 ( =434,750+  375,000 ،ب+ 

 
 
 اكانت هات

 
كت  ان الشررر

 
ائب.  ان الزميلت ي التسررعب  التحويلىي من قوائم الدخل المقدمة إل مصررلحة الضرر 

ي   ف 
 
كت ن مشرربر

ي معظم 
ي حالة وجود اتفاق بي   أطراف مرتبطي   بعلاقة خاضررعة   الولاياتمن الممارسررات العامة ف 

يبية أنه ف  الضرر 

ا لمعيار التسعب  المحايد. 
ً
يبة المستحقة وفق  للرقابة، فعليهم حساب دخلهم والض 

ي   .150
يتطلررب معيررار التسرررررررررررررررعب  المحررايررد من الأطراف المرتبطي   بعلاقررة خرراضرررررررررررررررعررة للرقررابررة تحررديررد المبررال  التر

  ، ي الدخل أو اقتطاعها منه بما يعكس أي اتفاق من شرررررررررررررررأنه أن يتم بي   الأطراف المسرررررررررررررررتقلي  
سررررررررررررررريجري إدراجها ف 

ي    مبدأ التساااعن  المحايدوتوصرررريفها، وتقسرررريمها، وتخصرررريصررررها. يتطلب  
من الاتفاقية  9المادو  المنصرررروص عليه ف 

يبية النموذجية   ي معاملتها  لمن مة التعاون الاقتصاادي والتنمية  الضرر 
كة الزميلة الأسررعار نفسررها ف  أن تفرض الشررر

ي  روف مماثلة. 
ي معاملة غب  خاضعة للرقابة ف 

ي قد تفرضها منشآت مستقلة ف 
 الخاضعة للرقابة التر

ائب إعادة توصررررريف الاتفاق  .151 م بي   الأطراف المرتبطي   بعلاقة خاضرررررعة للرقابة،  يمكن لمصرررررلحة الضررررر  المبر

اض كتمويل بحقوق الملكية.  ي ذل  إعادة توصيف التمويل بالاقبر
 بما ف 

152.  
 
سررتخدم طريقة  يُحد

ُ
ا، ت
ً
د السررعر المحايد بموجب طريقة السررعر الحر المقارن، وعندما لا يكون ذل  ممكن

 سعر إعادة البيع أو طريقة سعر التكلفة. 

ي   .153
كتر  ي قوائم شر

ا للمررادة   Natural Fresh Companyو  Western Company Ltdدعنررا ننظر ف 
ً
 9وفقرر

يبة المتجنبة من  يبية النموذجية لمنظمة التعاون الاقتصرررررررررادي والتنمية لتحديد إجمالي الضررررررررر 
من الاتفاقية الضررررررررر 

ي   )السعر الحر المقار  
 
كت  دنانب  للزجاجة(.  5ن هو سعر السوق المفتوحة البال  الشر

  

LAFARI Company Ltd 

 دينار المبيعات

 2,700,000 دنانب  للوحدة  3 زجاجة بلاستيكية عسعر 900,000

يبية ة الض   1,200,000 مطروحًا منها مضوفات الفبر

ي الأر اح 
 1,500,000 صاف 

يبة بنسبة ي المدينة(% 25 أ. الض 
ائب مرتفع ف   375,000 )معدل الض 

Natural Fresh Company 

 دينار المبيعات

 5,500,000 السوق المحلية وسوق التصدير )المبيعات( 

يات )  2,700,000 للوحدة(دنانب   3 عسعر 900,000المشبر

 450,000 المضوفات الأخرى 

ي الأر اح 
 2,350,000 صاف 

يبة بنسبة  ائب( % 18.5ب. الض   434,750 )منطقة منخفضة الض 
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ا للمادة    –  Western Company Ltd(: 6الجدول )
ً
ائب وفق يبية النموذجية لمنظمة   9الضررر  من الاتفاقية الضررر 

 التعاون الاقتصادي والتنمية

ا للمررادة    –  Natural Fresh Company(:  7الجرردول )
ً
ائررب وفقرر يبيررة النموذجيررة    9الضررررررررررررررر  من الاتفرراقيررة الضررررررررررررررر 

 لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

ي كان  .154
يبة التر  أن إجمالي الضرر 

ي  
 
كت ي للسررجلات والحسررابات الخاصررة بالشررر

كشررف التحقيق والفحص الإضرراف 

ي   دفعها هو ج  
 
ي   الزميلت

 
كت   و .  ا دينارً   926,750 ( =101,750) د( + 825,000)يجب على الشرررررررررر

ا
 دلً

كتان أ  يبة  ا دينارً   809,750( = 434,750) ب( + 375,000)من ذل ، دفعت الشرررررررر . تبل  قيمة الضررررررر 

 دينار.  117,000=  809,750 – 926,750المتجنبة 

ي الأخرى مثل الرسرررررررررررملة الضرررررررررررئيلة وتقسررررررررررريم  .155 يتر
يوض بمزيد من القراءة عن قواعد مكافحة التجنب الضررررررررررر 

 الدخل. 

  

Western Company Ltd 

 دينار المبيعات

 4,500,000 دنانب  للوحدة  5 عسعر  بلاستيكيةزجاجة  900,000

ة  يبيةمطروحًا منها مضوفات الفبر  1,200,000 الض 

ي الأر اح 
 3,300,000 صاف 

يبة بنسبة ي المدينة(% 25 ج. الض 
ائب مرتفع ف   825,000  )معدل الض 

Natural Fresh Company 

 دينار المبيعات

 5,500,000 السوق المحلية وسوق التصدير 

يات )  4,500,000 دنانب  للوحدة(  5 عسعر  زجاجة 900,000المشبر

 450,000 المضوفات الأخرى 

ي الأر اح 
 550,000 صاف 

يبة بنسبة ائب( % 18.5 د. الض   101,750 )منطقة منخفضة الض 
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 الفصل الخامس  5

 

يبة القيمة الم افة  5.1  ض 

 التعريف والمفهوم  5.1.1

ب   .156
ُ
 ط
 
ي بعم  قرر

يبررة القيمررة المضررررررررررررررررافرة ف  ي المملكرة   40البلرردان منررذ حوالي  ت ض 
ا، على سررررررررررررررربيررل المثررال، ف  عرامرً

ي عام 
حسررررررررب كنسرررررررربة مئوية من 1973المتحدة ف 

ُ
يبة على الإمدادات من السررررررررلع والخدمات وت دفع هذه الضرررررررر 

ُ
. ت

ي تمارس  
يبة، وؤي المنشررررررآت التر

السررررررعر الأسررررررايي المدفوع مقابلها. يلزم على المنشررررررآت التجارية الخاضررررررعة للضرررررر 

 أنشرررررطة تجار 
 
ي يتجاوز حجم مبيعاتها حد

كات( التر اكات، والشرررررر ا، ية )مثل المنشرررررآت التجارية الفردية، والشرررررر
ً
ا معين

يبية.  يبة القيمة المضافة ودفعها للمصالت الض   بموجب القانون فرض ض 

 ما يكون   .157
ا
يبة القيمة المضررررررررافة كوسرررررررريلة لتعبئة الإيرادات لدعم الاقتصرررررررراد. وعادة تسررررررررتخدم الحكومات ض 

يبة القيمة المضررررافة، وهما المعدل القيايي أو الثابت ومعدل الصررررفر. يُطب  
ق المعدل القيايي هناك معدلان لضرررر 

ي بعم البلدان يُطب  
ق معدل أعلى على سرررررررررلع مثل المجوهرات، والأجهزة  على غالبية السرررررررررلع والخدمات، إلا أنه ف 

ة، والطائرات.  لية، والقوارب الصغب   
 الكهر ائية المب 

يبة المدخلات   .158 يبة   ض  ي كل مسرررتوى من مسرررتويات الإنتاج أو التوزيررررع ض 
يفرض مورد السرررلع والخدمات ف 

ي. تمثل هذه السلع والخدمات  مدخلات  المنشأة،  يررها المشبر ي يشبر
القيمة المضافة على السلع والخدمات التر

يبة المدخلات .  يبة المفروضة عليها باسم  ض  عرف الض 
ُ
 وت

يبة المخرجات   .159 يبة السررلع والخدمات إل منشررآت أخرى،   ض  عندما تورد إحدى المنشررآت الخاضررعة للضرر 

يبة القيمة المضرررررررررررررررافة على السرررررررررررررررلع والخدمات. تمثل هذه السرررررررررررررررلع والخدمات  ة ض  فإن الأول تفرض على الأخب 

يبة المخرجات .  يبة المفروضة عليها باسم  ض  عرف الض 
ُ
  مخرجات  المنشأة، وت

يبة القيمة الم افة  5.1.2  استكمال عقرارات ض 

يبية(.  .160 ات الضرررررررر  ات شررررررررهرية أو ر ررع سررررررررنوية )الفبر يبة القيمة المضررررررررافة على فبر  ما يجري احتسرررررررراب ض 
ا
عادة

يبة  يبة المدخلات من ض  يبة المدخلات المدفوعة وتطرح ض  لة وض  يبة المخرجات المُحصر  تحسرب المنشرأة ض 

ي موجبًا، فهذا هو المبل  الذي يجب على الم
ائب.  المخرجات. إذا كان المبل  الصررراف  نشرررأة دفعه إل مصرررلحة الضررر 

 وإذا كان سالبًا، فإنه يُرد إل المنشأة. 
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يبة القيمة المضافة1مثال )  (: حساب إقرارات ض 

ي   .161
يبية المنتهية ف  ة الضرررررررر  ي الفبر

ى لطيف أحمند، وهو تاجر جملة خاضررررررررع   31ف  ين الأول، اشرررررررربر أكتو ر/تشررررررررر

اة   ي قيايي لإعادة بيعها. بل  إجمالي قيمة السرررررررلع المشررررررربر يتر
يبة، سرررررررلعًا ذات معدل ض  دينار )غب    12,000للضررررررر 

ي قيايي  يتر
ا سرررلعًا ذات معدل ض 

ً
ة(. باع لطيف أحمند أيضررر ائب غب  المباشر يبة القيمة المضرررافة والضررر  شررراملة ض 

يبية   15,200بقيمة  ة الضررر  ي الفبر
ة( ف  ائب غب  المباشر ها من الضررر  يبة القيمة المضرررافة وغب  دينار )غب  شررراملة ض 

يبة القيمة المضافة القيايي 
 %.12.5نفسها. يبل  معدل ض 

يبة المخرجات  ض 

يبة صرررندوق الائتمان التعلي ي على السرررلع  
، وض  ي
 الصررر ي الوطت 

يبة التأمي   يبة القيمة المضرررافة، وض  حسررراب ض 

 المبيعة

يبة المخرجات:   1,995=  15,960% * 12.5حساب ض 

يبة المدخلات  ض 

يبة القيمة المضرررررافة على السرررررلع   اة: حسررررراب ض  يات *% 12.5  المشررررربر =   دينار  12,000% 12.5=  المشررررربر

1,500 

 
 
ائبم  ومن ث  ، فإن المبلغ مستحق الدفع ع  الهيئة العامة للض 

يبة القيمة المضافة2مثال )  (: حساب إقرارات ض 

ي  .162
ة المنتهية ف  ي الفبر

، وهو صانع خاضع 2020يوليو/تموز  31ف  ى مصطل  يبة، السلع التالية: ، اشبر  للض 

 دينار دينار 

  ، ي
 الص ي الوطت 

يبة التأمي   يبة القيمة المضافة، وض  المبيعات )غب  شاملة ض 
) يبة صندوق الائتمان التعلي ي

 15,200  وض 

ي  
 الص ي الوطت 

يبة التأمي     380 (15,200% * 2.5)ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
  380 (15,200% * 2.5)ض 

يبة  يبة صندوق الائتمان التعلي ي ض 
ي + ض 
 الص ي الوطت 

  760 التأمي  

يبة صندوق الائتمان  ي + ض 
 الص ي الوطت 

يبة التأمي   إجمالي المبيعات + ض 
 15,960  التعلي ي 

 دينار 

ي 
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    380 ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
 380 ض 

يبة المخرجات المفروضة  داد )ض  يبة القيمة المضافة المستحقة/القابلة للاسبر يبة   – ض  ض 
 495 (1,500 – 1,995)المدخلات المدفوعة( 

 1,255 الإجمالي 
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 : ي القيايي يتر
يبة القيمة المضافة( 80,000السلع ذات المعدل الض   دينار )شامل ض 

ي الأعلى:  يتر
يبة القيمة المضافة( 70,000السلع ذات المعدل الض   دينار )شامل ض 

ة نفسها، باع مصطل  السلع التالية:  .163  أثناء الفبر

 : ي القيايي يتر
يبة القيمة المضافة( 110,000السلع ذات المعدل الض   دينار )شامل ض 

ي الأعلى:  يتر
يبة القيمة المضافة( 120,000السلع ذات المعدل الض   دينار )شامل ض 

ي  %17.5، والمعدل الأعلى  %12.5يبلع المعدل القيايي  
 الص ي الوطت 

يبة التأمي   ، ومعدل %2.5، ومعدل ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
 . %2.5ض 

يبة المدخلات  ض 

يبة القيمة المضررررررافة     يبة القيمة المضررررررافة من السررررررعر الشررررررامل لضرررررر   *  (المعدل +  100/المعدل)عنضرررررر ض 

يبة القيمة المضافة  السعر الشامل لض 

 :  ادينارً  8,888.88 = 80,000*  12.5/112.5بالمعدل القيايي

 ادينارً  10,425.53 = 70,000*  17.5/117.5الأعلى: بالمعدل 

يبة المدخلات المستحقة:   ادينارً  19,314.41( = 10,425.53+  8,888.88)يبل  إجمالي ض 

يبة المخرجات  ض 

يبة القيمة المضافة المبيعةحساب سعر السلع   غب  الشامل لض 

 :  ادينارً  97,995.54 = 110,000*  100/112.5بالمعدل القيايي

 ادينارً  102,127.65=  120,000*  100/117.5بالمعدل الأعلى: 

ي القيايي  يتر
 بالنسبة إل السلع ذات المعدل الض 

يبة صرررندوق الائتمان التعلي ي على السرررلع  
، وض  ي
 الصررر ي الوطت 

يبة التأمي   يبة القيمة المضرررافة، وض  حسررراب ض 

 المبيعة

 دينار 

يبة القيمة  يبة  المبيعات )غب  شاملة ض  ، وض  ي
 الص ي الوطت 

يبة التأمي   المضافة، وض 
)  97,995.54 صندوق الائتمان التعلي ي

ي  
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    2,449.88 (97,995.54% * 2.5)ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
 2,449.88 (97,995.54 % *2.5)ض 

يبة صندوق الائتمان  ي + ض 
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    4,899.76 التعلي ي ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
ي + ض 
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    102,895.30 إجمالي المبيعات + ض 
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يبة المخرجات:   12,861.91( = 102,895.30% * 12.5) حساب ض 

ي المرتفع يتر
 بالنسبة إل السلع ذات المعدل الض 

يبة صرررندوق الائتمان التعلي ي على السرررلع  
، وض  ي
 الصررر ي الوطت 

يبة التأمي   يبة القيمة المضرررافة، وض  حسررراب ض 

 المبيعة

يبة المخرجات:   18,765.95( = 107,234.03% * 17.5) حساب ض 

يبة المخرجات المفرو ة هو:   ادينارً  31,626.95( = 18,765.95+  12,861.91) عجما   ض 

 
 
ائب هوم  ومن ث  ، فإن المبلغ مستحق الدفع ع  الهيئة العامة للض 

يبة القيمة  5.1.3  الم افة المحاسبة عن ض 

يبة القيمة المضرررررافة وقيد جميع   .164 يبة الاحتفالى بحسررررراب ض  يجب على جميع الأشرررررخاص الخاضرررررعي   للضررررر 

داده. ي   ائب أو المبل  الواجب اسررررربر ائب المدخلات والمخرجات مع المبل  المسرررررتحق لمصرررررلحة الضررررر  د أدناه ر  ض 

 تلخيصي لنظام القيد المزدوج. 

او: فيما يتعلق بالسلع والخدمات   المشن 

يات؛أ.  يبة القيمة المضافة( من حساب المشبر اة )غب  شاملة ض 
 خصم قيمة السلع المشبر

يبة ب.  يبة المدخلات( من حسرررررراب ض  يات )ض  يبة القيمة المضررررررافة المدفوعة على المشرررررربر خصررررررم ض 

 القيمة المضافة؛

 دينار 

يبة   ، وض  ي
 الص ي الوطت 

يبة التأمي   يبة القيمة المضافة، وض  المبيعات )غب  شاملة ض 
)  102,127.65 صندوق الائتمان التعلي ي

ي  
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    2,553.19 (102,127.65% * 2.5)ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
 2,553.19 (102,127.65% * 2.5)ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
ي + ض 
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    5,106.38 ض 

يبة صندوق  ي + ض 
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    107,234.03 الائتمان التعلي ي إجمالي المبيعات + ض 

 دينار 

ي  
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    5,003.07 (2,553.19+  2,449.88)ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
 5,003.07 (2,553.19+  2,449.88)ض 

يبة المخرجات المفروضة  داد   ض  يبة القيمة المضافة المستحقة/القابلة للاسبر   – ض 
يبة المدخلات المدفوعة   12,312.54 = 19,314.41 – 31,626.95= ض 

يبة صندوق الائتمان التعلي ي 
ي + ض 
 الص ي الوطت 

يبة التأمي    22,318.68 إجمالي المبيعات + ض 
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يبة القيمة المضرررررافة( إل حسرررررابات ج.  يات )قيمة السرررررلع + ض  إضرررررافة القيمة الإجمالية لفاتورة المشررررربر

يات.  ي دفبر أستاذ المشبر
 الدائني   المعنيي   ف 

 : المبيعةفيما يتعلق بالسلع والخدمات 

يبة القيمة المضرررررررررررافة( من حسرررررررررررابات أ.  خصرررررررررررم القيمة الإجمالية لفاتورة المبيعات )قيمة السرررررررررررلع + ض 

ي دفبر أستاذ المبيعات
 المديني   المعنيي   ف 

يبة القيمة المضافة( إل حساب المبيعات؛ المبيعةإضافة قيمة السلع ب.   )غب  شاملة ض 

يبة ج.  يبة المخرجات( إل حسرررررررراب ض  يبة القيمة المضررررررررافة المفروضررررررررة على المبيعات )ض  إضررررررررافة ض 

 القيمة المضافة. 

يبة القيمة المضافة3مثال )  (: حساب إقرارات ض 

ين الأول   .165 ي أكتو ر/تشررر
ة الثلاثة أشررهر المنتهية ف  ت فاطمة، وؤي تاجرة جملة، السررلع  2020خلال فبر

، اشرربر

 التالية: 

166.  : ة نفسها على النحو التالي
ي الفبر
 باعت سلعًا ف 

اة و  .167 يبة القيمة المضرررررررافة بالمعدل القيايي  المبيعةتخضرررررررع جميع السرررررررلع المشررررررربر
د أدناه ر  ي    %.12.5لضررررررر 

ة  يبة القيمة المضافة الخاص بفاطمة عن الفبر ي حساب ض 
ين الأول  31المنتهية ف   . 2020أكتو ر/تشر

يبة القيمة المضافة الخاص بفاطمة 8الجدول ) يبة المدخلات –(: حساب ض   ض 

 

يبة القيمة الم افة )دينار(  الشهر  يات غن  شاملة ض 
  قيمة المشن 

  80,000 أغسطس/آب 

/أيلول    90,000 سبتمبر

ين الأول    120,000 أكتو ر/تشر

يبة القيمة الم افة )دينار( قيمة المبيعات غن   الشهر    شاملة ض 

  120,000 أغسطس/آب 

/أيلول    130,000 سبتمبر

ين الأول    150,000 أكتو ر/تشر

 المدخلات  ضريبة – بفاطمة الخاص المضافة القيمة ضريبة حساب

 دينار المدفوع عليهم  الشهر/السنة

 10,000 دائنون متنوعون 2020أغسطس/آب  31

/أيلول  31  11,250 دائنون متنوعون 2020سبتمبر

ين الأول  31  15,000 دائنون متنوعون 2020أكتو ر/تشر

يبة المدخلات المدفوعة  36,250 إجمالي ض 
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يبة القيمة المضافة الخاص بفاطمة 9الجدول ) يبة المخرجات –(: حساب ض   ض 

يبرة المسرررررررررررررررتحقرة/القرابلرة  يبرة المخرجرات المفروضررررررررررررررررة  الضررررررررررررررر  داد   ض  يبرة المردخلات المردفوعرة –للاسررررررررررررررربر  =  ض 

 ادينارً  13,750 = 36,250 – 50,000

ائب   يبة مستحقة لمصلحة الض  يبة المدخلات، فإن الض  يبة المخرجات أكن  من ض   بما أن ض 

يب   الصفري:  5.1.4
 السلع ذات المعدل الض 

ي   .168 يتر
يبة بموجب القانون، تعتبر بعم السرلع والخدمات ذات  معدل ض  صرفري . تخضرع هذه السرلع للضر 

يبة يبل  صررررررررفرًا. تتضررررررررمن هذه الفئة السررررررررلع والخدمات مثل الأجهزة الطبية، والكتب، والمواد   إلا أن معدل الضرررررررر 

يبة القيمة المضررررررررافة   ي ض 
التعليمية، والمياه، والكهر اء، والسررررررررلع التصررررررررديرية. لا يلزم على الشررررررررخص المسررررررررجل ف 

يبة المخرجات، ولكن يمكنه  والذي يورد سرررررررلعً  ي صرررررررفري أن يفرض على العملاء ض  يتر
ا أو خدمات ذات معدل ض 

يبة مدخلات.  يبة القيمة المضافة المدفوعة إل الموردين كض  داد ض   اسبر

يبة القيمة المضافة4مثال )  (: حساب إقرارات ض 

169.  
 
 تصرررررررررررررد

ا
كة ة الثلاثة أشرررررررررررررهر  تمتل  حاجيا شر ي  ر جميع سرررررررررررررلعها. خلال فبر

،  2020يوليو/تموز    31المنتهية ف 

يات التالية:   أجرت المشبر

يبة القيمة المضرررافة بالمعدل القيايي  .170
يات لضررر  . باعت حاجيا جميع السرررلع  %12.5تخضرررع جميع المشررربر

 
 
ين من الخارج، ومن ث ة، باعت حاجيا السررررررررلع على   م  إل مشرررررررربر ي هذه الفبر

ي للسررررررررلع صررررررررفرًا. ف  يتر
يبل  المعدل الضرررررررر 

 :  النحو التالي

 المخرجات ضريبة – بفاطمة الخاص المضافة القيمة ضريبة حساب

 دينار المفروض عليهم  الشهر/السنة

 15,000 مدينون متنوعون 2020أغسطس/آب  31

/أيلول  31  16,250 مدينون متنوعون 2020سبتمبر

ين الأول  31  18,750 مدينون متنوعون 2020أكتو ر/تشر

يبة المخرجات المفروضة  50,000 إجمالي ض 

يبة القيمة الم افة )دينار(  الشهر  يات غن  شاملة ض 
  قيمة المشن 

  20,000 يارأمايو/ 

  15,000 يونيو/حزيران

  26,000 يوليو/تموز 

يبة القيمة الم افة )دينار(  الشهر  يات غن  شاملة ض 
  قيمة المشن 

  25,000 يارأمايو/ 

  30,000 يونيو/حزيران

  35,000 يوليو/تموز 
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ي ر  ي  
ة الثلاثرة أشرررررررررررررررهر المنتهيرة ف  يبرة القيمرة المضرررررررررررررررافرة الخراص بحراجيرا عن فبر يوليو/تموز    31د أدنراه حسررررررررررررررراب ض 

2020. 

يبة القيمة المضافة الخاص بحاجيا 10الجدول ) يبة المدخلات –(: حساب ض   ض 

يبة القيمة المضافة الخاص بحاجيا 11الجدول ) يبة المخرجات –(: حساب ض   ض 

يبة المخرجات المفروضرررررررررررة   داد   ض  يبة المسرررررررررررتحقة/القابلة للاسررررررررررربر يبة المدخلات المدفوعة   –الضررررررررررر   0 =ض 

 دينار 7,625 = 7,625 –

ائب.  داد من مصلحة الض  يبة قابلة للاسبر  الض 

 السلع والخدمات المعفاو 5.1.5

يبرة المخرجرات على العملاء د السرررررررررررررررلع والخردمرات  يجرب ألا يفرض مور   .171 داد    ،المعفراة ض  ولا يحق لره اسررررررررررررررربر

يبة القيمة  يات المتعلقة بتل  الفئات من السلع والخدمات. يجب التعامل مع ض  يبة المدفوعة على المشبر الض 

يات )قيمة  كة، ويجب خصم إجمالي فاتورة المشبر
يات المعفاة على أنها تكلفة على الشر المضافة على هذه المشبر

يبة القيمة المضافة( من حساب يبة القيمة المضافة.  السلع + ض  يات. ولا يُحتفا بحساب ض   المشبر

 
 
 
 
 
 

  

 المدخلات  ضريبة – بحاجيا الخاص المضافة القيمة ضريبة حساب

 دينار  المدفوع عليهم  الشهر/السنة

 2,500 دائنون متنوعون 2020يار أمايو/  31

 1,875 دائنون متنوعون 2020يونيو/حزيران   31

 3,250 دائنون متنوعون 2020يوليو/تموز    31

يبة المدخلات المدفوعة  7,625 إجمالي ض 

 المخرجات ضريبة – بحاجيا الخاص المضافة القيمة ضريبة حساب

 دينار  المفروض عليهم  الشهر/السنة

 0 لا يوجد  2020يار أمايو/  31

 0 لا يوجد  2020يونيو/حزيران   31

 0 لا يوجد  2020يوليو/تموز    31

يبة المخرجات المفروضة  0 إجمالي ض 
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 الفصل السادس 6

 

 عدارو المخاطر  6.1

 مقدمة 6.1.1

ي أحد العناض بالغة الأهمية من الإ  .172 يتر
ي تتبناها المصررررررالت  تعتبر إدارة مخاطر الامتثال الضرررررر 

اتيجيات التر سرررررربر

يبية   الضررررر 
 
ي تنف
، والأسررررراليب، والأدوات التر يبية الحديثة حول العالم. ويمكن تعريفها بأنها التدابب  ذها الإدارة الضررررر 

بذل الجهود لإدارة مخاطر الامتثال. 
ُ
 لتحسي   كفاءة نظام توليد الإيرادات حيث ت

يبية    .173 ا للقواني   واللوائت الضرررررررررر 
ً
ائب وفق ي تحصرررررررررريل الضرررررررررر 

ائب ف  يتمثل الغرض الأسررررررررررايي لأي مصررررررررررلحة ض 

ي وتعزيز اسرررررررتدامة إدارة   يتر
ي النظام الضررررررر 

المعمول بها بطريقة شرررررررفافة وخاضرررررررعة للمسررررررراءلة من أجل خلق الثقة ف 

ء الذي ي ي
ائب ليس بالسىرر يبية سر الإيرادات. إن دفع الضر  اماتهم الضر  تمتع الناس بفعله، و عم الناس لا يفون بالبر 

ائب.   ي نظام إدارة الضررررر 
يبية، أو الإهمال، أو عسرررررتب نقا  الضرررررعف ف  عن عمد أو عسرررررتب الجهل بالمتطلبات الضررررر 

 
 
وع للأر اح عبر م  ومن ث يبية وضرررررررررررررع التدابب  والآليات للحد من التحويل غب  المشرررررررررررررر ، يجب على المصرررررررررررررالت الضررررررررررررر 

، وعدم  ي يتر
. الحدود، والاحتيال الض  ي يتر

 الامتثال الض 

ي  ل تحرك   .174
ائب ف  ي إدارة الضرررررررر 

ا نحو المعايب  العالمية وهياكل العالم تدريجي  أدت زيادة مسررررررررتوى التعقيد ف 

ي تواجههرا المصررررررررررررررررالت  
الأعمرال المتطورة، إل جرانرب معرايب  إعرداد التقرارير المراليرة المعقردة، إل زيرادة المخراطر التر

ايدة من الحكومة لتوليد   يبية لضرررررررغو  مبر  ي تعبئة جميع أشررررررركال الإيرادات. وتتعرض المصرررررررالت الضررررررر 
يبية ف  الضررررررر 

انيات. و  المزيد من الإيرادات لتلب يبية، من أجل مواجهة كل هذه  ية أولويات التنمية والمب   ضررررررعت المصررررررالت الضرررررر 

ائب بهدف   التحديات، بعم التدابب  وإجراءات التشرررررغيل القياسرررررية للتخفيف من المخاطر المرتبطة بإدارة الضررررر 

 تعبئة الإيرادات بطريقة أكبر كفاءة ومساءلة. 

 الهدف من عدارو المخاطر 6.1.2

يبية أن تتخذ إجراءات   تليسرررررررررر  .175 ي بيئة خالية من المخاطر، ويجب على المصررررررررررالت الضرررررررررر 
هناك إدارة تعمل ف 

ائب بهدف تحقيق أفضررررررررررل النتائج والحد من  ي إدارة الضرررررررررر 
مدروسررررررررررة لإدارة المخاطر وتعزيز العمليات التجارية ف 

ي تزويد أصررررررررر 
ي الإدارة عدم الامتثال إل أدن  مسرررررررررتوى ممكن. يتمثل الهدف من إدارة المخاطر ف 

حاب المصرررررررررلحة ف 

ائب أمرًا أسررررراسررررري   ا لتحقيق  بالقيمة والحفالى عليها. وتعتبر قرارات الإدارة عشرررررأن التسررررريب  اليومي لأعمال إدارة الضررررر 

ي   الرررداخليرررة والخرررارجيرررة لتحرررديرررد حجم الموارد  
 
ي الاعتبرررار البيئت

ي أنررره يجرررب على الإدارة أن ترررأخرررذ ف 
ذلررر ؛ مرررا يعت 

ي 
ية التر  المالية والتشرررر

 
ها لتحقيق أهداف المؤسرررسرررة. ومن ث م  م   يجب نشرررر

ُ
 ، ت
 
يبية  ك ن إدارة المخاطر المصرررالت الضررر 

ي البيئات المليئة بالمخاطر. 
 من العمل بطريقة أكبر كفاءة وفعالية ف 
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 البيئة الخارجية  6.2

ي البلاد. تشرررمل هذه العوامل  .176
ائب ف  ي عمل إدارة الضررر 

ي تؤثر ف 
ي البيئة الخارجية التر

هناك عدد من العوامل ف 

يعات، والرأي العام    ، والظروف الاقتصادية. الخارجية التشر

يعات   .177 ائب. من الأهمية بمكان، من أجل تقييم كفاءة أي نظام لإدارة  التشاااااااا  توفر القواني   الأسررررررررراس للضررررررررر 

ي الذي من المتوقع إدارته ومدى بقاء هذا الهيكل   يتر
ي درجة تعقيد الهيكل الضررررررررررر 

 ف 
ا
ائب وفعاليته، النظر أولً الضررررررررررر 

 مسررررررررتقر  
 
ي بيئة الأعمال العالمية المعقدة للغاية، أن يُثق

ا بمرور الوقت. يمكن عسررررررررهولة، ف 
ً
ل كاهل نظام إدارة  ا وثابت

 
 
. ومن ث ايدة من المكلفي    

 تطورًا بعبء عمل غب  مسرررربوق وأعداد مبر
ائب الأكبر يبية  م  الضرررر  ، تحتاج المصررررالت الضرررر 

ي تعمرل فيهرا  
ي البيئرة التر

وري الترأكرد من قرابليرة إنفراذ القرانون ف  ائرب جيرد للإنفراذ الجيرد، ومن الضررررررررررررررر  إل قرانون ض 

ائب. الإدارة. و  ا إطار العمل الخاص بالصلاحيات الرسمية لمصلحة الض 
ً
 يحدد القانون أيض

ي بيئات ما بعد الضررررررررررررراع، على قدرتها على     الرأي العام    .178
ما ف  ي أعي   العامة، لا سررررررررررررري 

عية الحكومة ف  تعتمد شر

تعبئة الموارد بطريقة شررررررفافة وخاضررررررعة للمسرررررراءلة وتوزيعها بطريقة عادلة وشررررررفافة لتقديم الخدمات. يمكن أن  

 يؤدي الأداء الضررعيف المتصررو  
 
ك
 
ي اسررتخدام الموارد العامة إل ت

ي   ن رأي عام  و  ر وانعدام الشررفافية والمسرراءلة ف  سررلتر

ائب والحكومة عشرررررركل عام   . بالإضررررررافة إل ذل ، إذا كان يُنظر إل النظام  ومواقف سررررررلبية من المكلفي   تجاه الضرررررر 

يبي   ايد ممارسررررات التهرب والتجنب الضرررر  ي على أنه نظام غب  عادل ومعقد، فمن المرجت أن تبر  يتر
ي   وأنشررررطة الضرررر 

ائب عشكل عام   التخطيط ي إدارة الض 
ي غب  القانونية وأن تؤثر ف  يتر

 . الض 

ي البلاد من خلال الأنواع    ال روف الاقتصااااااااادية   .179
ي الإيرادات المحلية ف 

كات المسررررررررراهم الرئيس ف  تعتبر الشرررررررررر

 
 
ي تدفعها. ومن ث

ائب التر ي فعالية إدارة  م  المختلفة من الضررررررر 
، تمثل البيئة الاقتصرررررررادية أهمية بالغة ولها تأثب  كبب  ف 

 
 
ائب. عند توق ع الإيرادات لموازنة السرررررنة المالية، يعتبر حجم الاقتصررررراد والأنشرررررطة الاقتصرررررادية من العوامل الضررررر 

 للعولمة  
ا
ي يجب على الحكومة مراعاتها. ونتيجة

يبية بالغة الأهمية التر والمنافسرررة التجارية، فإن السرررياسرررات الضررر 

ائب المحلية.  ي إدارة الض 
كاء التجاريي   لها بعم التأثب  ف  ي المنطقة والشر

 للبلدان الأخرى ف 

كب   من العمليررات التجرراريررة القررائمررة   .180
يبيررة فعررالررة، تحويررل البر يجررب على الحكومررة، عنررد صررررررررررررررريرراغررة قواني   ض 

ر   غب  مبر
ا
ا ثقي 

ً
ائب المحلية عبئ . يجب ألا تفرض إدارة الضرر  وإيلاء المزيد من الاهتمام للعالم التجاري والصررناعي

كررات ائررب. وين  ؛على الشرررررررررررررررر ة على إدارة الضررررررررررررررر  ي حرردو  مخرراطر كبب 
ي أن تررأخررذ  بنظرًا إل أن ذلرر  قررد يتسرررررررررررررررتررب ف 

عى 

ي الاعتبار وجهة نظر المكلفإ
ائب الحديثة ف  اتيجيات إدارة الضرررررررررررررر  ي    ؛سرررررررررررررربر

كات العاملة ف  نظرًا إل أن معظم الشررررررررررررررر

 
 
ا أمام أنشطتها. عُ التجارة الدولية لم ت

ً
 د تعتبر الحدود الوطنية عائق

 البيئة الداخلية 6.3

شررررررررررررررركرل خطرًا عليهرا. وتشرررررررررررررررمرل  .181
ُ
ائرب ويمكن أن ت ي إدارة الضررررررررررررررر 

ي البيئرة الرداخليرة تؤثر ف 
هنراك عردة عوامرل ف 

 المؤسسة، والموارد، والأدوات. 

ي نقص المعرفة أو تمثل أحد المخاطر الداخلية  ي  المؤساااااااساااااااة   .182
ائب ف  ي إدارة الضرررررررر 

ي تؤثر ف 
بالغة الأهمية التر

عدم فهم ثقافة المؤسررررررررررررسررررررررررررة. يجب على الإدارة والإداريي   محاولة إدارة هذه المخاطر بعناية من خلال التدريب  

، والإجراءات الواضررررررررحة لتفويم الصررررررررلاحيات والمهام. ويجب على جميع المو في   فهم   ، وخلق الوعي ي
التعريل 

وري وجود تنسررررررررررررررريق فعال بي   جميع الوحدات الو يفية ما يُ  توقع منهم القيام به ولماذا وقبول ذل . من الضررررررررررررررر 

ي الهدف العام   داخل المؤسررررسررررة لتمكي   كل  
ائب كجزء من فريق. ويجب أن   منها من المسرررراهمة ف  لمصررررلحة الضرررر 
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اتيجياتها لتمكينها من تحقيق  إتتماير جميع الهياكل الإدارية وأهداف الأداء مع بيان رسرررررررررررالة المؤسرررررررررررسرررررررررررة و  سررررررررررربر

 أهدافها. 

ية، والمالية، والمادية    الموارد   .183 ائب نشرررررررررررررر الموارد التشرررررررررررررر يتطلب تشرررررررررررررغيل نظام كفء وفعال لإدارة الضررررررررررررر 

 على 
ا
ي الأداء. علاوة

اتهم لهررا تررأثب  كبب  ف  يررة، فررإن مؤهلات المو في   وخبر لتفعيلرره. وفيمررا يتعلق بررالموارد التشرررررررررررررررر

زاته المتوقعة. ويجب أن يعتمد  ذل ، يجب أن يتسق تخصيص الموارد المالية والمادية مع أهداف النظام ومنج

ي تحديد موقع المو في   وتوزيررررع  
نشررررررررر المو في   على تحديد أولويات المخاطر ومعرفة المهمة. يمثل الاعتماد ف 

ة.   كبب 
ا
اتهم ومعرفتهم الحالية مخاطرة  من ذل ، سررريحتاج المو فون إل التكيف مع و المسرررؤوليات على خبر

ا
 دلً

ة من الزمن. الاحتياجات والمخاطر ا  لحالية المرتبطة بالبيئة خلال فبر

  الأدوات والوصاااااااااااول ع  البيانات   .184
ا
يمثل توفر أدوات تكنولوجيا المعلومات والوصرررررررررررررول إل البيانات أهمية

ائب، على سرربيل  ة. يؤدي الاسررتخدام المكثف لتكنولوجيا المعلومات إل خلق فرص لتحسرري   أداء إدارة الضرر  كبب 

 
 
ثة للمكلفي   تسررررمت بالمراجعة  المثال، من خلال تمكينها من الحصررررول على ملفات وقواعد بيانات موثوقة ومحد

 
 
ا. ومن ث

ً
، يعتبر جمع  م  المزدوجررة. لا تمثررل الأدوات المتقرردمررة أي فررائرردة إذا كرران الوصرررررررررررررررول إل البيررانررات ضرررررررررررررررعيفرر

ائب.  ي إدارة الض 
 بال  الأهمية ف 

ا
 البيانات عشكل رق ي عام 

 القيود المفرو ة على عدارو المخاطر  6.4

شرررررررررررررجع على الاسرررررررررررررتخدام الفعال للموارد  إيقال  .185
ُ
ائب وت ن إدارة المخاطر أداة يمكن أن تعزز من إدارة الضررررررررررررر 

يبية. ومع ذل ، هناك بعم القيود المفروضررررررررة على إدارة المخاطر كأداة للحد من عدم  المتاحة للمصررررررررالت الضرررررررر 

ي بعم ا
. ف  ي
ي غب  القانون  يتر

ي والتخطيط الض  يتر
لأحيان، من الأهمية بمكان النظر الامتثال ومكافحة الاحتيال الض 

ات إداريرة. يعتبر ذلر  أمرًا   من محراولرة إجراء تغيب 
ا
ة من الزمن بردلً يبيرة خلال فبر ي تغيب  القواني   واللوائت الضررررررررررررررر 

ف 

ائب. ومع ذل ، هناك العديد من العوامل   ؛ا مهم   نظرًا إل أن القانون نفسرررررررره يمكن أن يمثل خطرًا على إدارة الضرررررررر 

 : ي اتخاذ القرارات المتعلقة بإدارة المخاطر، ومنها ما يلىي
ي قد تؤثر عشكل مباشر ف 

 الأخرى التر

ي  أ. 
ا ف  ً ا كبب  ً ائب مع تخصررررريص موارد مالية غب  كافية؛ ما قد يؤثر تأثب  انية مصرررررلحة الضررررر  ي مب  

ات ف  التغيب 

 قدرتها على التعامل مع جميع المخاطر المحددة؛

يبية معينة )مثل صررررررررلاحيات ب.  يعات ض  نع القرار الحكومي لتغيب  تشررررررررر
ي عملية صررررررررُ

التأثب  السرررررررريايي ف 

 للتعامل مع المخاطر؛
ا
(؛ ما قد يمثل فرصة  المسؤولي  

 ج.  
 
ا حاد ً ؛ ما قد يؤثر تأثب  ي مهارات المو في  

ائب على نقا  الضعف أو النقص ف  ي قدرة مصلحة الض 
ا ف 

 التعامل مع المخاطر الرئيسة. 

 فئات المخاطر  6.5

ي العديد من بلدان منظمة التعاون الاقتصرررررررررررادي إوُضرررررررررررعت  .186
اتيجيات إدارة المخاطر موضرررررررررررع التنفيذ ف  سررررررررررربر

ا من جانب المصرررررررالت  
ً
ائب،  والتنمية. ومن بي   مجالات المخاطر الأكبر تحديد يبية )إدارة الضررررررر  ، ص 2015الضررررررر 

130 :  ( ما يلىي

؛ أ.   التسعب  التحويلىي

يبة القيمة المضافة؛ب.   الاحتيال المتعلق بض 
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؛ج.  ي
 الاقتصاد الخل 

يبية غب  المدفوعة؛د.   الديون الض 

.  . هـ ي يتر
 مخططات التجنب الض 

ي حرالرة   .187
مرا ف  ي مختلف البلردان، لا سررررررررررررررري 

هنراك العرديرد من أوجره التشررررررررررررررررابره بي   مجرالات المخراطر المحرددة ف 

يبة القيمة المضررررررافة،   ي ض 
يبة القيمة المضررررررافة )التطورات ف  (. تنقسررررررم هذه المخاطر إل أر ررع  18، ص 2009ض 

 مجموعات: 

 عدم التسجيل؛ أ. 

ي الموعد المحدد؛ب. 
 عدم تقديم الإقرارات ف 

ي ذل   ج. 
ي )بما ف  يتر

ام الضررررررررررر  المجالات الفرعية التالية: التجنب  عدم الإبلا  عشررررررررررركل صرررررررررررحيت عن الالبر 

يبية، و عم المجالات الصرررررررناعية،  ، وممارسرررررررات تضرررررررخيم الإقرارات الضررررررر  ي يتر
، والتهرب الضررررررر  ي يتر

الضررررررر 

 والمعاملات عبر الحدود، وعدم الامتثال للإبلا (؛

ي الموعد المحدد. د. 
يبة ف   عدم دفع الض 

 عملية عدارو المخاطر  6.6

ي  واحدة من أهم الإ تمثل إدارة مخاطر الامتثال   .188
يبية المعاضة ف  ي تتبناها المؤسررررسررررات الضرررر 

اتيجيات التر سرررربر

، والأدوات، والإ  ائب. وتشرررمل التدابب  يبية لتعزيز تحسررري   إدارة الضررر  ي وضرررعتها المؤسرررسرررات الضررر 
اتيجيات التر سررربر

. يتمثرل الهردف الرئيس   ي يتر
ي نظرام توليرد الإيرادات وضرررررررررررررررمران زيرادة مسرررررررررررررررتوى الامتثرال الضررررررررررررررر 

مسرررررررررررررررتوى الكفراءة ف 

، وضرررررررررررررررمران لإ  ، وتحسررررررررررررررري   أداء المو في   ي الطوعي يتر
ي تعزيز الامتثرال الضررررررررررررررر 

اتيجيرة إدارة مخراطر الامتثرال ف  سررررررررررررررربر

 . ي يتر
ي الفعال لتحقيق قدر أكبر من الامتثال الض  يتر

 الاستخدام الفعال للموارد المالية، وتحفب   التدقيق الض 

ي مبادئ  .189 ، أصردرت منظمة التعاون الاقتصرادي والتنمية والاتحاد الأورونر ي
ي أواخر تسرعينيات القرن الماض 

ف 

ائب بكفاءة. جرى   ي إدارة الضرررررر 
يبية ف  توجيهية عشررررررأن إدارة مخاطر الامتثال لمسرررررراعدة مديري المؤسررررررسررررررات الضرررررر 

 وتناوُ 
ا
حًا شررام  ح هذه المبادئ شر تها منظمة التعاون الاقتصررادي شر لها بالتفصرريل ضررمن سررلسررلة من التقارير نشررر

ي وتحسرررينه،  يتر
صرررفحة؛ إدارة    73،  2004والتنمية )على سررربيل المثال، إدارة مخاطر الامتثال: إدارة الامتثال الضررر 

  ، ي
ي )دليل إ  51،  2004مخاطر الامتثال: استخدام برامج التدقيق العشواني دارة المخاطر صفحة( والاتحاد الأورونر

يبية، يبية،   98،  2006 للإدارات الضرررر  صررررفحة(.  110،  2010صررررفحة؛ دليل إدارة مخاطر الامتثال للإدارات الضرررر 

ي عملية إدارة مخاطر الامتثال، وؤي 
تحديد المخاطر، وتحليل المخاطر، وتحديد    : هناك خمس خطوات رئيسة ف 

 وتقييمها.  ،أولويات المخاطر، ومعالجة المخاطر 

 تحديد المخاطر 6.6.1

190.   
 
وث
ُ
ي هذه المرحلة، ت

ي تحديد المخاطر. ف 
ي عملية إدارة المخاطر ف 

ق جميع المخاطر تتمثل المرحلة الأول ف 

ي أهداف المؤسرررررررسرررررررة. يعتبر تحديد المخاطر أمرًا بال  الأهمية
ي قد تؤثر ف 

ي حالة عدم   ؛المحتملة التر
نظرًا إل أنه ف 

  
ا
تخذ تدابب  اسرتباقية للتخفيف منها. علاوة

ُ
ي هذه المرحلة، فمن غب  المرجت أن يجري اكتشرافها ولن ت

تحديدها ف 

نع القرار   بالغة لعملية صررُ
ا
لأنه كلما جرى تحديد المخاطر عشرركل  ؛على ذل ، يمثل توقيت تحديد المخاطر أهمية
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حد
ُ
ي ت
عد المرحلة التر

ُ
ها عشرررررركل أشع. ت ي تأثب 

ي صررررررياغة تدابب   أشع، أمكن التحكم ف 
د فيها المخاطر مهمة للغاية ف 

ي  
ها ف  ي الوقت المناسرررررررررررب، يمكن اتخاذ تدابب  تخفيف عاجلة للحد من تأثب 

ي حالة تحديد المخاطر ف 
التخفيف. ف 

أهداف المؤسرررررسرررررة أو للقضررررراء عليه. يمكن أن تؤدي تدابب  التخفيف إل الحد من مخاطر التحصررررريل الناتجة عن 

ها، وتقليص الفجوة بي   مخالفة القانون والعقو ة. عدم الدفع، وتقليل تأ  ثب 
 
 د أدناه المخاطر المحتملة. ر  ت

يبيرة أو زيرادتهرا   مخااطر التسااااااااااااااجيال   .191 ن هنراك إحيرث  ،يمكن لهرذا النوع من المخراطر تقليرل الإيرادات الضررررررررررررررر 

ي الاحتفالى بمعلومات غب   ا أشرررررررررررخاصرررررررررررً 
؛ ما يعت  ي يسرررررررررررجلون أو يظلون مسرررررررررررجلي   يتر

غب  مؤهلي   للتسرررررررررررجيل الضررررررررررر 

ي نظام التسرجيل، وأشرخاصرً 
يجب عليهم التسرجيل ولكنهم لا يسرجلون أو يرفضرون التسرجيل. تتعلق    ا صرحيحة ف 

 :  مخاطر التسجيل بأر ررع فئات من المكلفي  

ي المقام الأول،    .1
ي السرررررررررررجل على الرغم من كونهم غب  المسرررررررررررتهدفي   بالتسرررررررررررجيل ف 

المكلفون المقيدون ف 

، على سررررررررربيل   نوالمكلفون الذي ي أن يكونوا مسرررررررررجلي  
ي نظام التسرررررررررجيل بينما لا ينبعى 

يظلون مسرررررررررجلي   ف 

 المثال، لأغراض احتيالية؛

ي   .2 يتر
ي الاقتصررراد غب  الرسررر ي والمكلفون الذي يسرررتخدمون آليات التجنب الضرر 

 
المكلفون الذي يعملون ف

؛  كي يظلوا غب  مسجلي  

ي جودة   .3
ي عسررررتب معلومات غب  صررررحيحة ومشرررركلات ف  يتر

ي نظام التسررررجيل الضرررر 
المكلفون المسررررجلون ف 

 إل خسارة الإيرادات؛البيانات؛ ما قد يؤدي 

المكلفون الذين أغلقوا نشررررراطهم التجاري، أو الذين أفلسررررروا، أو الذين توفوا، أو الذين قد قاموا بتصرررررفية  .4

كاتهم أو بيعها.   شر

يبية   .192 ائب، لا   مخاطر تقديم الإقرارات الضاااا  ي إدارة الضرررر 
ينتشررررر هذا النوع من المخاطر على نطاق واسررررع ف 

يبية أو لم يقدموها على  ي تقديم إقراراتهم الضررررررررررررر 
ي الاقتصرررررررررررررادات الناشرررررررررررررئة والنامية. إذا تأخر المكلفون ف 

ما ف  سررررررررررررري 

ة التقدير وسررررررري   ي تحصررررررريل الإيرادات خلال فبر
ائب  حُ الإطلاق، فإن ذل  سررررررريؤثر ف  ول دون تحقيق مصرررررررلحة الضررررررر 

كب   على المكلفي   الررذين من 
ي البر
للأهررداف المتوقعررة. تتمثررل الطريقررة الاسرررررررررررررررتبرراقيررة للتعررامررل مع هررذه المخرراطر ف 

 
 
يبية على النحو المقرر من القانون. اموا إقرار المرجت ألا يقد  تهم الض 

ائرب المسرررررررررررررررتحقرة  ؛يعتبر هرذا النوع من المخراطر برال  الأهميرة  مخااطر الادفع   .193 نظرًا إل أن عردم دفع الضررررررررررررررر 

يبية، ولكن يجب   ي تحقيق الإيرادات المسررررررررتهدفة. ترتبط مخاطر الدفع بمخاطر تقديم الإقرارات الضرررررررر 
سرررررررريؤثر ف 

ا مرردفوعررات    ،التعررامررل معهررا عشررررررررررررررركررل منفصررررررررررررررررل نظرًا إل أن بعم المرردفوعررات تعتمررد على الإقرارات وهنرراك دائمررً

يبية يجب إجراؤها على أساس شهري ور ررع سنوي قبل نهاية سنة التقدير.   ض 

يبة المُحصررررررررررر    مخاطر الإقرارات   .194 ي المبل  الإجمالي للضررررررررررر 
ي نهاية  يمكن أن يؤثر هذا النوع من المخاطر ف 

لة ف 

ي يقدمها  السرررررنة عسرررررتب المحاولات المتعم  
دة من جانب المكلف لإخفاء الدخل أو المعلومات غب  الصرررررحيحة التر

يبية على هذا   ، ركزت معظم المصررررالت الضرررر  يبية. على مر السررررني   ي الإقرارات الضرررر 
المكلف دون قصررررد عن دخله ف 

 للتقييم المستمر للأد
ا
،  المجال من المخاطر لتحديد كيفية اختيار المكلفي   لتدقيق حساباتهم. ونتيجة ي يتر

اء الض 

يبيرة تردابب  مختلفرة لفحص الإقرارات المقردمرة من المكلفي   واتخراذ الخطوات   وضرررررررررررررررعرت معظم الإدارات الضررررررررررررررر 

 ذي الصلة لاتخاذ الإجراءات اللازمة.  اللازمة لتصنيف المكلفي   حسب مستوى المخاطر 
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 مستويات تحديد المخاطر    6.6.2

ي توليد الإيرادات بطريقة نزيررهة، وشررررررفافة،   .195
يبية ف  يتمثل الغرض من إنشرررررراء الحكومات للمؤسررررررسررررررات الضرررررر 

وخاضعة للمساءلة من أجل تقديم الخدمات. يمكن أن تكون مرحلة تحديد المخاطر بمثابة قناة تحدد المصالت  

يبية من خلالها مسررررررررتوى الامتثال، وتتنبأ بما تتوقع تحصرررررررريله، وتحدد ما ي جري تحصرررررررريله بالفعل. يسرررررررراعد الضرررررررر 

ي المحتمل مطروحًا منه  يتر
ي الإجابة عن سرررررررررررررررؤال ما هو المفقود، بمعت  العائد الضررررررررررررررر 

يبية ف  تحليل الفجوة الضررررررررررررررر 

يبيرررة الحجم المرررالي المُقررردر للمخررراطر. إن تحرررديرررد الفجوة  
يبيرررة الفعليرررة. وتعكس الفجوة الضررررررررررررررر  الإيرادات الضررررررررررررررر 

ي بعم الأ 
؛ فل  يبيرة ليس بالأمر اليسرررررررررررررررب  ا بنراءا على البحرث، والبيرانات،  الضررررررررررررررر 

ً
ي ممكنر

حيران يكون الدعم الإحصررررررررررررررراني

 والتحليل. 

يبية من خلال تقييم مخاطر الامتثال الخاصررررررررة بمجموعات مختلفة من   .196 يمكن إجراء تحليل الفجوة الضرررررررر 

ي الشررررررررررررديد، والاحتيال، وعدم الامتثال الجسرررررررررررريم، والخطأ،   يتر
المكلفي   بناءا على المجالات التالية: التجنب الضرررررررررررر 

ا تقسررريم الفجوة إل قطاعات اقتصرررادية. قد تكون  
ً
ي بعم الحالات وعدم الدفع. ويمكن أيضررر

المشررركلة الرئيسرررة ف 

ي حالاتل أخرى، قد تكون المشررررررركلة أن  
ائب. ف  أن العديد من المكلفي   المحتملي   بتسررررررراطة مجهولون لإدارة الضررررررر 

ي النظام يُ 
 بلة العديد من المكلفي   المسرررجلي   ف 

 
يبية بأقل من قيمتها الحقيقية إل حد اماتهم الضررر  .   غون عن البر  كبب 

 توقد 
ً
. كون هناك أيض ي  

 
ي   فيها مهمت

 
 ا حالات تكون كلتا المشكلت

 عامة على المخاطر العامة لمجموعات من المكلفي   ذوي     المسااااااتوم العام   .197
ا
يتضرررررررمن هذا المسرررررررتوى نظرة

 مستويات مختلفة من الامتثال. 

يركز هذا المسرررررتوى على المخاطر المرتبطة بمجموعة من المكلفي   ذوي مسرررررتوى    المسااااتوم المتوسااااط    .198

 محدد من الامتثال. 

ي المخراطر المرتبطرة بمجموعرة من المكلفي      المسااااااااااااااتوم التفصاااااااااااااايلى     .199
يتضرررررررررررررررمن هرذا المسرررررررررررررررتوى النظر ف 

ي أو بمجموعرة من المكلفي    
المحرددين على أنهم ذوو مسرررررررررررررررتوى عرالل من مخراطر عردم الإبلا  عن الردخرل الحقيلر

ا من الامتثال. ومع ذل ، من الأهمية بمكان أن نفهم أن هناك  المحددين على أنهم ذوو مسرررررررتوى منخفم نسررررررربي  

وأن المكلفي   ذوو مسررررررررررتويات مختلفة من الامتثال. يمكن    ،اختلافات بي   المكلفي   الخطرين والأنشررررررررررطة الخطرة

أن يوفر تحديد المخاطر التفصيلىي معلومات عن قضايا التنمية الديموغرافية والاقتصادية وعن تقسيم المناطق  

 الحكومية الإقليمية والمحلية. 

 مجالات المخاطر  6.6.3

ابطررررة، على سررررررررررررررربيررررل المثررررال، مخرررراطر تقررررديم   .200 مجررررال المخرررراطر هو مجموعررررة من المخرررراطر المرتبطررررة المبر

ي معظم 
ائررب، ف  ي إدارة الضررررررررررررررر  نسىرررررررررررررررر

ُ
يبيررة، ومخرراطر الرردفع، والمخرراطر المرتبطررة ببعم اللوائت. ت الإقرارات الضررررررررررررررر 

ي أن ننسىرر أن أي الولايات القضررائية، قاعدة بيانات وطنية للمخاطر لتسررجيل جميع المخاطر. ومع ذل ، لا 
 ينبعى 

ة أو عكسررية بمجال مخاطر آخر بحيث يمكن أن يكون لأ تمجال مخاطر قد   ي  كون له علاقة مباشر
حد المخاطر ف 

ي مجالات أخرى. 
ي واحد أو أكبر من المخاطر ف 

ي ف   مجال واحد تأثب 
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 تصنيف المكلفي    6.6.4

ي يزاولونهررررا أو القطرررراع  .201
يمكن تصرررررررررررررررنيف المكلفي   إل مجموعررررات مختلفررررة حسررررررررررررررررررب الأعمررررال التجرررراريررررة التر

اد والتصررررررررررررردير،   الاقتصرررررررررررررادي والتجاري الذي يعملون فيه، مثل التصرررررررررررررنيع، والتعدين، والتجارة العامة، والاسرررررررررررررتب 

ل، ومنها النقل الجوي،  وخدمات البناء، وقطاع الاتصررررررررررررررالات، والخدمات القانونية والمحاسرررررررررررررربية، وخدمات النق

ي مسرررررررررررررررتوى مخرررراطر الامتثررررال. تتضرررررررررررررررف  
ا ف  ً ا كبب  ً ي. تؤثر هررررذه الفئررررات من المكلفي   تررررأثب  والبحري/النهري، والبر

ي  
ات التر . فيما يلىي بعم المؤشر ي يتر

المجموعات والقطاعات المختلفة عشررررركل مختلف فيما يتعلق بالامتثال الضررررر 

ي تحديد مستويات الامتثا
 ل: يمكن استخدامها ف 

يبية؛أ.   انتظام تقديم الإقرارات الض 

يبية؛انتظام سداد ب.   المدفوعات الض 

 حفا دفاتر الحسابات المطلو ة؛ ج. 

 استخدام معايب  المحاسبة وإعداد التقارير المناسبة؛د. 

. . هـ ي
ي الماض 

ي الإقرارات ف 
  هور تصحيحات ف 

 (: مستويات امتثال المكلفي   3الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مصادر تحديد المخاطر  6.6.5

يبية اسررررررتخدامها لجمع المعلومات وتحديد المخاطر  .202 ي يمكن للإدارات الضرررررر 
هناك العديد من المصررررررادر التر

يبيرة اسرررررررررررررررتخردام مجموعة من  المحتملرة. ولا يمكن لأي   منهرا إعطراء نتيجرة مثراليرة، ولكن يمكن للمصرررررررررررررررالت الضررررررررررررررر 

 المصادر ذات الصلة. 

203.    
ائب مسررررررررؤولية جوهرية عن تقييم ودراسررررررررة جميع التطورات الخارجية   المسااااااا  البيب  تتحمل إدارة الضرررررررر 

وري   ي تفعيل الإدارة اليومية للمؤسرررررررررررسرررررررررررة. يعتبر ذل  أمرًا ض 
ي الموارد المسرررررررررررتخدمة ف 

ها ف  ا لأن كل مُدخل له وتأثب 

  
ا
مخراطره الخراصررررررررررررررررة، ويمكن أن تظهر مخراطر جرديردة عنرد اسرررررررررررررررتخردامره. يمثرل تحرديرد المخراطر الجرديردة عمليرة

يبية المخططة غب  القانونية   –الأنشطة الض 
 غب  ممتثل على الإطلاق

 غب  ممتثل عشكل عام  

ولكنه لا يفعل عستب  ،على استعداد للامتثال
 عوامل داخلية وخارجية

 اممتثل جزئي  

 ممتثل
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ي المعلومات المستقاة من وسائل الإعلام، والأبحا  )مست الأفق(، والمصادر الأخرى.   ويشمل النظر    ،مستمرة
ف 

يبية الداخلية والخارجية الأخرى، وجهات إنفاذ  يمكن أن يؤدي التواصرررررررررررررررل والتعاون الفعالان مع الإدارات الضررررررررررررررر 

شئة الجديدة. تتمثل الفكرة  القانون، والمؤسسات الأمنية إل تبادل المعلومات ذات الصلة والوعي بالمخاطر النا

ي التعرف عن كثب على المواقف والأوضراع الراهنة ودرجة تعقيد المخاطر الحالية، ووضرع تدابب  التخفيف من 
ف 

ي المسرررتقبل. على سررربيل المثال، سررريتضرررمن إجراء دراسرررة اسرررتقصرررائية حول تهريب السرررلع عبر الحدود  
المخاطر ف 

اد التعاون من اللمارك والأجهزة الأمنية الأخرى للقضرررررررررراء على هذه الأنشررررررررررطة، وتحديد  دون دفع رسرررررررررروم الاسررررررررررت ب 

ي تشررررررررررررررركلها على 
مجموعة المكلفي   الذين يرتكبون هذه الأنشرررررررررررررررطة غب  القانونية، وتحديد مسرررررررررررررررتوى المخاطر التر

 الاقتصاد، وتحديد كيفية إدارة تل  المخاطر. 

يبية بعلاقات عمل جيدة مع المجتمعات المحلية والبيئة   الدعم المجتمع    .204 يجب أن تتمتع الإدارات الض 

ا أن يكون مصردرًا لتحديد المخاطر، كما تتمتع  
ً
ي تعمل فيها. بالإضرافة إل الأجهزة الأمنية، يمكن للمجتمع أيضر

التر

القرررانونيرررة. يمكن للمجتمعررات  المنظمرررات التجررراريررة بررالقررردرة على توفب  المعلومررات عن المعررراملات التجررراريررة غب   

ي تبادل المعلومات عن هذه الأنشررررررررررطة؛ ما يتيت التعرف عن 
مة ف   قي 

ا
المحلية والمواطني   أن يسرررررررررراهموا مسرررررررررراهمة

ائب. وهم يعلمون   ي تشرررررركلها هذه الأعمال على إدارة الضرررررر 
كثب عن نوع الأنشررررررطة التجارية الجارية والمخاطر التر

ي القيام ب
   ؛ذل أن هناك منفعة متبادلة ف 

 
يبية المول ي تطوير مجتمعهم  لأن الإيرادات الض 

دة سيجري استخدامها ف 

 . عشكل عام  

   القواني   الجديدو   .205
 
ائب. ومن ث  بالغة لإدارة الضررررررر 

ا
يبية ومراجعتها أهمية يعات الضررررررر  ،  م  تمثل صرررررررياغة التشرررررررر

ي  
يبية جديدة ف  يبية إجراء دراسررررررررات اسررررررررتقصررررررررائية لتحديد تأثب  أي لوائت ومراجعات ض  يجب على الإدارات الضرررررررر 

يبيرة  ات على القواني   الضررررررررررررررر  يبيرة جرديردة أو إجراء تغيب  يعرات ض  ي أنره عنرد إدخرال تشرررررررررررررررر
الامتثرال. يكمن التحردي ف 

 لتأث
ا
ي ب  القواني   الجديدة  الحالية، فإن سلوك المكلف تجاه الامتثال قد يتغب  نتيجة

من الأهمية بمكان و أعماله.   ف 

دراسرررررررررررة تأثب  القواني   الجديدة لتحديد ما إذا كان من الممكن أن تؤدي إل  هور مخاطر جديدة أو اختفاء جميع  

 حالية أو بعضها. المخاطر ال

يمكن أن يؤدي استخدام أساليب تحليل البيانات الحديثة إل تحديد المخاطر الجديدة.   تحليل البيانات   .206

ورية لتحديد مجالات المخاطر و ؤرها الساخنة.  ي جمع البيانات ض 
 تعتبر المنهجيات المستخدمة ف 

207.     
ائب. ويُعد الأسرررررررراس    عمليات التدقيق العشاااااااوان   بالغة الأهمية لإدارة الضرررررررر 

ا
ي أداة يتر

يمثل التدقيق الضرررررررر 

ة معينة.  ي عشرررأن المبل  المتوقع أن يدفعه المكلف عن فبر
الذي يمكن من خلاله إصررردار أي حكم أو اسرررتنتاج نهاني

ي العشرو  يتر
ي للمكلف يسرتغرق عدة سرنوات، فإن عمليات التدقيق الضر  يتر

ي تمثل الأداة  و ما أن بدء التدقيق الضر 
اني

ي   يتر
ائب لتحديد مسرررررررررررررتوى امتثال المكلف. يمكن أن تؤدي عمليات التدقيق الضررررررررررررر  ي تسرررررررررررررتخدمها إدارة الضررررررررررررر 

التر

ة   ائب ذوي المؤهلات العالية والخبر ي الضرررررررررررررر 
ي إل تحديد المخاطر الجديدة، ويجب تكليف كبار مو ل 

العشررررررررررررررواني

ائب على   أفضل النتائج منها. الواسعة بإجراء هذه العمليات حتر تحصل إدارة الض 

 تحليل المخاطر    6.6.6

208.   
ا
ا وخطورة

ً
الذين جرى اكتشرررافهم وتصرررنيفهم   تتضرررمن مراحل تحليل المخاطر تقسررريم المكلفي   الأكبر تعنت

ي  
هرررا المحتمرررل ف  ي الاعتبرررار احتمرررالات حررردو  المخررراطر وترررأثب 

خلال مرحلرررة التحرررديرررد. ويجرررب أن ترررأخرررذ الإدارة ف 

تحصررررررررريل الإيرادات. يجب أن يسرررررررررتهدف تحليل المخاطر ما هو أبعد من مجرد التعرف على ما يحد  وأسرررررررررباب 

يبية  على طرح أسررررررررئلة حول عدم امتثال المكلف الفرصررررررررة أمام إدارة  عدم الامتثال. سررررررررتتيت قدرة المصررررررررالت الضرررررررر 
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ي يجب ت

ائب لتحديد أنواع تدابب  التخفيف التر  ب  الضرررررررررررر 
 
يها بكفاءة للسرررررررررررريطرة على المخاطر، إن لم يكن القضرررررررررررراء ن

يبية العليها باللامل. على سررررررررربيل المثال، إذا كان  ي القواني   الضررررررررر 
 للتعقيد والغموض ف 

ا
سرررررررررلوك غب  الممتثل نتيجة

ي زيادة مسررررررررررررتوى 
يبة، فإن تدابب  التخفيف يمكن أن تتمثل ف  الحالية وتكلفة السررررررررررررفر الباهظة من أجل دفع الضرررررررررررر 

ائب المحلية.  ي وإنشاء المزيد من مكاتب الض  يتر
 الوعي الض 

ائرب أو من خلال  يمكن إجراء تحليرل المخراطر يردوير   .209 ي إدارة الضررررررررررررررر 
يرة المؤهلرة ف  ا بواسرررررررررررررررطرة الكوادر التشرررررررررررررررر

ا لمجررالات المخرراطر ونوع المكلف، يمكن إجراء هررذا   ونيررة برراسرررررررررررررررتخرردام أنظمررة اللمبيوتر. وتبعررً الوسرررررررررررررررررائررل الإلكبر

ي   معًا. ا أو محلي  التحليل مركزي  
 
 ا أو بمزيررررج من الاثن

 تحليل المخاطر مصادر  6.6.7

ي  ل  .210
ا وتنوعًا. وف 

ً
ائب أكبر تعقيد يتجه الاقتصررررررررررراد العال ي نحو العولمة اللاملة، كما أصررررررررررربحت إدارة الضررررررررررر 

 .  وضرررررررررررروحًا من أي وقتل مصرررررررررررر 
ي العمليات التجارية أكبر

هذه الظروف، أصرررررررررررربحت الحاجة إل تحديد المخاطر ف 

ي يمكن جمع البيانات منها لتحليل المخاطر، و 
ي الفئات التالية: هناك العديد من المصادر التر

 يمكن تجميعها ف 

يبية، على سررررربيل المثال، نسررررربة الأجور إل  أ.  بيانات الاقتصررررراد الللىي حول نمو الاقتصررررراد والبيانات الضررررر 

 
 
يبية، والد ي المباشر إل الناتج  الإيرادات الضرررررررررر  ، ونسرررررررررربة الاسررررررررررتثمار الأجنتر ين إل الناتج المحلىي الإجمالي

، ومعدل نمو القطاعات الاقتصادية؛  المحلىي الإجمالي

يبية؛ب.   بيانات المكلفي   المجمعة من إقراراتهم الض 

يبية، على سرررررررررربيل المثال، تاريررررخ آخر نشررررررررررا  ج.  ي تحصررررررررررل عليها الإدارات الضرررررررررر 
يبية التر البيانات الضرررررررررر 

 
 
 ر تقديمها؛ للامتثال وعدد الإقرارات المُتأخ

 د. 
 
 على سبيل المثال، أحد البنوك؛مة من طرف ثالث، البيانات المقد

نت. . هـ  المعلومات المستقاة من منصات التواصل الاجتماعي والإنبر

ي   القيود المفرو ااة على اسااتقاء البيانات    .211
ي يمكن اسررتخدامها ف 

تتمثل القيود المفروضررة على البيانات التر

 :  التحليل فيما يلىي

ائب قادرة على معالجة البيانات المجمعة؛أ.   ما إذا كانت إدارة الض 

 العملية القانونية اللازمة لجمع البيانات وتخزينها؛ ب. 

 معالجة البيانات غب  الصحيحة مع البيانات الحالية؛ –مخاطر المعلومات الخاطئة ج. 

ائب؛د.   قدرة نظام تكنولوجيا المعلومات داخل إدارة الض 

 تكاليف جمع البيانات؛. هـ

 المتعاون؛سلوك المكلف غب  و. 

 المشار  ز. 
ي جمع البيانات؛قدرات المو في  

 كي   ف 

 ح. 
 
 ر الخدمات اللوجستية اللازمة لجمع البيانات. توف
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 التحليل أ  

بمجرد تحليل المخاطر، يجب جمع البيانات وتصررررنيفها إل مجالات وفئات المخاطر لفحصررررها. يُسررررتخدم  .212

ي تصرررررررررررنيف البيانات لتحديد خصرررررررررررائص  
المخاطر المحددة وسرررررررررررماتها. تتضرررررررررررمن مرحلة تحليل  تحليل المخاطر ف 

ي   فحص فيها البيانات المجمعة باسرررتخدام المعرفة والذكاء التشرررر
ُ
ي   وأجهزة اللمبيوتر والآلات أو البيانات عملية ت

ي والآلات  ي   معًا. يمكن تحديد المخاطر المحتملة بإضرررررررررررررررافة البيانات واسرررررررررررررررتخدام الذكاء التشرررررررررررررررر
 
مزيررررج من الاثن

ي يمكن معررررالجتهررررا  
لجعلهررررا ذات مغزى. يمكن تعريف  البيررررانررررات  على أنهررررا مجموعررررة من الحقررررائق والأرقررررام التر

 لإصدار معلومات قابلة للتطبيق. 

قرار  بوجرهل عرام    .213
ُ
ي حرد ذاتهرا مرا لم ت

 مرا يُشررررررررررررررررار إل هرذه المقرارنرة  ، لا تمثرل البيرانرات أي قيمرة ف 
ا
هرا. وعرادة ن بغب 

ي  على أنهررا متغب   
الاعتبررار لتحررديررد المخرراطر المحتملررة. والنتيجررة ؤي مؤشر مخرراطر يمكن أن يتخررذ   يجررب أخررذه ف 

قاس 
ُ
، ت ي يتر

سرررررررررررتخدم مع عدد من المعلمات. على سررررررررررربيل المثال، عند فحص الإقرار الضررررررررررر 
ُ
شررررررررررركل قاعدة اختيار ت

ء فوري  المبرال  المرذكورة بمقرارنتهرا ببعم المعلمرات القيراسررررررررررررررريرة، وإذا تجراوزت هرذه المعلمرات، فيلزم اتخراذ إجرا 

ي بحجم المبيعررات بررأقررل من  يتر
ي هررذه الحررالات، قررد يكون هنرراك خطر تقررديم إقرار ض 

لتصرررررررررررررررحيت المعلومررات. ف 

ي  
القيمررة الحقيقيررة. يمكن تحررديررد هررذا الخطر من خلال مقررارنررة رقم حجم المبيعررات المررذكور بررالمبل  المعلن ف 

ي ه
. ف  ذه الحالة، يمكن تحديد مؤشر المخاطر إذا  السررررررررنة السررررررررابقة أو بمقارنته بحجم مبيعات المكلفي   المماثلي  

 
 
ات معقررردة، ومن ث ات ومتغب  ا. عنرررد تحليرررل البيرررانرررات، قرررد تظهر مؤشر

من الأهميرررة بمكررران    م  كررران المتغب  مرجحرررً

ائب،   ي ذل  أنه يجب أن يتمتع مو فو الضرررر 
اسررررتخدام أسرررراليب مثل التنقيب عن البيانات وتخزين البيانات. يعت 

ونية.  ي معالجة البيانات الإلكبر
ي مرحلة التحليل، بمعرفة محددة ومهارات أساسية ف 

 ف 

 مرحلة ما قبل التسجيل. ب

يبية باسرررررتثناء الأشرررررخاص المُ   .214 ي أي ولاية ض 
امًا ف  ي البر  يتر

 ع  يعتبر التسرررررجيل الضررررر 
 
ائب وغب  ف ي   من دفع الضررررر 

يبية أن تأخذ مخاطر التسررررررررجيل على محمل الجد وأن تسررررررررعى إل   المؤهلي   للتسررررررررجيل. يجب على الإدارات الضرررررررر 

ا 
ً
يبة وتسررررررجيلهم وفق وضررررررع الآليات لضررررررمان تحديد أولئ  الذين يكسرررررربون أو يحصررررررلون على دخل خاضررررررع للضرررررر 

يبية الحالية. أثناء عملية التسررررررررجيل، يجب ائب إجراء فحوصررررررررات على المتقدمي      للقواني   الضرررررررر  على إدارة الضرررررررر 

 بالغة عسرررررررررررررتب زيادة الأنشرررررررررررررطة التجارية الاحتيالية وتزوير الهوية. يمكن  
ا
. يمثل ذل  أهمية ي يتر

للتسرررررررررررررجيل الضررررررررررررر 

يبية اسررررررررررررتخدام الأسرررررررررررراليب ال ، ومقارنتها بالمعلومات  للمصررررررررررررالت الضرررررررررررر  تالية لإجراء الفحوصررررررررررررات على المتقدمي  

ي نماذج التسجيل: 
 المذكورة ف 

✓  
 
ي نفس نظرام و وابة  مقرارنرة المعلومرات المقرد

مرة بتلر  الخراصرررررررررررررررة برالمتقردمي   المسرررررررررررررررجلرة برالفعرل ف 

 التسجيل؛

؛ ✓ يدية للمتقدمي    فحص العناوين البر

 التحقق من أرقام الهاتف؛ ✓

 مراجعة البيانات البنكية؛ ✓

 فحص المراجع؛ ✓

 مراجعة بيانات العمل؛  ✓
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ي الدوائر الحكومية الأخرى؛ ✓
 التحقق مما إذا كان هناك معلومات ف 

 التحقق من وكالات الائتمان المرجعية؛ ✓

 فحص جوازات السفر و طاقات الهوية الوطنية المقدمة.  ✓

ي لأنشررررررررررررطتهم التجارية غب  بوجهل عام   .215 يتر
، قد يحاول المحتالون التسررررررررررررجيل للحصررررررررررررول على رقم تعريف ض 

يبية إطلاق برنامج فعال  القانونية. ومن أجل القضررررررررررراء على هذه المخاطر المحتملة، يجب على المصرررررررررررالت الضررررررررررر 

ي والآثار  للتوعية العامة لتثقيف مجتمع المكلفي   العام   يتر
حول أهمية تقديم معلومات صررررحيحة للتسررررجيل الضرررر 

ائب.  تبة على تزوير المعلومات وتضليل مصلحة الض   المبر

 مرحلة ما بعد التسجيلج  

يبة المسررررررررررتحقة. يجب على   .216 يبية لتوضرررررررررريت دخلهم ودفع الضرررررررررر  من المتوقع أن يقدم المكلفون إقرارات ض 

ائررب اتخرراذ ترردابب  فعررالررة لزيررادة مسرررررررررررررررتوى   . لا يمكن  إدارة الضررررررررررررررر   من أجررل تعزيز الامتثررال الطوعي
ثقررافررة المكلفي  

ي تسرررراهم 
يبية إلا بعد حدوثها. هناك العديد من العوامل التر ائب والإقرارات الضرررر  التخفيف من مخاطر دفع الضرررر 

ي حدو  هذه المخاطر. 
 ف 

 تقديم الإقراراتد  

ي النماذج المُ   .217
 ع  يجب على المكلفي   تقديم إقرارات شرررهرية، ور ررع سرررنوية، وسرررنوية ف 

 
ا للقواني    د

ً
ة لذل  وفق

يبية من التخفيف من المخاطر، يجب عليها اتخاذ التدابب  اللازمة   يبية الحالية. وحتر تتمكن المصررالت الضرر  الضرر 

ي الإقرارات بما يتماير مع إجراءات التشررررررررغيل القياسررررررررية. تشررررررررمل المعلومات  
للتحقق من المعلومات المذكورة ف 

ي يجب التحقق 
: التر ي الإقرارات ما يلىي

 منها ف 

ي الإقرار بالأرقام الأخرى ذات الصرررررررررررررررلة من دفاتر حسرررررررررررررررابات  ✓
يبة المعلن ف  يجب مقارنة مبل  الضررررررررررررررر 

يبية المقدمة وموثوقيتها؛  المكلف لتحديد دقة المعلومات الض 

ي قدمها المكلف نفسه؛ ✓
 يمكن التحقق من الإقرار بمقارنته بالإقرارات السابقة التر

✓  
 
م برررإقرارات المكلفي   الآخرين الممررراثلي   )فحص هوامش الأر ررراح، ونوع  يمكن مقرررارنرررة الإقرار المقرررد

 النشا ، وهامش الر ررت المضاف، وما إل ذل (؛

 ويمكن مقارنة الإقرار بإجراءات التشغيل القياسية الداخلية.  ✓

يب   الدوري   هـ
 عمليات التدقيق الض 

يبية إجراء عمليات   .218 ي لتحديد المخاطر المحتملة  يجب على المصرررررررررالت الضررررررررر 
ي دوري وعشرررررررررواني يتر

تدقيق ض 

 بالغة
ا
ي بعم الحالات  ؛واتخاذ الإجراءات اللازمة للتخفيف منها أو القضرراء عليها. يمثل ذل  أهمية

نظرًا إل أنه ف 

ة زمنيرررة طويلرررة، قررد لا يؤدي الإجراء المتخرررذ للتخفيف منهرررا أو للقضررررررررررررررررراء عليهرررا إل   ك فيهرررا المخررراطر لفبر بر
ُ
ي ت
التر

ائب.  ي إدارة الض 
 تحقيق أي نتائج ملموسة إذا كان لها بالفعل تأثب  جسيم ف 

 الإجراءات العفويةو  

ي لا تكون منتظمرررة وتحرررد  برررالصررررررررررررررررردفرررة فقط. يجرررب على   .219
هنررراك بعم المصرررررررررررررررررادر لتحليرررل المخررراطر التر

يبية أن تتبع نهجًا استباقي    ا لتحليل البيانات بمجرد تلقيها؛المصالت الض 
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؛أ.   خصائص المكلفي   المعنيي  

؛ب.  ي سلوك المكلفي  
ات ف   أسباب التغيب 

تها؛ ج.   احتمالية المخاطر ووتب 

ات/قواعد الاختيار والمعلمات؛د.   المؤشر

 ديناميات المخاطر؛. هـ

 تأثب  تحليل المخاطر؛و. 

 خيارات التخفيف من المخاطر المحتملة؛ز. 

 ما إذا كانت المخاطر قد  –الاتجاه ح. 
ا
 ؛أصبحت أكبر أو أقل حدة

 خيارات المعالجة الممكنة؛ . 

 تكلفة المعالجة؛ي. 

 ك. 
 
ائب: منخفم، متوسط، مرتفع، مرتفع جد ي أهداف إدارة الض 

 ا. التأثب  ف 

 تحديد أولويات المخاطر  6.6.8

تهردف هرذه المرحلرة من عمليرة التعرامرل مع المخراطر إل تحرديرد المكلفي   ذوي المخراطر العراليرة والمكلفي     .220

ي تقييم حجم المخراطر، وتقردير العردد المحتمرل  
ذوي المخراطر المنخفضررررررررررررررررة. يتمثرل الهردف من هرذه المرحلرة ف 

ائب، ووصرررررررررررف للمكلفي   الذين يندرجون ضرررررررررررمن فئة المخاطر العالية، وتحديد ما يُحتمل أن يؤ  ي إدارة الضررررررررررر 
ثر ف 

يبية  تدابب  التخفيف المناسررررررربة للسررررررريطرة على المخاطر، إن لم يكن القضررررررراء عليها تمامًا. تتحمل المصرررررررالت الضررررررر 

ية والمالية( للسرررريطرة على  حد المخاطر والتخفيف منها بمجرد  أالمسررررؤولية عن تخصرررريص الموارد اللافية )التشررررر

 منحها الأولوية. 

ي تقدمها الحكومة لمواطنيها. إذا كانت هناك مشاعر   .221
تتأثر درجة الامتثال بنظرة المكلفي   إل الخدمات التر

بوجود توزيررررع غب  عادل للموارد الوطنية أو الافتقار إل الشرررررررفافية والمسررررررراءلة من جانب الحكومة أمام الشرررررررعب، 

ائب قد تتأثر بالسلب.   فإن مصداقية إدارة الض 

ي الاعتبار عند تصنيف المخاطر وتحديد أولوياتها:   .222
ي يجب أخذها ف 

 هناك بعم العوامل التر

ي مرحلرة تحليرل المخراطر )يمكن   ✓
ة التقردير الرذي جرى تحرديرده ف  يبرة المسرررررررررررررررتحقرة خلال فبر مبل  الضررررررررررررررر 

يبية(؛  استخدام نتيجة تحليل الفجوة الض 

ي عملية التخفيف من المخاطر )يمكن اسررررررررررتخدام العائد    تما إذا كان ✓
هناك موارد متاحة لاسررررررررررتخدامها ف 

 على الاستثمار(؛

ي إدارة المخاطر  ✓
 بالغة ف 

ا
ي أهمية يتر

نظرًا إل أن التخفيف من المخاطر من شرررررررررررررررأنه أن  ؛يمثل الوعي الضررررررررررررررر 

كون له عواقب إيجابية أو سلبية على المكلفي   والمجتمع ككل؛ و ما أن إدارة بعم تيردع المكلفي   وقد  

؛  والمجتمع، فيجب اختيار النهج بعناية لضمان القبول المجتمعىي
ي المكلفي  

 المخاطر قد تؤثر ف 
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ي بعم المخاطر المحددة؛   ✓
ي الحكومة والانتهازية السررياسررية ف 

ات ف  ا أن تؤثر التغيب 
ً
ي  و يمكن أيضرر

قد يعت 

ا، على سررربيل 
ً
ة غد الاتجاه الذي تتخذه الحكومة أن المخاطر غب  المهمة اليوم سرررتكون ذات أهمية كبب 

؛ ي سلوك المكلفي  
ر قواني   جديدة يمكن أن تؤثر ف 

 
ق
ُ
 المثال، قد ت

يبية دورًا مهم   ✓ ي اختيار مخاطر محددة )تحديد  يمكن أن تلعب الثقافة المؤسررررررررررسررررررررررية للمصررررررررررالت الضرررررررررر 
ا ف 

 المخاطر العالية والمخاطر المنخفضة(؛

ي عمليات إدارة  يجب أن يحصرررل كل مكلف من المكلفي   على فرصرررة عادلة ليعام   ✓
ل على قدم المسررراواة ف 

 و المخاطر والسرريطرة عليها؛  
 
ي ويمكن أن تحد

د النتائج مخاطر جديدة  يمكن اسررتخدام الاختيار العشررواني

 للتحليل. 

 معالجة المخاطر  6.6.9

223.   
ا
ي تقدم صررررررررررررررورة

ي تلىي تصررررررررررررررنيف المخاطر وتحديد أولوياتها، والتر
إدارة المخاطر أو معالجتها ؤي المرحلة التر

ي مرحلة تحديد الأولويات  
ي يمكن السرررريطرة عليها أو إدارتها. سرررريعتمد اختيار المخاطر ف 

واضررررحة عن المخاطر التر

ائرب لهرذه العمليرة. إذا كرانر  هنراك موارد كرافيرة متراحرة، فمن المرجت أن تجري   تعلى الموارد المتراحرة لإدارة الضررررررررررررررر 

ي  
امن، مع تحديد تل  التر السررررررررررريطرة على المزيد من المخاطر والتخفيف منها. يجب تحديد المخاطر عشررررررررررركل مبر 

 مختلفة تبعًا لتوفر الموارد. تشررررررررمل 
ا
ي قبولها. يمكن أن تتخذ إدارة المخاطر أشرررررررركالً

ي لا ينبعى 
ي قبولها وتل  التر

ينبعى 

 ل المخاطر، والحد من المخاطر، والتخفيف من المخاطر، وتغطية المخاطر. ل نقهذه الأشكا

يمكن تعريف عمليرة التخفيف من المخراطر على أنهرا التردابب  المتخرذة للقضرررررررررررررررراء    التخفيف من المخااطر   .224

، يجب تنفيذ التدابب  بأكبر الطرق  
ا
ا كام 

ً
د المخاطر تحييد حي 

ُ
ائب. وكي ت

ي إدارة الض 
ي للمخاطر ف  على التأثب  السلتر

 
ا
 وفعالية

ا
ي عملية التخفيف من المخاطر إما  كفاءة

اك جميع الدوائر الو يفية ف  يبية إشر . يجب على المصررالت الضرر 

 على المستوى المركزي أو اللامركزي. 

ر ما تكون دائرة حكومية أخرى أو مؤسرررررررررسرررررررررة خارجية ؤي الأقدر على التعامل مع المخاطر   نقل المخاطر   .225

يعات، ر ما يكون من الممكن طلب ضررررررررررمان بن ي 
المحددة. وخب  مثال على ذل  مخاطر الدفع. وحسررررررررررب التشررررررررررر

 
 
يبية المستقبلية. ومن ث امات الض  ائب إل مؤسسة أخرى، م  مقابل الالبر  ، تنتقل مخاطر عدم الدفع من إدارة الض 

ي للحررد من 
ي هررذه الحررالررة إل أحررد البنوك. بهررذه الطريقررة، يمكن اعتبررار تمرير المخرراطر الشررررررررررررررركررل النهرراني

وتنتقررل ف 

 
ا
المخرراطر. ومع ذلرر ، نظرًا إل أن المخرراطر لا تزال قررائمررة، رُغم تمريرهررا إل جهررة أخرى، يجررب اعتبررارهررا شرررررررررررررررك 

ا من أشكال معالجة المخاط
ً
 ر. محدد

ي تتعرض لها المؤسرسرة قبل أن   الحد من المخاطر   .226
ائب على الحد من المخاطر التر سرتتيت قدرة إدارة الضر 

ي من المرجت أن تحرد . يمكن للحرد من المخراطر 
كب   على المخراطر العراليرة والمخراطر التر

تحرد ، لهرا المجرال للبر

ية لتوجيهها نحو السيطرة على مجالات المخاطر الأ  ا أن يحرر الموارد المالية والتشر
ً
 خرى. أيض

 الحد من المخاطر  6.6.10

( تقليررل الأخطرراء المقصرررررررررررررررودة وغب  2( الحررد من الفرص و)1يمكن الحررد من المخرراطر بعرردة طرق، مثررل ) .227

 
 
 هج بمزيد من التفصيل: المقصودة. فيما يلىي وصف للن

 الحد من الفرص
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ائب الحد من فرص ارتكاب الأشرررررخاص لأخطاء مقصرررررودة أو غب  مقصرررررودة. فإذا   .228 تمكنت  يمكن لإدارة الضررررر 

ي أنه لم ي  
 عُ من اتخاذ تدابب  فعالة للحد من المخاطر إل الصررررررفر، فهذا يعت 

 
  م  د من الممكن ارتكاب الأخطاء، ومن ث

يبية اتخاذها للحد من فرص ارتكاب   ي يمكن للمصرررررررررررالت الضررررررررررر 
لن تعود المخاطر موجودة. هناك بعم التدابب  التر

 الأخطاء، إن لم يكن القضاء عليها تمامًا، ومنها: 

يعرات الحراليرة، فإن تعرديل القرانون  أ.   للتشرررررررررررررررر
ا
؛ إذا كانت المخراطر المحرددة نتيجرة تغيب  اللوائت والقواني  

 ا إل الحد من تل  المخاطر وتحسي   قابلية التنفيذ؛سيؤدي تلقائي  

ي إما القضرررررراء على ب. 
ي حالة وضررررررع قانون جديد ليحل محل أحد القواني   الحالية، فهذا يعت 

المخاطر ف 

 تمامًا أو الحد منها إل أدن  مستوى ممكن. 

ائب التأكد من اتسررراقية المصرررطلحات وتفسرررب  أحكام القواني   المختلفة.   الاتسااااقية   .229 يجب على إدارة الضررر 

ي قواني   مختلفة، فإن إمكانية ارتكاب الأخطاء سررررررري  
ي حالة اسرررررررتخدام المصرررررررطلحات نفسرررررررها ف 

جري الحد منها أو ف 

يبية تقديم مذكرات ممارسرررات واضرررحة حول كيفية تفسرررب  بعم أحكام  القضررراء عليها. يجب على المصرررالت الضررر 

ي مختلف القطاعات الاقتصررادية، والمكلفي   على 
 
كات الاسررتشررارية، والمؤسررسررات العاملة ف القانون لمسرراعدة الشررر

ي بوضوح.  يتر
 فهم القانون الض 

ي   العتبات   .230
يبية يمكن أن تتسررررررررتب ف  ي اللوائت الضرررررررر 

يبية وضررررررررع عتبات محددة ف  يجب على المصررررررررالت الضرررررررر 

 اختفاء بعم المخاطر، على الرغم من احتمال  هور مخاطر جديدة حول العتبة. 

يبيررة إل   الإعفااءات الموحادو   .231 ي اللوائت الضررررررررررررررر 
يبيررة موحرردة ف  يمكن أن يؤدي إدراج إعفرراءات ومعرردلات ض 

ه.   بتطبيق القانون وتفسب 
ا
 القضاء على أوجه التعقيد والغموض المرتبطة عادة

232.    
ون  يب   علكن 

ائب المتكاملة المحوسررررب إل القضرررراء على   عدخال ن ام ض  سرررريؤدي إدخال نظام إدارة الضرررر 

نت يبية عبر الإنبر أن يحد من أخطاء   ذل  ومن شرررأن  ،المعالجة اليدوية للبيانات والسرررماح بتقديم الإقرارات الضررر 

 . ائب والمكلفي    إدخال البيانات، إن لم يكن القضاء عليها، على مستوى إدارة الض 

ي على آلية مدمجة لضرررررمان الجودة تتحقق من    اااامان الجودو   .233
ون  ي الإلكبر يتر

 ما يشرررررتمل النظام الضررررر 
ا
عادة

 صحة البيانات المدخلة قبل المعالجة. هذه الآلية تجعل من الصعب ارتكاب بعم الأخطاء. 

ي    عمكانية الوصااااااااااول ع  الن ام   .234 يتر
ي النظام الضررررررررررر 

ائب تعيي   مسرررررررررررتويات التفويم ف  يجب على إدارة الضررررررررررر 

وريررة ولإترراحررة    بررالغررة لتجنررب تحميررل المعلومررات غب  الضررررررررررررررر 
ا
. يمثررل ذلرر  أهميررة ي للمو في   والمكلفي  

ون  الإلكبر

ي النظام وتدقيقه. 
 الفرصة أمام التحكم ف 

 الحد من الأخطاء 

ي يرتكبها المكلفون ليسرررت كلها مقصرررودة، فبعضرررها يُرتكب عن غب   .235
قصرررد. ومن من الواضرررت أن الأخطاء التر

 
 
يبيرة وضرررررررررررررررع برامج فعرالرة لتوعيرة المكلفي   وتثقيفهم حول حقوقهم وواجبراتهم  م  ث ، يجرب على المصررررررررررررررررالت الضررررررررررررررر 

ح للعناض المختلفة   يبية. فيما يلىي شر
ا للقواني   الضرر 

ً
يبية وفق تبة على عدم تقديم الإقرارات الضرر  والعقو ات المبر

 للحد من الأخطاء. 

طر القانونية البسااااايطة   .236
ُ
يبية    الأ هُلكلما كانت اللوائت الضررررر  سررررر    ي 

 
عدد الأخطاء غب   ل  على المكلفي   فهمها، ق

ي يرتكبونها. 
 المقصودة التر
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يبية إعداد نماذج عسرررررررريطة وغب  معقدة للإقرارات   نماذج الإقرارات البساااااااايطة   .237 يجب على المصررررررررالت الضرررررررر 

يبية حتر يتمكن المكلفون من اسررررررررررتكمالها وتقديمها عسررررررررررهولة. وكلما كانت النماذج أسررررررررررهل، قلت احتمالية    ؛الضرررررررررر 

 ارتكاب المكلفي   للأخطاء. 

ي تحتوي    الوصاول ع  المعلومات   .238
ي لا لتس فيها والتر

ات الواضرحة التر سرتؤدي مذكرات الممارسرات والنشرر

ح لإجراءات التشرررغيل القياسرررية عشرررأن قضرررايا محددة متعلقة بإقرارات المكلفي   وعملية التقديم إل الحد   على شر

ا استخدام وسائل  
ً
يبية أيض أخرى لتوصيل  من ارتكاب المكلفي   للأخطاء غب  المقصودة. يجب على المصالت الض 

ونية، واللافتات،   ، مثل الراديو، والتلفزيون، ووسرررررائل الإعلام المطبوعة، والمواقع الإلكبر المعلومات إل المكلفي  

 وذل  حسب طبيعة المعلومات. 

يبية التأكد من وجود طرق سررررررررهلة للمكلفي   للاتصررررررررال بإدارة   قنوات الاتصاااااااال   .239 يجب على المصررررررررالت الضرررررررر 

نت، والهاتف، وشرررررررربكات التواصررررررررل الاجتماعي الآمنة. يضررررررررمن ذل   
ائب. تشررررررررمل هذه الطرق خدمات الإنبر الضرررررررر 

ائب.  ن المكلفي   من تقديم معلومات دقيقة إل مكتب الض 
 
 الوصول الشيررررع إل المعلومات ويُمك

ي مكاتبها. يتمثل    خدمات العملاء   .240
 
ائب مكاتب للعملاء ف ي إدارة الضررررررر  نسىرررررررر

ُ
وري أن ت  ما يكون من الضررررررر 

ا
عادة

 
 
ائب للحصرول على المعلومات والتثق ورون مكاتب الضر  ي أن بعم المكلفي   سرب  

ي ذل  ف 
ف حول بعم المنطق ف 

 . ي تتطلب التفاعل المباشر
 القضايا التر

يب     .241
يبية وضررررررع برامج تثقيفية بأشرررررركال مختلفة لتناسررررررب جميع    التثقيف الضاااااا  يجب على المصررررررالت الضرررررر 

. ويمكن تنظيم منترررردى عررررام   واجتمرررراع مفتوح لتثقيف المكلفي   وتزويرررردهم بررررالمعلومررررات. يجررررب    أنواع المكلفي  

 . ي يتر
ي الاقتصاد عند وضع برامج التثقيف الض 

 الحرص على تغطية جميع الفئات المختلفة من المكلفي   ف 

.    المسااااعدو المادية   .242 ي أداء واجباتها لكسررررب ثقة المكلفي  
يبية التحلىي بالمرونة ف 

يجب على المصررررالت الضرررر 

 ما يكون ذل  للحصررررررررررول  
ا
ائب، وعادة ي بعم الحالات إل الحضررررررررررور إل مكتب الضرررررررررر 

قد يحتاج بعم المكلفي   ف 

يبية أو صرررررياغة أنواع مختلفة من الخطابات إل المكت ي اسرررررتكمال الإقرارات الضررررر 
ب. يحتاج هذا  على المسررررراعدة ف 

 ، ي
ون  ي الإلكبر يتر

ي يقردمهرا النظرام الضررررررررررررررر 
النوع من المكلفي   إل المسرررررررررررررررراعردة المراديرة، فعلى الرغم من الخردمرات التر

وني   يبية إلكبر ي تقديم إقراراتهم الضرررر 
ا إل الحد من ا. سررررتؤدي مسرررراعدتهم مادي  سرررريجد بعم الأشررررخاص صررررعو ة ف 

كات الاسرتشرارية، أو الأخطاء المحتملة. يمكن تقد ا من خلال مؤسرسرات خاصرة، مثل الشرر
ً
يم هذه المسراعدة أيضر

 المنظمات الاجتماعية، أو النقابات، وعن طريق الأصدقاء وأفراد الأشة. 

اكة    خدمات الأطراف الثالثة   .243 ي بعم ترتيبات الشررر
يبية قادرة على الدخول ف  يجب أن تكون المصررالت الضرر 

تيبات المكلفي   الذين يواجهون صرررررررررررررررعو ات  
 ما تسررررررررررررررراعد هذه البر

ا
. عادة مع أطراف ثالثة لإدارة معلومات المكلفي  

ائب للحصررول على المسرراعدة المادية. يمكن أن يكون الط رف الثالث  وغب  القادرين على الذهاب إل مكتب الضرر 

ائب، أو فرد، أو نقابة. ويكون مسرررررررتق  مؤسرررررررسرررررررة مسرررررررجلة تقدم بعم خدمات العملاء المتعلقة بإدارة الضررررررر 
ً
 ولا   

 يه. فيوجد للمكلف أي تأثب  

جرى زيارات ميدانية دورية وعشررررررروائية إل مقار عمل المكلفي   خلال سررررررراعات العمل   الزيارات الميدانية   .244
ُ
ت

ي المستقبل. يتمثل الغرض من هذه الزيارات 
ي إدارة المخاطر ف 

يبية ف  لجمع المعلومات لتستخدمها المصالت الض 

 :  فيما يلىي

ي ذل  الوقت؛ أ. 
ي المؤسسة ف 

 جمع المعلومات عن المو في   العاملي   ف 
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 تحديد أنواع المكلفي   وفئات المو في   )مواطني   أو وافدين(؛ب. 

ائب؛التحقق مما إذا كانت دفاتر الحسابات يجري ج.  ا لقانون الض 
ً
 الاحتفالى بها وفق

كة، وحضرررور  د.   جمع المعلومات عن كيفية إدارة المؤسرررسرررة، والتحقق من الحوكمة الجيدة لهياكل الشرررر

 مجلس الإدارة، وما إل ذل . 

 تحديد نطاق الأنشطة التجارية؛. هـ

 مراجعة هيكل تسعب  السلع والخدمات؛و. 

 التأكد من مطابقة المنتجات للمواصفات القياسية. ز. 

اء الاختباري لتحديد حالة النشرررررا  التجاري والسرررررعر   .245 ا اسرررررتخدام أسرررررلوب الشرررررر
ً
ائب أيضررررر يمكن لإدارة الضررررر 

ائب    شية تجريررها إدارة الضررررررررررررر 
ا
اء الاختباري عملية ي السررررررررررررروق المفتوحة. يعتبر الشرررررررررررررر

الفعلىي الذي يُباع به المنتج ف 

ائب  لتحديد القيمة الحقيقية للمنتج ومعرفة ما إذا كان نشررررررررررا  تجاري مع ي   لا يزال قائمًا. يتظاهر مو فو الضرررررررررر 

برأنهم عملاء ويطلبون أحرد المنتجرات ويردفعون ثمنره. عنرد القيرام بهرذا النوع من الزيرارات الشررررررررررررررريرة أو غب  المعلنرة  

ائررب التررأكررد من تمتعهررا بررالسرررررررررررررررلطررة القررانونيررة لتنفيررذ العمليررة وأخررذ  ، يجررب على إدارة الضررررررررررررررر  لمقررار عمررل المكلفي  

ي تنط
ي الاعتبار بعناية. المخاطر التر

 وي عليها وسلامة مو فيها ف 

ي    فرص الإفصاااااااااااا  الطوع    .246
يبية أن تتيت أمام المكلفي   الذين ارتكبوا أخطاء ف  يجب على المصرررررررررررررالت الضررررررررررررر 

 حتر لو كانت المخاطر قد حدثت بالفعل. يمكن الإعفاء  
ا
يبية فرصرررررة تصرررررحيت المعلومات طواعية إقراراتهم الضررررر 

ي إقراراتهم. ي
مكن تقديم هذه  من العقو ة إذا امتثل المكلفون لمتطلبات الدعوة إل تصررحيت الأخطاء الموجودة ف 

ي للمكلفي   لإجراء مراجعة مكتبية لإقرار 
 للاختيار العشررررررواني

ا
تهم السررررررنوية. تعتبر هذه الطريقة بمثابة  االدعوة نتيجة

 
 
نظرًا إل أنه ليس من الممكن القضررررررررررررررراء على المخراطر    ؛ا من المخراطر أحد تدابب  إدارة المخراطر أكبر من كونهرا حد

ي حدثت بالفعل أو الحد منها. 
 التر

 لتقييم المخاطر لقياس مدى فعالية الإجراءات    تقييم المخاطر   .247
ا
يبية آلية يجب أن تمتل  المصرررررالت الضررررر 

ي كررررل مرحلررررة من مراحررررل عمليررررة إدارة المخرررراطر. هنرررراك مقولررررة تقول  لا يمكنرررر  إدارة مررررا لا يمكنرررر   
المتخررررذة ف 

ي عملية تقييم ا
ائب طرحها ف  ي يجب على إدارة الض 

 لمخاطر: قياسه . هناك بعم الأسئلة الأساسية التر

 أ. 
 
 أين حُد
 
 ت المخاطر؟د

 ب. 
 
 متر حُد
 
 ت المخاطر؟د

 ج. 
 
 هل حُل
 
 ت المخاطر عشكل صحيت؟ل

مد النوع الصحيت من تدابب  التخفيف؟د. 
ُ
 هل اعت

 ما ؤي مسببات المخاطر؟. هـ

 هناك عوامل داخلية أو خارجية؟ تهل كانو. 

ي تحقيق   .248
يمكن أن تتضرررررررررمن عملية تقييم المخاطر تقييم جميع المخاطر لتحديد مدى فعالية الإجراءات ف 

ي   عنرد إجراء تقييم 
 
ائرب والنترائج المتوقعرة منهرا. ويمكن تحرديرد الفعراليرة والكفراءة التنظيميت أهرداف إدارة الضررررررررررررررر 
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ائب على إدارة المخاطر المحددة أو   واضرررررررررحة عن قدرة إدارة الضررررررررر 
ا
المخاطر بطريقة فعالة. سررررررررريوفر ذل  صرررررررررورة

ي 
ية أو كلتالحالات التر ي من حيث الموارد المالية أو التشر  يهما. تكون هناك حاجة فيها إل دعم خارجر

249.  :  يمكن إجراء تقييم المخاطر باستخدام مجموعة متنوعة من الطرق، منها ما يلىي

ي للمكلفي   المختارين لاختبار دراسات المكلفي   الاستقصائية المستخدمة أ.  
ي عشواني يتر

إجراء تدقيق ض 

ي )سلوك المكلفي   والثقافة المجتمعية(؛ يتر
ي النظام الض 

ي قياس درجة ثقة المكلفي   ف 
 ف 

ي يستخدمها المكلف؛ب. 
 مراجعة المبادئ والطرق المحاسبية التر

يبية من جانب المكلف؛ج.   تحليل معدل تقديم الإقرارات الض 

يبة الفعلية المدفوعة؛إجراء تحليل الفجوة د.  يبية لتحديد ثقافة الامتثال على أساس الض   الض 

 القيام بزيارة ميدانية إل مقر عمل المكلف؛. هـ

يبرة القيمة  و.  ائرب الاسرررررررررررررررتقطراع، وض  ي محرددة، على سررررررررررررررربيرل المثرال، لضررررررررررررررر  يتر
إجراء عمليرات تردقيق ض 

ي للامتثررال لمعررالجررة بعم  يتر
كرات، والأصرررررررررررررررول الثررابتررة، وعمليررات تردقيق ض  يبررة الشرررررررررررررررر المضررررررررررررررررافرة، وض 

يبية؛  المشكلات الناشئة عن هذه المجالات الض 

(، وهررذا  ز.   ي
ا ألا يركز إلا على عرردد الأخطرراء )دون الأخررذ بعي   الاعتبررار المبل  المعت 

ً
يمكن للقيرراس أيضرررررررررررررررر

 أصغر. 
ا
 يتطلب عينة
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 الفصل السابع  7

 

 عجراءات التشغيل القياسية 7.1

ائب. قد تختلف  تمتل  المصررررالت   .250 ي جميع أنحاء العالم آليات للتسرررريب  اليومي لأعمال إدارة الضرررر 
يبية ف  الضرررر 

 
 
نظ
ُ
صرررا  وت

ُ
ائب بفعالية  م عشررركل عام  إجراءات التشرررغيل القياسرررية من بلد إل آخر، إلا أنها ت بما يضرررمن إدارة الضررر 

ي  
وكفاءة من خلال الدوائر والوحدات الو يفية الأسررررررراسرررررررية الموضرررررررحة أدناه. يتمثل الغرض من هذه الإجراءات ف 

ائب وإدارة المكلفي    ي تحصرررررررررريل الضرررررررررر 
كما تضررررررررررع    ،وضررررررررررع مبادئ توجيهية تشررررررررررغيلية واضررررررررررحة للل وحدة تعمل ف 

ي تعمل بموجبها الوحدات الرئيسرررررة التابعة لدائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون داخل 
تيبات التشرررررغيلية التر البر

ائب.   إدارة الض 

 مسؤوليات دائرو الامتثال، والإنفاذ، وإدارو الديون 7.2

ائب ويرفع تقاريره إل مدير  .251 ي العامة الخاصرة بإدارة الضر  يتر
ف رئيس الدائرة على أنشرطة التخطيط الضر  يشرر

 إل ثلا  وحدات رئيسرررررررررررررررة، وؤي وحدة  
ا
ائب. تنقسرررررررررررررررم دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون عادة مكتب الضررررررررررررررر 

ائب  الامتثرال، ووحردة إدارة   ي الضررررررررررررررر 
ف مع عردد من مو ل  الرديون، ووحردة الإنفراذ. يردير كرل وحردة رئيس أو مشرررررررررررررررر

 يعملون تحت إمرته.  نالذي

فون   .252 فون هم رؤسررررررررررررررراء الوحدات التابعة لدائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون ويرفعون    المشاااااااااااااا  المشرررررررررررررررر

ي إدارة الوحدات. ويتولون توزيررررع المهام  
ف على أنشرررررررطتهم اليومية ف   إل رئيس الدائرة الذي يشرررررررر

ا
ة تقاريرهم مباشر

ائب الذين يع ي الض 
 ملون تحت إمرتهم. وإسنادها، ومراجعة خطط العمل، وإجراء التقييمات لمو ل 

ي الوحرردات المختلفررة داخررل هيكررل دائرة الامتثررال، والإنفرراذ،   المو فون    .253
هم المو فون الررذين يعملون ف 

ي يتبعونهررا. يؤدي المو فون مهررام العمررل الموكلرة  
 إل رئيس الوحرردة التر

ا
ة وإدارة الررديون. ويرفعون تقرراريرهم مبرراشر

 ، ي
ويقرردمون التقررارير إل رؤسرررررررررررررررراء الوحردات  إل دائرة الامتثررال، والإنفرراذ، وإدارة الرديون، ويقومون برالعمررل الميرردان 

ويعيرد رئيس دائرة الامتثرال، والإنفراذ، وإدارة الرديون مراجعتهرا. تتمثرل مهرام دائرة الامتثرال، والإنفراذ، وإدارة الرديون  

 :  فيما يلىي

 الامتثال؛أ. 

 الإنفاذ؛ب. 

 إدارة الديون. ج. 
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يبررة الرردخررل رقم   .254 يبررة العقررار رقم    113يفوض قررانون ض     1959لسرررررررررررررررنررة    162وقررانون ض 
 
  المعرردلان، الهيئررة

ي البلاد وإنفاذها من خلال المدير العام  
يبية ف  ائب بإدارة القواني   الضرررررررر  ا  العامة للضرررررررر 

ً
. تسررررررررمت هذه القواني   أيضرررررررر

 بإصدار توجيهات كتابية، حسب الاقتضاء، لتنفيذها بفعالية.  للمدير العام  

وضرررررررع إجراءات التشرررررررغيل القياسرررررررية الداخلية لتوجيه    162والقانون رقم    113يتطلب تفعيل القانون رقم   .255

ائب. يمثل الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون المهام   ي اليومية الخاصررررررة بمصررررررلحة الضرررررر  يتر
أنشررررررطة التخطيط الضرررررر 

ائب،  ي ذل  تحديد المكلفي   وتقدير الض 
ائب، بما ف  دادها. الرئيسة لأي مصلحة ض   وتحصيلها، واسبر

يمكن تقسررررررررررررررريم دائرة الامتثررال، والإنفرراذ، وإدارة الررديون إل ثلا  وحرردات، وؤي وحرردة الامتثررال، ووحرردة    .256

 الإنفاذ، ووحدة إدارة الديون. 

 وحدو الامتثال 7.3

امررراتهم   .257 تتحمرررل وحررردة الامتثرررال المسرررررررررررررررؤوليرررة عن تحرررديرررد المكلفي   الجررردد والحررراليي   الرررذين لا يفون برررالبر 

اماتهم القانونية   ي إبلا  المكلفي   بالبر 
يبية. تتمثل المهمة الرئيسرررررة للوحدة ف  ا للقواني   واللوائت الضررررر 

ً
يبية وفق الضررررر 

ائرب، على سررررررررررررررربيرل المثرال، تسررررررررررررررر  جيرل أعمرالهم التجراريرة، والاحتفرالى بردفراتر  على النحو الرذي يحردده قرانون الضررررررررررررررر 

ي  
يبية المطلو ة ف  الحسررررابات المطلو ة، والاحتفالى عسررررجلات دقيقة للمعاملات التجارية، وتقديم الإقرارات الضرررر 

ائب المستحقة.   الموعد المحدد، ودفع الض 

:  مهام وحدو الامتثال   .258  تتمثل مهام وحدة الامتثال فيما يلىي

، مثل أ.  ، وعدم تقديم  وضرررررررررع بروتوكولات الامتثال لرصرررررررررد قضرررررررررايا امتثال المكلفي   ي يتر
التسرررررررررجيل الضررررررررر 

ي الموعد المحدد، وعدم إصررررررررررررردار الإيصرررررررررررررالات والفواتب   
يبة المسرررررررررررررتحقة ف  الإقرارات، وعدم دفع الضررررررررررررر 

ائب من الدخول إل مقار العمل؛ ي الض 
 المقررة، ومنع مو ل 

ائب وتقديم الإقرارات؛ب.  ائب لإخطارات دفع الض   التأكد من إصدار إدارة الض 

يبية،  ج.  تحديد المكلفي   الذين لم يقدموا، أو الذين تأخروا، أو الذين توقفوا عن تقديم الإقرارات الضرررررررررر 

 ومراقبتهم؛

ائب ومراقبتهم؛د.  ي تحويل الض 
 تحديد المتخلفي   والمتأخرين ف 

ي الوقت المناسب؛. هـ
يبية المتأخرة ف   التأكد من إعداد قائمة بالإقرارات الض 

؛و.  ي
يبية ضمن الإطار القانون   التأكد من إجراء الفحوصات المكتبية للإقرارات الض 

 التأكد من التوقيع على حسابات التدقيق قبل تقديمها إل المكتب؛ز. 

يبية؛ح.  ا للقواني   واللوائت الض 
ً
يبية وفق  التأكد من فرض العقو ات المناسبة على الجرائم الض 

 الإجراءات المناسبة؛إحالة الحالات إل وحدة الإنفاذ لاتخاذ  . 

 إصدار التقارير التشغيلية. ي. 
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 أنشطة الامتثال   7.3.1

 يتضمن برنامج الامتثال التحقيق وتطبيق الأدوات لحل مشكلات عدم الامتثال.  .259

  الامتثال   .260
 
يبية. هناك  التحقيق ف اماتهم الضررررررررررررررر  تتضرررررررررررررررمن هذه العملية تحديد المكلفي   الذين لم يفوا بالبر 

ي على المكلفي   بتقديم الإقرارات وسررررررررررداد المدفوعات بحلول تواريررررخ الاسررررررررررتحقاق المحددة، وتقديم  
ام قانون  البر 

ي حالة عدم وفاء المكلف بأي  
امات، فإن   معلومات كاملة ودقيقة، والاحتفالى عسررررجلات مناسرررربة. ف  من هذه الالبر 

 مشكلات الامتثال التالية تنشأ: 

   أ. 
 
يبيررة بحلول الموعررد  المتخلفون عن تقررديم الإقرارات هم المكلفون الررذين لم يقررد موا إقراراتهم الضررررررررررررررر 

 المحدد؛

ي تشرررررب  إل عدم وجود  ب. 
يبية التر مقدمو الإقرارات الصرررررفرية هم المكلفون الذين قدموا إقراراتهم الضررررر 

ة؛ ي للفبر يتر
ام ض   نشا  تجاري أو البر 

يبيررة خلال  ج.   المتوقفون عن تقررديم الإقرارات هم المكلفون الرذين تخلفوا عن تقررديم الإقرارات الضررررررررررررررر 

ة من الزمن؛  فبر

يبية بعد الموعد المحدد؛د.  ي تقديم الإقرارات هم المكلفون الذين قدموا إقراراتهم الض 
 المتأخرون ف 

يبي  . هـ ا ض 
ً
ي هم المكلفون الذين تتضمن إقراراتهم ائتمان يتر

ا خلال  مقدمو الإقرارات ذوو الائتمان الض 

ة من الزمن؛   فبر

ي اللامل؛و.  يتر
ام الض   دافعو المدفوعات الناقصة هم المكلفون الذين يدفعون مدفوعات أقل من الالبر 

يبية ولا يدفعون المبال   ز.  ائب هم المكلفون الذين يقدمون إقراراتهم الضررررررررررر  المتخلفون عن دفع الضررررررررررر 

يبية المستحقة عليهم؛  الض 

المكلفون غب  المسرررررررررجلي   هم الأشرررررررررخاص المؤهلون للتسرررررررررجيل غب  المسرررررررررجلي   لدى الهيئة العامة ح. 

ائب.   للض 

هرذه الفئرات من المكلفي   هم أولئ    المتخلفون عن تقاديم الإقرارات والمتوقفون عن تقاديم الإقرارات   .261

 
 
يبية طوال تاريررررخ عملهم أو الذين  الذين لم يقد يبية إل المصرررررررالت الضررررررر  اعتادوا على تقديم  موا قط إقراراتهم الضررررررر 

يبية   ،إقراراتهم الضررر 
ُ
ع وحدة الامتثال جميع السرررجلات وقواعد البيانات الخاصرررة راجة لكنهم توقفوا عن تقديمها. ت

ائب المتكاملة( بصرررررررررررفة دورية لتحديد أولئ  الذين توقفوا عن تقديم الإقرارات  بالمكلفي   )مثل نظام إدارة الضررررررررررر 

ائب  يبية وتحديد ما إذا كانوا لا يزالون يزاولون الأعمال التجارية، وذل  بمراجعة الأنواع الأخرى من الضرررررررررررر  .  الضرررررررررررر 

يبيرة أو الذين لم يقردموها   يتول مو ف الامتثرال إعداد قائمرة بالمكلفي   الذين توقفوا عن تقرديم الإقرارات الضررررررررررررررر 

يبية وتقديمه  قط. يجب على رئيس وحدة الامتثال إعداد تقرير تحقيق عن المتوقفي   عن تقديم الإقرارات ا لضرررررر 

 إل رئيس دائرة التدقيق لاتخاذ مزيد من الإجراءات. 
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 (: إجراءات الامتثال الخاصة بالمتخلفي   عن تقديم الإقرارات والمتوقفي   عن تقديم الإقرارات12الجدول )

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء  

قائمة المتخلفي     1
عن تقديم 
 الإقرارات 

وحدة  رئيس 
 الامتثال

إعداد تقرير المتخلفي   عن تقديم 
ائب  الإقرارات على نظام إدارة الض 

 المتكاملة 
فتت ملف حالة وإحالة الحالة إل  

ف   المشر

 

استلام الحالات   2
 وإحالتها 

ف الامتثال  إنشاء ملفات الحالات وإحالتها إل   مشر
ي الامتثال على دفعات

 مو ل 

 

استلام الحالات   3
 وتحديثها

 

مو فو 
 الامتثال

 اختيار ملفات الحالات •

•  
 
فوا  متابعة المكلفي   الذين تخل
يبية  عن تقديم الإقرارات الض 

تحديث ملفات الحالات    •
يبية أو  بالإقرارات الض 

ي جرى الحصول  
المعلومات التر

 عليها

 فرض غرامات حسب الاقتضاء  •

رفع تقرير إل رئيس وحدة   •
ف   الامتثال عبر المشر

 

رئيس وحدة   إغلاق الحالة 4
 الامتثال

ي حالة تقديم  
يجب إغلاق الحالة ف 

 الإقرارات 

 

عدم تقديم   5
الإقرارات 
يبية  الض 

رئيس وحدة  
 الامتثال

التوصية بتصعيد الحالة لاتخاذ  
إجراءات الإنفاذ الواجبة عبر رئيس  

 الوحدة 

 

تصعيد الحالات   6 
خارج مكتب  
ائب   الض 

رئيس وحدة  
 الامتثال

التوصية بتصعيد الحالة لاتخاذ  
إجراءات الإنفاذ الواجبة إل رئيس  

 الوحدة 

 

رئيس وحدة   التصعيد )تابع(  7 
 الامتثال

ائب   تصعيد الحالة إل مكتب الض 
الرئيس من خلال قنوات الإدارة  

 المناسبة

 

رئيس وحدة   إغلاق الحالة 8
 الامتثال

إغلاق الحالة عند حلها عشكل   
ي بعد تصعيدها 

 نهاني

 

يبية صفرية تشب    مقدمو الإقرارات الصفرية   .262 يشب  هذا المصطلت إل المكلفي   الذين يقدمون إقرارات ض 

ة. تراجع وحدة الامتثال جميع السرررجلات وقواعد البيانات الخاصرررة بالمكلفي    
إل عدم وجود نشرررا  تجاري للفبر

يبية صف ائب المتكاملة( بصفة دورية لتحديد أولئ  الذين قدموا إقرارات ض  رية وتحديد ما  )مثل نظام إدارة الض 

ائب. يتول مو ف الامتثال  إذا كانوا لا يزالون يزاولون الأعمال التجارية، وذل  بمراجعة الأنواع الأخرى من الضرررررررر 
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ف. ويُ ظهة إعداد قائمة بالمكلفي   الذين يُ  ا من تقديم الإقرارات الصرررررفرية وتقديمها إل المشرررررر
ً
ر رئيس  صررررردة رون نمط

ي الامتثال ويقدمه إل رئيس دائرة التدقيق لاتخاذ مزيد من الإجراءات. 
 وحدة الامتثال تقرير تحقيق ف 

 (: إجراءات الامتثال الخاصة بمقدمي الإقرارات الصفرية13الجدول )

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء

إنشاء قائمة بمقدمي  1
الإقرارات الصفرية 

 وإحالتهم 

رئيس وحدة   
 الامتثال

مقدمي الإقرارات إعداد تقرير  •
الصفرية على نظام إدارة  

ي نهاية كل  
ائب المتكاملة ف  الض 

يبية ة ض   فبر
إحالة دفعات ملفات الحالات   •

 للمراقبة 

 

إنشاء ملفات  2
 الحالات

رئيس وحدة  
 الامتثال

إنشاء ملف حالة للل مكلف وإحالة   
جميع الملفات على دفعات إل  

ي الامتثال
 مو ل 

 

التحقق من   3
 العمليات التجارية

مراجعة نمط تقديم الإقرارات   • مو فو الامتثال
 الصفرية

تحديد ما إذا كان المكلف يقدم   •
يبية لأنواع   إقرارات الدفع الض 

ائب   أخرى من الض 
 المكلف المراجعة داخل مقر  •
ف  •  تقديم تقرير إل المشر

 

رئيس وحدة   إغلاق الحالة 4
 الامتثال

ي حالة عدم وجود  
إغلاق الحالة ف 

نتائج سلبية )كأساس لتقديم  
 الإقرارات الصفرية( 

 

تقديم تقرير عن النتائج السلبية   مو فو الامتثال التوصية 5
 لإقرارات الصفريةل  المستمر  لتقديمل

ائب والتوصية إل مدير مكتب  الض 
 بالتدقيق 

 

رئيس وحدة   تصعيد الحالة 6
 الامتثال

إحالة القائمة إل رئيس دائرة   •
 التدقيق 

بناءا على نتيجة التدقيق، يوجه   •
ائب رئيس   مدير مكتب الض 
دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة  
 الديون باتخاذ الإجراءات اللازمة 

 

  تقاااديم   .263
 
 مررررا يقرررردمون   الإقرارات  المتاااوخرون ف

ا
ي تقررررديم الإقرارات هم المكلفون الررررذين عررررادة

المتررررأخرون ف 

يبية ذات الصرررلة. تراجع وحدة الامتثال  ي القواني   الضررر 
يبية بعد الموعد المحدد المنصررروص عليه ف  إقراراتهم الضررر 

ائب المتكاملة( بصرررفة دوري ة لتحديد  جميع السرررجلات وقواعد البيانات الخاصرررة بالمكلفي   )مثل نظام إدارة الضررر 

رون  ظهة أولئر  الرذين قردموا إقراراتهم بعرد الموعرد المحردد. يتول مو ف الامتثرال إعرداد قرائمرة برالمكلفي   الرذين يُ 
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ف. ويُ  ي تقررديم الإقرارات وتقررديمهررا إل المشرررررررررررررررر
ا من التررأخر ف 

ً
ي  صررررررررررررررررردة نمطرر

ر رئيس وحرردة الامتثررال تقرير تحقيق ف 

 الامتثال ويحيل الحالة إل رئيس دائرة التدقيق لاتخاذ مزيد من الإجراءات. 

ي تقديم الإقرارات14الجدول )
 (: إجراءات الامتثال الخاصة بالمتأخرين ف 

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء

قائمة   1 إنشاء 
ي  
ف  بالمتأخرين 
 تقديم الإقرارات

مو فو  
 الامتثال

 

إعداد التقرير على نظام إدارة    •
ائب المتكاملة   الض 

إحالة التقرير إل رئيس وحدة   •
 الامتثال

 

ملفات   2  إنشاء 
 الحالات

مو فو 
 الامتثال

إنشاء ملفات الحالات وإحالتها على 
ي الامتثال 

 دفعات إل مو ل 
 

مو ف   حساب الغرامات  3
 الامتثال

ا  حساب الغرامات وفرضها يدوي   •
ي حالة 

عدم إنشاء النظام  )ف 
ي تقديم  

لغرامات على التأخر ف 
 الإقرارات( 

تقديم تقرير إل رئيس وحدة   •
 الامتثال

 

مو فو  فرض الغرامات 4 
 الامتثال

التوصية بالغرامة المحسو ة ورفعها 
إل رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، 
وإدارة الديون عبر رئيس وحدة  

 الامتثال للموافقة عليها 

 

على   5  الموافقة 
الغرامات 
 المفروضة

مدير مكتب  
ائب   الض 

 

 الموافقة على الغرامة •
إبلا  المكلف بالغرامة المفروضة  •

من خلال وحدة خدمات  
 المكلفي   

 

إغلاق/إحالة  6
 الحالة

ف   مشر
 الامتثال

تحديث سجلات المكلف وإغلاق  •
ا لإجراءات التشغيل  

ً
الحالة، وفق

 القياسية، عند دفع الغرامة
إحالة الحالة إل وحدة إدارة   •

الديون من خلال رئيس وحدة  
ي حالة عدم دفع  

الامتثال ف 
 الغرامة

 

يب     .264
هررررذه الفئررررة من المكلفي   هم أولئرررر  الررررذين يقرررردمون إقرارات   مقااادمو الإقرارات ذوو الائتماااان الضاااااااااااااا 

 
ً
يبي    ا تتضررررررمن مدفوعات زائدة أو ائتمان ة. تراجع وحدة الامتثال جميع الملفات وقواعد البيانات الخاصررررررة  ا ض  للفبر

ائب المتكاملة( بعد تقديم الإقرارات لتحديد أولئ  الذين قدموا هذه الإقرارات.  بالمكلفي   )مثل نظام إدارة الضررررررر 

مررررا إل دائرة  يتول مو ف الامتثررررال إعررررداد قررررائمررررة بررررالمكلفي   الررررذين دفعوا مبررررال  زائرررردة وتقرير تحقيق لتقررررديمه

 التدقيق لاتخاذ الإجراءات اللازمة. 
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ي 15الجدول ) يتر
 (: إجراءات الامتثال الخاصة بمقدمي الإقرارات ذوي الائتمان الض 

الخط 
 وو

الشخص   المهمة 
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء

إنشاء قائمة   1
بمقدمي 

الإقرارات ذوي 
الائتمان 
ي   يتر

الض 
 وإحالتهم 

 

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

  

إعداد تقرير مقدمي الإقرارات  •
ي على نظام   يتر

ذوي الائتمان الض 
ي نهاية 

ائب المتكاملة ف  إدارة الض 
يبية  ة ض   كل فبر

إحالة دفعات ملفات الحالات   •
 للمراقبة 

 

إنشاء ملفات  2
 الحالات

ف    مشر
 الامتثال

إنشاء ملف حالة للل مكلف وإحالة 
الملفات على دفعات إل  جميع 

ي الامتثال
 مو ل 

 

التحقق من   3
العمليات  
 التجارية 

مو ف  
 الامتثال

مراجعة نمط اتساقية تقديم   •
ي  يتر
 الإقرارات ذات الائتمان الض 

تحديد ما إذا كان المكلف يقدم   •
يبية لأنواع   إقرارات دفع ض 

ائب )مثل إقرارات  أخرى من الض 
كات(  يبة الدخل على الشر  ض 

 المراجعة داخل مقر المكلف  •
ف  •  تقديم تقرير إل المشر

 

ف الامتثال  التوصية 4 تقديم توصية إل رئيس وحدة   مشر
 الامتثال باتخاذ الإجراءات المناسبة

 

رئيس دائرة   إغلاق الحالة 5
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

ي حالة عدم وجود  
إغلاق الحالة ف 

تقديم نتائج سلبية )تأكيد أساس  
 ) ي يتر

 الإقرارات ذات الائتمان الض 

 

تقديم تقرير عن النتائج السلبية    التوصية 6
لاستمرارية تقديم الإقرارات ذات 
ي إل مدير مكتب  يتر

الائتمان الض 
ائب للإحالة  الض 

 

إحالة القائمة إل رئيس دائرة   •  تصعيد الحالة 7
التدقيق أو إل رئيس دائرة  

والإنفاذ، وإدارة الديون الامتثال، 
 لاتخاذ مزيد من الإجراءات 

ه  بناءا على نتيجة التدقيق، يوج   •
ائب رئيس   مدير مكتب الض 
دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة  
 ، الديون عشأن الإجراءات اللازمة
أو يتضف بناءا على توصية دائرة 
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الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون 
 )المقر الرئيس( 

إغلاق الحالة بعد اتخاذ الإجراءات   إغلاق الحالة 8
 اللازمة عشأن نتيجة التدقيق 

 
 

 قائمة فحص حالة الامتثال

يبية ✓  تقديم الإقرارات الض 

كات  ✓ يبة الدخل على الشر /ض  يبة الدخل الشخصي
 دفع ض 

ائب الاستقطاع  ✓ ها من ض  يبة الدفع عند الكسب وغب   دفع ض 

يبة القيمة المضافة  ✓  دفع ض 

يبة الإنتاج ✓  دفع ض 

يبة دخل الإيجار  ✓  دفع ض 

 دفع الغرامات ✓

يبية  ✓  ترتيب دفع المتأخرات الض 

ي الإنفاذ وإدارة الديون لاتخاذ   .265
مزيد من تتحمل وحدة الامتثال المسرررررررررررؤولية عن تقديم توصررررررررررريات إل وحدنر 

 الإجراءات. 

  أنشطة الامتثال 7.3.2
 
 مصادر المعلومات المستخدمة ف

ي أنشررررطة الامتثال. تشررررمل هذه   .266
ي يمكن جمع المعلومات منها واسررررتخدامها ف 

هناك العديد من المصررررادر التر

ين.   المصادر الأدلة، والأدلة العكسية، ومعلومات الأطراف الثالثة أو تقارير المخبر

كات،    الأدلة   .267 ائب، على سرررررررررررربيل المثال، مسررررررررررررجل الشررررررررررررر ؤي مصررررررررررررادر المعلومات خارج الهيئة العامة للضرررررررررررر 

والوزارات، والرردوائر، والهيئررات الحكوميررة، والمكرراتررب الحكوميررة العرراصرررررررررررررررميررة، والبلررديررة، والمحليررة، والمجررالس  

، والعقود المنشرررررررررررورة،  المحلية، وغرفة التجارة العراقية، والمجلات والإعلانات التجارية، والسرررررررررررجلات الحكومية

، وأسمائهم التجارية، وعناوينهم.  ي يمكن الرجوع إليها لمعرفة أسماء المكلفي   المحتملي  
 ودليل الهاتف، التر

   الأدلة العكساااااااااااااية   .268
ُ
ن بموجبه الهيئة العامة قار  يجري الحصررررررررررررررول على الأدلة العكسررررررررررررررية من خلال برنامج ت

ي مناطق معينة من المدينة )على سررربيل المثال شرررارع 
كات الموجودة ف  ائب قائمتها الخاصرررة بالمكلفي   بالشرررر للضررر 

ي بغداد(. ويجري التواصل مع م  الر  
  يعىي ف 

ي القائمة وتسجيلهم. ن لم يُعبر 
  عليهم ف 

ي يجري الحصررررررررول عليها من أشررررررررخاص مسررررررررتقلي      معلومات الأطراف الثالثة   .269
المعلومات ذات الصررررررررلة التر

ين(. يمكن أن تؤدي هذه المعلومات إل   ائب )على سبيل المثال المخبر ورة تابعي   للهيئة العامة للض  ليسوا بالض 

 اتخاذ إجراءات الامتثال. 
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اتيجية الامتثال ع 7.3.3  سن 

اماتهم   .270 ائب مجموعة متنوعة من الأدوات لتحديد الأشررررخاص الذين لم يفوا بالبر  تمتل  الهيئة العامة للضرررر 

ي ذل  مراجعة السررررررررررجلات/البيانات للتأكد من التسررررررررررجيل، وتقديم  
ائب، بما ف  ي قانون الضرررررررررر 

المنصرررررررررروص عليها ف 

ها من المتطلبات.   ائب، وغب  يبية، ودفع الضرررررررررر   الإضررررررررررافة إل التحقق من الأدلة، يمكن مراجعة و الإقرارات الضرررررررررر 

. تشرررررمل أدوات الامتثال ما   السرررررجلات وإجراء زيارات إل مقار العمل لتحديد المكلفي   المحتملي   غب  المسرررررجلي  

 :  يلىي

 حملة تفتيش المنشآت التجارية؛ ✓

؛ ✓ ي يتر
 التثقيف الض 

يبة القيمة المضافة؛ ✓  مراقبة فواتب  ض 

؛ ✓  الغرامات اليدوية ذات الأثر الرجعىي

اء الاختباري )العميل الشي(؛ ✓  الشر

فيهية؛ ✓  مراقبة الأحدا  والأنشطة البر

يبية.  ✓  شهادة المخالصة الض 

(حملة تفتيش المنشآت التجارية )حملة الامتثال  يب  
 الض 

ي الامتثال عشررررررررررركل غب  معلن إل منطقة جغرافية  .271
تشرررررررررررمل حملة تفتيش المنشرررررررررررآت التجارية إرسرررررررررررال مو ل 

 ما تكون هذه الطريقة مثمرة  
ا
ي على جميع المنشرررررررررررآت التجارية. وعادة يتر

معينة لإجراء فحوصرررررررررررات الامتثال الضررررررررررر 

ي تحررديررد المكلفي   المحتملي   الررذين لم يسرررررررررررررررجلوا أو يقرردموا الإقرارات ال
مطلو ررة. ينتقررل فريق الامتثررال للغررايررة ف 

ي المنطقة المسرررررررررتهدفة.  
في   من باب إل باب لزيارة كل منشرررررررررأة تجارية ف  ي حالة عدم تواجد  وبقيادة أحد المشرررررررررر

ف 

 صرررررررردة كان الشررررررررخص غب  مسررررررررجل، فإن فريق الامتثال يُ إذا  المكلف أو 
 
 ويقد

ا
م نماذج التسررررررررجيل لاسررررررررتكمالها  ر دعوة

ا للمتابعة. إذا لم  وتقديمها خلال خمسررررررررة أيام عمل. يج
ً
ي الملف مؤقت

ب الاحتفالى بنسررررررررخة من خطاب الدعوة ف 

ون اتخراذ   ي الامتثرال يبراشر
يسرررررررررررررررتجرب الشرررررررررررررررخص خلال خمسرررررررررررررررة أيرام عمرل من تراريررررخ خطراب الردعوة، فرإن مو ل 

 الإجراءات المناسبة بحقه. 

 (: الإجراءات الخاصة بحملة تفتيش المنشآت التجارية16الجدول )

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء

رئيس دائرة    إنشاء الحالة  1
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

إنشاء الحالات وإحالتها من أجل تنفيذ   
 حملة تفتيش المنشآت التجارية 

 

الإعداد لتنفيذ   2 
حملة تفتيش  

رئيس دائرة  
الامتثال، 

 استلام الحالات  •
في     • اختيار فرق العمل والمشر

 للعمليات الميدانية 
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المنشآت 
 التجارية 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

التنسيق مع رئيس وحدة خدمات  •
المكلفي   عبر رئيس الحسابات 
 للحصول على دفاتر الإيصالات

تنسيق  3
 العمليات

رئيس وحدة  
 الامتثال

تشكيل فرق العمل للعمليات    •
ي  
الميدانية بناءا على الخطة التر

وضعتها دائرة الامتثال، والإنفاذ، 
ة ا للفبر

ً
 وإدارة الديون مسبق

توفب  اللوجستيات المطلو ة   •
 للعمليات 

ي الامتثال على   •
إطلاع مو ل 

 العمليات الميدانية 

 

العمليات   4
 الميدانية 

 مو فو 
 الامتثال 

باب إل باب تنتقل فرق العمل من 
لتحديد المكلفي   الجدد والأشخاص 

 غب  الممتثلي   

 

تحصيل   5
الإيرادات 
ا وإعداد  ميداني  

حسابات 
الإيرادات 
 المستلمة 

 مو فو 
 الامتثال 

ي   • يتر
ممارسة أعمال التثقيف الض 

 عند الاقتضاء
إصدار إيصالات للمدفوعات   •

 المستلمة أثناء العملية
لة  المُحص  إعداد حسابات الإيرادات  •

 لوحدة خدمات المكلفي   

 

المكلفون غب    6
 الممتثلي   

 مو فو 
 الامتثال 

 
 
عة من رئيس دائرة  إصدار دعوة )موق

الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون( إل  
المكلفي   غب  الممتثلي   للحضور إل  

ة المنصوص  ائب خلال الفبر مكتب الض 
ي القانون 

 عليها ف 

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

الأشخاص غب   7
 المسجلي   

 مو فو 
 الامتثال 

إصدار نموذج تسجيل رقم التعريف   •
ي للأشخاص غب  المسجلي     يتر

الض 
ة   لاستكماله وتقديمه خلال الفبر
ي القانون

 المنصوص عليها ف 
يرفع قادة الفرق إل رئيس وحدة  •

 العملياتالامتثال تقارير عن نتائج 

 

مراجعة التقارير  8 
 الميدانية 

رئيس وحدة  
 الامتثال

مراجعة تقارير قادة الفرق والتوصية  
 بالإجراءات المناسبة لرئيس الوحدة

 

الاستجابة  9
 للدعوة 

 

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

إحالة المكلفي   المحتملي   الذين  •
ون إل مقر وحدة خدمات  يحض 

 المكلفي   للتسجيل 
التعامل مع حالات المكلفي   غب   •

ي الوحدة حسب نوع  
الممتثلي   ف 
 المخالفة

وحدة خدمات 
 المكلفي   

التوثيق وإعداد   10
 التقارير 

ف الامتثال  توثيق تاريررررخ الحالة باستخدام   • مشر
 نموذج/ملف 

رئيس دائرة  
الامتثال، 
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تحديث الحالة على نظام إدارة    •
ائب المتكاملة أو يدوي    االض 

تقديم التقارير إل مدير مكتب   •
ائب عبر رئيس دائرة الامتثال،   الض 

 والإنفاذ، وإدارة الديون 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

 الزيارات الميدانية التثقيفية المتعلقة بالامتثال 

 فعالة لزيارات المتابعة لتقييم مسررررررررررتوى الامتثال والوقوف  تعتبر   .272
ا
الزيارات التثقيفية المتعلقة بالامتثال أداة

كات   جرى هذه الزيارات إل الشرررررر
ُ
ي يواجهها المكلفون المسرررررجلون ومعالجتها. غالبًا ما ت

على صرررررعو ات الامتثال التر

ي 
جلت لبعم الوقت والمكلفي   حديتر

ي سررررُ
ة ومتوسررررطة الحجم التر ي أداء ظهة  التسررررجيل الذين لا يُ صررررغب 

رون نموًا ف 

ي   ،الإيرادات
ولكن قد يحتاجون على الفور إل تدقيق شرررررررامل، مع مراعاة القيود المفروضرررررررة على موارد التدقيق. ف 

 
ا
 أكبر فعراليرة

ا
من حيرث التكلفرة يمكن اسرررررررررررررررتخردامهرا كرأداة فحص   هرذه الحرالات، قرد تكون زيرارة تقييم الامتثرال أداة

 هناك حاجة إل إجراء تدقيق أم لا.  تما إذا كان أولية لتحديد 

يجب على رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون أن يُسرررررررررررررررند إل رئيس وحدة الامتثال مهمة وضرررررررررررررررع  .273

 خطة عمل للزيارات الميدانية للسرررررررررررررنة، مُقسررررررررررررر  
 
ا  مة إل أر اع سرررررررررررررنوية. ويجب أن تشرررررررررررررك

ً
ل وحدة الامتثال دائمًا فرق

ي أن تكون الزيرررارات الميررردانيرررة  مختلفرررة،  
ا لنطررراق الزيرررارات للمكلفي   المسرررررررررررررررتهررردفي   ومنطقرررة العمليرررات. ينبعى  تبعرررً

ا روتيني  
ً
ا، وأن يكون الهدف الرئيس فحص سرررجلات المنشرررآت التجارية. يجوز  التثقيفية المتعلقة بالامتثال نشررراط

ا إسرررداء المشرررورة  
ً
ي الامتثال أيضررر

امات المكلف بموجب قانون إل المو ل  ح قضرررايا الامتثال، مثل البر  لمكلفي   وشر

ائب وتبعات عدم الامتثال لها. ويجب عليهم إعداد التقارير بعد الانتهاء من زياراتهم الميدانية وتقديمها إل   الضرررر 

ارات دفع  رئيس الوحدة لاتخاذ مزيد من الإجراءات، مثل تحديد المكلفي   المطلوب التحقيق معهم وإصدار إخط

ائب وخطاب  ات التحذير المناسبة. الض 

 (: الإجراءات الخاصة بالزيارات الميدانية التثقيفية المتعلقة بالامتثال17الجدول )

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء  

إنشاء تقرير  1
الامتثال 
ي 
 الميدان 

رئيس وحدة  
 الامتثال

إعداد تقرير الامتثال على نظام إدارة   •
ائب   المتكاملة الض 

إحالة مجموعات من المكلفي   إل   •
ي الامتثال لزيارتهم 

 مو ل 

 

توزيررررع   2
مجموعات 
 المكلفي   

رئيس وحدة   
 الامتثال

توزيررررع مجموعات المكلفي   على فرق  
ي الامتثال

 مو ل 

 

إنشاء ملفات  3
 الحالات

مو فو 
 الامتثال

تقديم تقرير عن ملفات الحالات  •
لاتخاذ  إل رئيس وحدة الامتثال  

 الإجراءات اللازمة 

 

التحقق من   4
مستويات 
 الامتثال

مو فو  
 الامتثال

إجراء زيارات روتينية وفحص    •
 سجلات المنشآت التجارية 
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استكمال نماذج الزيارات الميدانية  •
التثقيفية المتعلقة بالامتثال على 
ي القانون

 النحو المنصوص عليه ف 
ح  إل اإسداء المشورة  • لمكلفي   وشر

امات  قضايا الامتثال، مثل البر 
ائب  المكلف بموجب قانون الض 

 وتبعات مخالفة القانون
تحديث الحالات بالمعلومات   •

 المستقاة من الزيارات
ي  •

 إعداد التقرير الميدان 

مو فو  تقديم التقارير  5 
 الامتثال

تقديم التقرير إل رئيس وحدة الامتثال  
 باستخدام نموذج تاريررررخ الحالة 

 

مراجعة  6
 التقارير 

رئيس وحدة  
 الامتثال

مراجعة التقرير والوقوف على    •
الإجراء المناسب الواجب اتخاذه 

)على سبيل المثال، إخطار التحذير، 
، وما إل ذل (   ومراقبة الفواتب 

تقديم توصية إل رئيس وحدة   •
 الامتثال بإغلاق الحالة أو خلافه 

 

رئيس دائرة   إغلاق الحالة 7
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

 الحالةمراجعة  •
إغلاق الحالة أو إحالتها إل مدير  •

ائب لاتخاذ مزيد من  مكتب الض 
 الإجراءات

 

اء الاختباري  الش 

ة   .274 ي جرى جمعها خلال فبر
ي مقر عمل المكلف الذي تؤكد المعلومات التر

اء الاختباري ف   ما يُجرى الشرررررررررر
ا
عادة

ائب. ر ما يكون المكلف ممن يبيعون من الزمن عنه أنه يزاول الأعمال التجارية دون التسرجيل لدى  مصرلحة الضر 

يبية. تشرررررمل نتجون السرررررلع بأسرررررعار مختلفة عن سرررررعر السررررروق المفتوحة ويُ أو يُ  خفون الدخل عن المصرررررالت الضررررر 

 الأجهزة الأمنية، والسررررررررلطات المحلية )حكومات  
ا
يبية عادة ي تعتمد عليها المصررررررررالت الضرررررررر 

مصررررررررادر المعلومات التر

، والتقارير المجتمعية، والمؤسرررررررررررسرررررررررررات التجارية. ويُ   العواصرررررررررررم والبلديات(، وشررررررررررركاوى المسرررررررررررتهلكي  
ا
جرون عادة

اء الاختباري بتشرررررركيل فريق من الرجال والنسرررررراء لزيارة مقار العمل ونقا  البيع الخاصررررررة بالمكلفي     عمليات الشررررررر

ي كل عضرررررررو من أعضررررررراء الفريق المنتجات أو السرررررررلع من اش    ا حيث يتظاهرون بأنهم عملاء. يشررررررربر
 
م لمكلف ويقد

ي  و بذل  إل رئيس وحدة الامتثال.   ا تقريرً 
ي ف 
يبية المسرؤولية عن تأمي   مو فيها بالقدر اللاف  تتحمل المصرالت الضر 

 حالة حدو  خطأ ما. 
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اء الاختباري18الجدول )  (: الإجراءات الخاصة بالشر

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء  

الموافقة على   1
اء   إجراء الشر
 الاختباري

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
الديون بموافقة  
مدير مكتب  
ائب   الض 

اء   • الموافقة على برنامج إجراء الشر
 الاختباري

توفب  التمويل لرئيس دائرة الامتثال،  •
 والإنفاذ، وإدارة الديون 

ترتيب الحصول على مساعدة   •
طة  الشر

 

إنشاء ملفات  2 
 الحالات

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

إنشاء ملفات الحالات بناءا على   •
عوامل الخطر )مثل حجم  

المعاملات، وقيمتها، ومعدلها،  
تها، وما إل ذل (   وفبر

إحالة ملفات الحالات إل رئيس   •
وحدة الامتثال لاتخاذ الإجراءات 

 اللازمة 

 

اختيار الفريق   3
عملية  لإجراء 
اء   الشر

 الاختباري

رئيس وحدة  
 الامتثال

 استلام الحالة   •
ي الامتثال )الفرق(  •

 تكليف مو ل 
طة على  • ي الامتثال والشر

إطلاع مو ل 
 العملية 

 

إجراء عملية   4
اء   الشر

الاختباري  
 والتقارير 

اء  •   إجراء عمليات الشر
يبة القيمة   • عند إصدار فاتورة ض 

المضافة، يجب على مو ف الامتثال  
ائب بهذه  إبلا  مدير مكتب الض 
ي  
الحقيقة عبر التسلسل القيادي ف 

ائب لإغلاق الحالة  الهيئة العامة للض 
يبة   • ي حالة عدم إصدار فاتورة ض 

ف 
ي 
القيمة المضافة، يجب على مو ل 

طة لتنفيذ عملية   الامتثال طلب الشر
 الاعتقال

ا عن  •
ً
إذا طلب المكلف التسوية بعيد
ي  
المحكمة، فيجب على مو ل 

الامتثال التوصية بتدقيق المكلف من  
 خلال قنوات الإدارة 

ا   •
ً
إذا لم يطلب المكلف التسوية بعيد
ي 
عن المحكمة، فيجب على مو ل 
الامتثال تقديم توصية إل مدير  
ائب بملاحقته قضائي   ا من  مكتب الض 

 خلال قنوات الإدارة 

 

الملاحقة   5 
القضائية 

 وإغلاق الحالة 

مدير مكتب  
ائب   الض 

إغلاق الحالة أو تصعيدها إل دائرة  
الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون/الدائرة  

 القانونية من خلال قنوات الإدارة
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  الإيصالات والفواتن  
 
 التحقيق ف

يبية. يمثل إجراء    .275 يبية العديد من الطرق للتحقق من امتثال المكلفي   للقواني   الضررررر  تمتل  المصرررررالت الضررررر 

ي  
 برالغرة لتحرديرد مردى دقتهرا  تحقيق فوري ف 

ا
ي مقرار عملهم أهميرة

الإيصررررررررررررررررالات والفواتب  الصررررررررررررررررادرة عن المكلفي   ف 

اء من مصرررردر مسررررتقل عن إقرارات المكلفي      ما توفر عملية الحصررررول على معلومات البيع والشررررر
ا
وصررررحتها. وعادة

، معلو  ي
ي الوقت الحقيلر

ة وتسررررررررررجيل المعاملات فور حدوثها ف    ماتل من خلال الملاحظة المباشر
ا
للمصررررررررررالت   دقيقة

يبية المعمول بها. يجب أن يشرمل التحقيق نشرر ما   يبية حول ما إذا كان المكلف يمتثل للوائت والقواني   الضر  الضر 

ي مقر عمل المكلف لإجراء فحوصرات مادية ومراقبة إصردار الإيصرالات والفواتب  لمدة شرهر 
ي   ف 
 
لا يقل عن مو ف

 على الأقل. 

276.  
 
ة المتفق عليهررا، يجررب على هررذ ي نهررايررة الفبر

ي   إعررداد تقرير شرررررررررررررررررامررل عن أي حررالات من عرردم ف 
 
ين المو ف

ائب.   الامتثال وتقديمه إل رئيس وحدة الامتثال الذي بدوره يرفعه إل مدير مكتب الض 

اء الاختباري:   .277  فيما يلىي بعم النتائج السلبية المحتملة المستقاة من عملية الشر

ها من الفواتب  على النحو المحدد من جانب  أ.  يبة القيمة المضرررررررررررررررافة وغب  عدم إصررررررررررررررردار إيصرررررررررررررررالات ض 

يبية؛ ا للقواني   الض 
ً
ائب وفق  مصلحة الض 

كة؛ب.   إخفاء أرقام المبيعات الحقيقية الخاصة بالشر

يبية؛ج.  كة وللأغراض الض   الاحتفالى بدفاتر حسابات مختلفة للشر

يبية. ت عنها للمصالت مزاولة أعمال تجارية غب  تل  المُفص  د.   الض 

  الفواتن  
 
 الحالات المؤدية ع  التحقيق ف

ي يزاولها المكلف    .278
ي الفواتب  تبعًا لطبيعة الأعمال التر

ي سرررررررررررررررتؤدي إل التحقيق ف 
هناك العديد من العوامل التر

 
 
ي القياسية وحجمها، إلا أن بعضها يُحد يتر

يبية على أنه جزء من أنشطة التخطيط الض  ي القواني   الض 
لمكافحة  د ف 

 : ي يتر
 التجنب الض 

يبية أقل من القيمة الحقيقية، من خلال منع أ.  ي تقديم المكلف لإقرارات ض 
عند اكتشراف أو الاشرتباه ف 

يات النقدية؛  المبيعات والمشبر

ي حالة عدم احتفالى المكلف بأي سجلات تجارية؛ب. 
 ف 

ي للمكلف محل نزاع؛ج.  يتر
 عندما تكون عتبة التسجيل الض 

ي قرررانون  صررررررررررررررررردة توفر معلومرررات تفيرررد برررأن المكلف لا يُ عنرررد  د.  
ر فواتب  صرررررررررررررررحيحرررة على النحو المحررردد ف 

ائب؛  الض 

يبية. . هـ  عند توفر معلومات تفيد بأن المكلف غب  مسجل لدى المصالت الض 

ي الفواتب  إل رئيس وحدة الامتثال الذي بدوره سيحدد الإجراء   .279
ي عن التحقيق ف 

يجب تقديم التقرير الميدان 

ي يمكن لرئيس  
الذي سررررريجري اتخاذه، وذل  تبعًا للاسرررررتنتاجات وخطورة المخالفة. فيما يلىي بعم الإجراءات التر

 :  وحدة الامتثال اتخاذها بحق المكلفي  
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 إصدار خطاب تحذير للمكلف؛أ. 

يبية الصرررررررررادرة بأقل من قيمتها  ب.  توجيه المكلف بدفع المبال  المسرررررررررتحقة لتصرررررررررحيت الإقرارات الضررررررررر 

 الحقيقية؛

ي دفبر أستاذ المكلف من خلال استكمال النماذج المناسبة؛ج. 
ي المعدل ف  يتر

 إدراج التقدير الض 

 إصدار نسخة من إخطار التقدير وإرساله إل وحدة إدارة الديون لمتابعة تحصيل الديون؛د. 

 التوصية بتدقيق الأنشطة التجارية للمكلف؛. هـ

ائب؛فرض الغرامات المناسبة على النحو و.  ي قانون الض 
 المحدد ف 

ائب إبلا  الدائرة القانونية عن أي مكلفي   متقاعسرررررررري   لاتخاذ مزيد من ز.  يجب على مدير مكتب الضرررررررر 

 الإجراءات. 

ي الفواتب  19الجدول )
 (: الإجراءات الخاصة بالتحقيق ف 

الخط 
 وو

الشخص   المهمة 
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء

الموافقة على   1
نامج   البر

مكتب  مدير 
ائب   الض 

الموافقة على برنامج إجراء مراقبة  •
 الفواتب  

 توفب  الخدمات اللوجستية  •

 

تحديد القطاعات  2
ة لمراقبتها   المتعبر
 

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

 

 إنشاء الحالات •
ا للقطاعات أو  •

ً
اختيار الحالات وفق

المعلومات المتاحة )عند الاختيار، 
الانتباه إل الوقت من  يجب 
 السنة( 

 

اختيار فريق   3
 المراقبة 

ف الامتثال   مشر
 

 تعيي   أعضاء الفريق  •
التحديث بالمعلومات ذات الصلة  •

 )مثل المكان(
إبلا  المكلف باختياره للتحقيق   •

معه، مع بيان تاريررررخ بدء التحقيق،  
ي الامتثال  

ومدته، وأسماء مو ل 
 الذين سيجرون التحقيق. 

 

استلام   4
الحالة/إجراء  

التحقيق وإعداد  
 التقرير

 

 استلام الحالة • فريق الامتثال 
تحديث الحالة بالمعلومات    •

 ا المستقاة ميداني  
 المراقبة  •
جمع البيانات عن المبيعات   •

 والفواتب  الصادرة 
تسجيل النتائج لدى دائرة   •

 الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون
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اليومية،  إعداد التقارير  •
 والأسبوعية، والشهرية 

تحليل   5
 الأدلة/السجلات

ف الامتثال  مقارنة بيانات المبيعات بمتوسط   • مشر
ثلاثة أشهر من الإقرارات السابقة 

 المقدمة
تقديم توصية إل رئيس وحدة   •

الامتثال باتخاذ مزيد من الإجراءات 
ي حالة  

)مثل إخطار التحذير( ف 
ي الامتثال 

لجريمة اكتشاف مو ل 
 ما

 

رئيس دائرة   تصعيد الحالة 6
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

%، فيوض 15إذا كان الفرق أكبر من 
بتدقيق الحالة من خلال مدير مكتب  

ائب   الض 

 

مدير مكتب   إغلاق الحالة 7
ائب   الض 

إغلاق الحالة أو تصعيد الحالات 
 المتقاعسة إل الدائرة القانونية

 

 الغرامات ذات الأثر الرجع  

ائب يمكن اتخاذه بحق أي مكلف يزاول العمل يمثل ذل  إجراءا عقابي   .280 ي قانون الضرررررررررررررر 
ا عليه ف  ا منصرررررررررررررروصررررررررررررررً

ي الموعد  
يبة ف  ي الضرر 

ائب، على سرربيل المثال، إذا لم يسررجل المكلف ف  التجاري دون التسررجيل لدى مصررلحة الضرر 

 
 
 م إقرارًا يتضرررررررررررررررمن  المحردد أو إذا قرد

 
ا لبردء نشرررررررررررررررراطره التجراري. يجرب على رئيس وحردة الامتثرال ت

ً
ا مزيفر

ً
 ر  تراريخر

 
س  ؤ

ائب. ويجب   ا لقانون الضرررررررررر 
ً
ي الامتثال لفرض الغرامات اللازمة وفق

التحقيق وإعطاء التعليمات المناسرررررررررربة لمو ل 

يد أو باليد.   إصدار إخطار الغرامة وتسليمه للمكلف عبر البر

 وحدو عدارو الديون  7.4

 مقدمة 7.4.1

ي حالة فشررررررررررررررل  .281
داد الديون ف  ي تهدف إل اسرررررررررررررربر

امج والأنشررررررررررررررطة التر تشررررررررررررررب  إدارة الديون إل مجموعة من البر

تخذ لدفع المكلفي   إل  
ُ
ا على أي إجراءات ت

ً
إجراءات الامتثال العادية. قد ينطبق مصررررررررررررررطلت  إدارة الديون  أيضرررررررررررررر

ة زمنية معقولة ع يبية إما طوعًا أو قشًا خلال فبر ائب. تسوية ديونهم الض  ي قانون الض 
 لى النحو المحدد ف 

يبية(  .282 ي تحصرريل حسررابات المكلفي   المتأخرة )الديون الضرر 
تتمثل المسررؤولية الرئيسررة لوحدة إدارة الديون ف 

داد الرديون   ي تهردف إل اسررررررررررررررربر
يبيرة. ويمكنهرا القيرام برذلر  من خلال التردابب  والأسرررررررررررررررراليرب التر ا للقواني   الضررررررررررررررر 

ً
وفقر

صرررم  
ُ
يبية عندما تفشرررل إجراءات الامتثال. ت ائب  الضررر  م إجراءات إدارة الديون لإدارة حالات التخلف عن دفع الضررر 

 إوتتضررررررمن  
 
ي خفم مسررررررتوى الد

اتيجيات للمسرررررراعدة ف  ين والتحرك نحو القضرررررراء عليه تمامًا. كما تنطبق إدارة  سرررررربر

ي أقض وقت ممكن. 
يبية ف   الديون على أي إجراء يسعى إل ضمان تسوية الديون الض 

 وحدو عدارو الديون مهام

283.  :  تشمل مهام وحدة إدارة الديون ما يلىي
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 مراقبة رصيد ديون المكلف، وتحديده، وإدارته؛أ. 

 مراقبة حسابات المكلف المتأخرة وإجراء تحليل الاتجاه )حركة رصيد الديون(؛ب. 

يبية لتحديد ما جرى دفعه وما كان يجب دفعه؛ج.   إجراء تحليل الفجوة الض 

ائب؛د.  ي قانون الض 
 تحديث/تعديل رصيد الديون وإضافة الغرامات والفوائد على النحو المحدد ف 

 تحصيل الديون؛. هـ

 إصدار التقارير التشغيلية؛و. 

ائرب إل وحردة الإنفراذ لاتخراذ الإجراءات  ز.   إحرالرة حرالات المتخلفي   المتقراعسررررررررررررررري   عن سررررررررررررررررداد الضررررررررررررررر 

 المناسبة. 

يبية   الديون الض 

يبيرة تظرل غب  مردفوعرة بعرد الموعرد المحردد على الرديون   .284 امرات، وغرامرات، وفوائرد ض   
يبيرة ؤي أي البر

الضررررررررررررررر 

ي القانون. 
 النحو المحدد ف 

يبية  مصادر الديون الض 

 عن الحكومة. ويشررررررررررررمل ذل    .285
ا
ائب نيابة ي تحصرررررررررررريل الضرررررررررررر 

يبية ف  تتمثل المهمة المنوطة بالمصررررررررررررالت الضرررررررررررر 

امات، والغرامات، والفوائد   ي القواني    الالبر 
يبية على النحو المحدد ف  يبية. هناك عدة مصرررررررررادر للديون الضررررررررر  الضررررررررر 

يبية ذات الصلة:   واللوائت الض 

 الإقرارات الموجبة المقدمة دون دفع؛أ. 

(ب.  ي
 ؛المدفوعات الناقصة )على الحساب/الدفع الجزني

 الشيكات المرتجعة بدون دفع؛ج. 

 التدقيق؛التقديرات المؤقتة و/أو تقديرات د. 

(؛. هـ ي
 التقديرات والتوقعات السنوية )التقدير الذانر

 الغرامات/الفوائد؛و. 

يبة غب  المتنازع عليها؛ز.   الض 

. ح.  ي يتر
ي التقدير الض 

 التخصيص الناقص أو التقدير بأقل من القيمة الحقيقية ف 

  عدارو الديون
 مسؤوليات مو ف 

يبية وتحصرررررررررررررريل جميع  تتحمل وحدة إدارة الديون المسررررررررررررررؤوليات   .286 امات الضرررررررررررررر  ي ضررررررررررررررمان دفع الالبر 
التالية ف 

يبية:  ي القواني   واللوائت الض 
 الغرامات المنصوص عليها ف 

 إنشاء ملفات الحالات والاحتفالى بها؛أ. 
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يبية؛ب.   مراجعة الملفات لضمان دفع المتأخرات الض 

؛ج.  يبية وإخطارات الغرامات المناسبة إل المكلفي    التأكد من إرسال الإخطارات الض 

، أو الفراكس، أو الرسرررررررررررررررائل النصررررررررررررررريرة، أو د.  ي
ون  يد الإلكبر تحرديد مكران المكلفي   عن طريق الهراتف، أو البر

يد، أو عن طريق زيارتهم شررررررررررررخصرررررررررررري   ي محل إقامتهم أو عملهم؛  البر
قد يتطلب ذل  مسرررررررررررراعدة وحدة  و ا ف 

؛  خدمات المكلفي  

يبية؛. هـ  إجراء مقابلات مع المكلفي   لتحديد أشع طريقة لتحصيل الديون الض 

 و. 
ُ
ت جميع الجهود الأخرى للتحصرررريل  ثبة إحالة حالات المديني   المتقاعسرررري   إل وحدة الإنفاذ بعد أن ت

 عدم جدواها. 

 (: وحدة إدارة الديون 4الشكل )

 

 (: الإجراءات الخاصة بملفات حالات إدارة الديون20الجدول )

الشخص    المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء  

إنشاء ملف   1
 الحالة

رئيس وحدة  
 إدارة الديون

يبية على   • إعداد قائمة المتأخرات الض 
ائب المتكاملة أو يدوي    ا نظام إدارة الض 

 إنشاء ملفات الحالات  •

 

إحالة ملفات   2
 الحالات

رئيس وحدة  
 إدارة الديون

إحالة ملفات الحالات إل أعضاء   
 المجموعة والفريق لإدارتها 

 

ف حالة  مش 
الديون

يقدم ستب 
الإغلاق، ومذكرات 

، وحالة الإغلاق
، الديون، والنتيجة
مةويوافق على المه

إغلاق حالة الديون

ف رئيس /المش 
الوحدو أو مدير 
ائب مكتب الض 

يمكنه الوصول إل
حالة الديون دون أن
يتمكن من إجراء أي
ات عليها تغيب 

عرض حالة الديون

  مو فُ 
 
إدارة يُحد

حالة الديون 
 
 
ف الحالة

 
المكل

الخاصة بحالة 
الديون

يمكن أن تكون 
نتيجة تصعيد 
داد  الحالات اسبر
ة الديون، أو الملاحق
بهاالقضائية، أو شط

نتصعيد حالة الديو 

المجموعة المكلفة

تحديث حالة 
:الديون بما يلىي 

مذكرة حالة الديون،
والمستندات ذات 
الصلة، ور ط 
الحالات ذات 

الصلة، وإحالة حالة
الديون إل مو ف 
إدارة الحالات مع 
ء المرفقات، والبقا 
.على اتصال

تحديث حالة الديون

عدارو مو ف
الديون

إنشاء حالة ديون 
تتضمن المعلومات

:التالية

الديون،حالةعنوان 
ائب،  مكتب الض 
نوع الحالة، 

المجموعة المكلفة

ي نهاية هذه 
ف 

 
 
نش
ُ
أ مهمة العملية، ت

ةللمجموعة المكلف

إنشاء حالة الديون
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استلام ملفات   3
حالات إدارة  

 الديون
 

مو ف إدارة  
 الديون

استلام ملفات الحالات للمتابعة  •
 والتحديث 

مراجعة استفسارات الحسابات للتأكد   •
من الديون عن طريق نظام إدارة 

ائب المتكاملة أو وحدة خدمات  الض 
 المكلفي   

ي حالة عدم حساب الغرامات يدوي   •
ا ف 

وإبلا  المكلف عبر   ، قيام النظام بذل 
 وحدة خدمات المكلفي   

 

الاتصال   4
 بالمكلفي   

مو فو إدارة  
 الديون

تحديث ملفات الحالات بأي   •
 معلومات إضافية بعد زيارة المكلفي   

تحديث ملفات الحالات  •
بالغرامات/الفوائد وإخطارات دفع 
 
ُ
ائب النهائية الصادرة بإرفاق ن خ س  الض 

 منها
تحديث ملفات الحالات بجميع   •

 المراسلات 
تحديث ملفات الحالات بالمدفوعات  •

سج  
ُ
ي لم ت

ل على النظام من  اليدوية التر
 خلال تسوية الحسابات

تحديث ملفات الحالات عشهادات  •
ائب   ي من مكاتب الض  يتر

الائتمان الض 
 الأخرى من خلال تسوية الحسابات

 

ي   5
الدفع اللامل ف 
مرحلة الاتصال  

 الأولي 

مو ف إدارة  
 الديون

 تحديث السجلات بإيصالات الدفع  •
تقديم توصية إل رئيس وحدة إدارة    •

الديون بإغلاق ملفات الحالات عند 
 دفع كامل المبال 

مدير مكتب  
ائب عبر   الض 
رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

رئيس دائرة   الحالةإغلاق  6
الامتثال، 
والإنفاذ، 

 وإدارة الديون 

  إنشاء ملفات الحالات

حالات سداد   7
مدفوعات 
 جزئية/ناقصة

رئيس وحدة  
 إدارة الديون

الرجوع إل مسار العمل الخاص 
بالمدفوعات الناقصة عند سداد 

 مدفوعات ناقصة أو جزئية

 

طلب تمديد   8
الوقت/الدفع  
ي من  

الجزني
 المكلف جانب 

رئيس وحدة  
 إدارة الديون

الرجوع إل مسار العمل الخاص باتفاقيات 
التقسيط عند تقديم طلب لتمديد مدة  

 الدفع

مدير مكتب  
ائب عبر   الض 
رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون
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ائب بالتقسيط  7.4.2  دفع الض 

ي وضررعها آدم سررميث ذات صررلة   .287
ائب التر . يجب على لا تزال مبادئ الضرر  ي الوقت الحاض 

ائب ف  بإدارة الضرر 

ائب أمرًا مريحًا واقتصررررادي   ائب أن تجعل دفع الضرررر  ي اتخاذ  مصررررلحة الضرررر 
ائب والمكلف. وينبعى  ا لللل من إدارة الضرررر 

. من  ي يتر
ة التقدير الضرررررررر  يبية بالتقسرررررررريط خلال فبر تدابب  لإتاحة الفرصررررررررة أمام المكلفي   لسررررررررداد المدفوعات الضرررررررر 

ائب من أجل تقليل التكلفة. بناءا على  ي تحصررريل الضررر 
يبية بالكفاءة ف  ا أن تتمتع المصرررالت الضررر 

ً
الأهمية بمكان أيضررر

 ما تكون  طلب الم
ا
يبة المسرررررتحقة. وعادة ائب بالتقسررررريط لتمكينه من تسررررروية الضررررر  كلف، يمكن ترتيب دفع الضررررر 

ائب.   فعالة من الناحية الاقتصادية لتحصيل الض 
ا
تيبات وسيلة  هذه البر

288.  :  تشمل أسباب إبرام اتفاقية التقسيط ما يلىي

 مشكلة التدفقات النقدية؛أ. 

؛ب.   العجز المالي

 الكوار  الطبيعية؛ج. 

 المرض. د. 

 قرار قبول اتفاقية التقسيط

ائب بالتقسرررررررريط إل عدم قدرة المكلف على   .289 ائب بقبول طلب دفع الضرررررررر  يجب أن يسررررررررتند قرار إدارة الضرررررررر 

ائرب المسرررررررررررررررتحقرة عليره   ي الموعرد المحردد وتراريررررخ الردفع السرررررررررررررررابق الخراص بره. ويجرب عليهرا  دفع الضررررررررررررررر 
براللرامرل ف 

يبية المقدمة من المكلف لتحديد ما إذا كان قد أبل  عن ر ررت أو خسررارة. يمثل ذل  أفضررل  مراجعة الإقرارات الضرر 

ائب بالتقسيط من عدمه.  وسيلة للمدير العام    لاتخاذ قرار عشأن قبول طلب دفع الض 

ائب وط والأحكام المحتملة لتمديد الوقت لدفع الض   الش 

 يخضع منت التمديد للمتطلبات التالية:  .290

باسرررررررررررررررتكمال نموذج طلب التمديد ذي الصرررررررررررررررلة   يجب على مقدم الطلب تقديم طلبه إل المدير العام  أ. 

يبية؛ ا للقواني   واللوائت الض 
ً
 وفق

؛ب.  ي يتر
 يجب أن يكون لدى مقدم الطلب رقم تعريف ض 

، قائمة  يجب على مقدم الطلب تقديم ما يُثبة ج.  ت نقص السررررررررررررررريولة لديه )مثل كشرررررررررررررررف حسررررررررررررررراب بن ي

 تدفقات نقدية، حسابات ديون(؛

 د. 
 
يبية؛يجب أن يكون مقدم الطلب قد قد  م آخر الإقرارات الض 

ائب على الديون المستحقة حالي  . هـ  ا؛لا يمكن تطبيق تمديد وقت دفع الض 

ة الممددة؛و.   يجب تقديم طلب تمديد آخر للوقت لدفع الديون معادة الجدولة قبل نهاية الفبر

 معقولرررة  ز.  
ا
ة ي  يجرررب أن يكون تمرررديرررد الوقرررت الممنوح للمكلف لررردفع الرررديون فبر

على النحو المحررردد ف 

ائب؛  قانون الض 
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ي الوقت المحدد؛ح. 
 يجب على مقدم الطلب الموافقة على سداد المدفوعات ف 

 يجب على مقدم الطلب تقديم معلومات دقيقة عن دخل الأعمال؛ . 

حس  ي. 
ُ
يبية المعمول بها؛ت ا لأحكام القواني   واللوائت الض 

ً
يبية وفق  ب الفائدة على المتأخرات الض 

: ك.   يجوز إنهاء اتفاقية التقسيط واتخاذ إجراءات التحصيل القشي إذا صدر من المكلف ما يلىي

ي الوقت المحدد؛أ. 
 عدم سداد المدفوعات ف 

يبية إضافية؛ب.   تراكم متأخرات ض 

 تقديم معلومات غب  دقيقة أو ناقصة. ج. 

 سلطة الموافقة

291.  
 
نظ
ُ
يبية، ت ي معظم الولايات الضرررررر 

نع ف  ي قانون م عملية صررررررُ
ائب بالتقسرررررريط ف  القرار عشررررررأن طلبات دفع الضرررررر 

ي يد شررررررخص واحد بهدف تعزيز شررررررفافية العملية. يجب التقيد بالقواعد  
ائب بطريقة تمنع تركب   السررررررلطة ف  الضرررررر 

ائب، تقي   ي قانون الضررر 
ا صرررارمًا عند الموافقة على طلبات دفع  المتعلقة بمسرررتوى السرررلطة، على النحو المحدد ف 

ً
د

ائب المسررؤولية عن مراجعة العمليات والإجراءات الخاصررة بالموافقة   ائب بالتقسرريط. تتحمل مصررلحة الضرر  الضرر 

ائب بالتقسررررررررريط بانتظام من خلال التوجيهات الإدارية. يعتمد مسرررررررررتوى السرررررررررلطة اللازمة   على طلبات دفع الضررررررررر 

. للموافقة على الطلبات على المب ي
 ل  المعت 

ائب بالتقسررريط  .292  لكيفية تنظيم مسرررتويات سرررلطة الموافقة على طلبات دفع الضررر 
ا
يطرح الجدول التالي مثالً

يبية.  ي اللوائت الض 
 بالإضافة إل العتبات المحددة ف 

ائب21الجدول )  (: عتبات تمديد الوقت لدفع الض 

دم   .293
ُ
 ما ت
ا
ي إجراءات التشرررغيل القياسرررية عادة

ج الإجراءات الإدارية الخاصرررة بالموافقة على طلبات التقسررريط ف 

ائب بالتقسررريط مع الداخلية. تتمثل الخطوة   ائب بدفع الضررر  ي أن يتقدم المكلف بطلب إل مصرررلحة الضررر 
الأول ف 

 ذة 
 
 كر الأسرررررررررررررباب المحد

 
ائب الذي بدوره سررررررررررررريحيله إل  دة لتقديم الطلب. يُقد  إل مدير مكتب الضررررررررررررر 

ا
م الطلب أولً

سررررررررر   ل الطلب بعد ذل  إل رئيس وحدة إدارة الديون  رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون للمعالجة. سرررررررررب ُ

 لمزيد من المعالجة. 

294.  
 
ي تحد

ائب بالتقسيط التر د مبل   سيتول رئيس وحدة إدارة الديون معالجة الطلب وإعداد اتفاقية دفع الض 

 
 
يبة الأصررررررلىي المسررررررتحق بالإضررررررافة إل الغرامات والفوائد. بعد ذل ، يوق

ائب المسررررررؤول على الضرررررر  ع مو ف الضرررررر 

 المدو  المبلغ )بالدينار( سلطة الموافقة

ائب   شهرًا كحد أقص  12 1,500,000حتر   مدير مكتب الض 

 شهرًا كحد أقص  12 3,000,000حتر   نائب المدير 

 شهرًا كحد أقص  12 6,000,000حتر   المدير 

 شهرًا كحد أقص  12 6,000,000أكبر من   المدير العام  
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رسرررررررررر  
ُ
ائب بالتقسرررررررررريط النهائية وت ل النسررررررررررخة الأصررررررررررلية إل المكلف عن طريق بيانات الاتصررررررررررال  اتفاقية دفع الضرررررررررر 

 
 
 مة. بعد الموافقة، يُ المقد

 
ي إل المكلف. صد

 ر إخطار بالجدول الزمت 

 علغاء اتفاقية التقسيط

ي  .295
و  التر ام المكلف برالشرررررررررررررررر ي حرالرة عردم البر 

جرت بموجبهرا الموافقرة على طلرب دفع  يمكن إلغراء الاتفراقيرة ف 

ي الوقت المحدد، وتقديم معلومات غب  دقيقة، 
ائب بالتقسرررررررررريط. يشررررررررررمل ذل  عدم سررررررررررداد المدفوعات ف  الضرررررررررر 

ي حررالررة حرردو  أي  
يبيررة. ف  ممررا سررررررررررررررربق، يجررب على رئيس وحرردة إدارة الررديون    وتراكم المزيررد من المتررأخرات الضررررررررررررررر 

ائب، عبر رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون، على إلغاء اتفاقية  الحصول على موافقة مدير مكتب الض 

 التقسيط فيما يتعلق بالمبل  المستحق. 

يبية  عسقاط الديون الض 

يبية سررررررداد أي مدفوعات   .296 عندما يتعذر على المكلف المرتبط باتفاقية تقسرررررريط أو الذي عليه متأخرات ض 

ي أنشرطة المكلف التجارية، أن تقرر خلال عدة سرنوات، يمكن  
ائب، بعد إجراء مزيد من التحقيق ف  لمصرلحة الضر 

ي النهاية عن عدم إمكانية تحصيل الديون. 
  خفم تصنيف  ملف الحالة قبل أن تعلن ف 

يبية   أسباب شطب الديون الض 

ي الحالات التالية:  .297
يبية ف    يجوز شطب الديون الض 

 أ. 
 
كة أو تصفيتها؛توق  ف الشر

 وفاة المكلف وعدم تحديد أي أصول يمكن الحجز عليها؛ب. 

ائب؛تحو  ج.   ل المكلف إل عاطل عن العمل وعدم امتلاكه لأي وسيلة لدفع الض 

 إفلاس المكلف. د. 

ي إدارة الديون اسررررررررتخدام المصررررررررادر السررررررررابقة للتأكد من المعلومات المقدمة من المكلف   .298
يجب على مو ل 

ائب على الفور. وتحديد إمكانيات  ا، يجب المطالبة بدفع الض 
ً
 التحصيل. عندما يكون التحصيل ممكن

 عدم القدرو على تحديد مكان المكلف

299.  : ائب القيام ما يلىي
 إذا لم يتمكن مو ف إدارة الديون من تحديد مكان المكلف، يجب على مكتب الض 

يبية؛أ.   مراجعة المصادر الداخلية الروتينية مثل السجلات والإقرارات الض 

؛ب.  يد عن العنوان الحالي  الاستفسار من مكتب البر

 الاستعانة بجميع المديني   المعروفي   من الأطراف الثالثة؛ج. 

ان والعملاء؛د.   زيارة آخر عنوان معروف للمكلف ومقابلة الجب 

طة. . هـ ي طلب تحقيق الشر
 النظر ف 
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ائب بالتقسيط(: الإجراءات الخاصة بالموافقة على 22الجدول )  طلبات دفع الض 

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء  

استلام طلب   1
اتفاقية 
 التقسيط

تقديم طلب اتفاقية التقسيط مع  المكلف  
كر الأسباب إل مدير مكتب  ذة 

ائب   الض 

 

إنشاء خطة   2
 التقسيط

مدير مكتب  
ائب   الض 

 استلام طلب التقسيط •
ا لمعايب   •

ً
 مستوى السلطة ، وفق

ائب ما إذا  يقرر مدير مكتب الض 
كان سيجري التعامل مع الحالة أو 

 تصعيدها إل سلطة أعلى 
إذا كان ذل  ضمن مستوى   •

السلطة، فإن مدير مكتب  
ائب سيحيل الطلب إل   الض 
رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ،  
وإدارة الديون للاتفاق على  

و  مع المكلف ووضع خطة  الشر
ائب بالقسيط  دفع الض 

 

اتفاقية  3
 التقسيط

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

ف إدارة   إحالة طلب التقسيط إل مشر
 الديون لوضع خطة الدفع 

 

وحدة إدارة   خطة الدفع  4
 الديون

إحالة طلب الدفع بالتقسيط إل    •
ف إدارة الديون لوضع خطة  مشر

 الدفع

 

إنشاء ملف   5
 حالة التقسيط
 

مو ف إدارة  
 الديون

 

 إنشاء حالة اتفاقية التقسيط  •
ي دفبر   •

التأكد من تسجيل الديون ف 
 أستاذ المكلف 

إضافة جميع الحقول الإلزامية،   •
ي ذل  سعر الفائدة السائد، 

بما ف 
 وتحديثها

حساب إجمالي الفوائد المستحقة  •
 وتسجيلها 

 

الموافقة   6
على/رفم  
طلب 
 التقسيط

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

الموافقة على اتفاقية التقسيط أو  •
 رفضها 

ذكر أسباب رفم اتفاقية    •
 التقسيط

تسجيل ترتيبات خطة التقسيط  •
ي دفبر أستاذ المكلف 

 ف 

 

الموافقة على   7
 الطلب 

رئيس وحدة  
 إدارة الديون

دة  إبلا  المكلف بخطة الدفع المعتم  
 عبر وحدة خدمات المكلفي   
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خرق اتفاقية   8
 التقسيط

رئيس وحدة  
 إدارة الديون

 مراقبة خطة التقسيط  •
 تسجيل تفاصيل الإلغاء  •
 المطالبة بالدفع الفوري   •
تقديم تقرير عن إلغاء الاتفاقية    •

إل رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، 
 وإدارة الديون 

 

إلغاء اتفاقية   9
 التقسيط

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

  إبلا  المكلف عبر قنوات الإدارة 

داد المبل    10 اسبر
 اللامل

مدير مكتب  
ائب   الض 

داد المبل   اتخاذ الإجراء اللازم  لاسبر
 اللامل

 

 وحدو الإنفاذ  7.5

يبية فيما يتعلق بعدم الامتثال وسررررررررررداد   .300 ي إنفاذ القواني   الضرررررررررر 
تتمثل المسررررررررررؤولية الرئيسررررررررررة لوحدة الإنفاذ ف 

الررديون. وتقوم بررذلرر  من خلال عرردة آليررات وإجراءات داخليررة تهرردف إل إجبررار المكلفي   على الامتثررال للقواني    

يبيرة المعمول    مرا تكون إجراءات الإنفراذ الملاذ الأخب  الرذي يُلجرأ إليره بحق المكلفي   عنردمرا تبوء  الضررررررررررررررر 
ا
بهرا. وعرادة

 جميع الجهود الأخرى لضمان الامتثال الطوعي بالفشل. 

 مهام وحدو الإنفاذ

301.   :  تشمل مهام وحدة الإنفاذ ما يلىي

، ومراقبتها، وإدارتها؛أ.   وضع إجراءات الإنفاذ ضد المكلفي  

يبية؛ب.   إنفاذ تحصيل الديون الض 

امات المكلفي   الأخرى؛ج.   
يبية والبر  اتخاذ الإجراءات اللازمة لإنفاذ تقديم الإقرارات الض 

التنسررررريق مع الدوائر/الوحدات المعنية لمصرررررادرة الأصرررررول وتقييد التضرررررف فيها، وتقييد الأشرررررخاص د.  

داد من الأطراف الثالثة،  ، والملاحقة القضائية، وما إل ذل ؛وأوامر التقييد والاسبر ي
داد المدن   والاسبر

 إصدار التقارير التشغيلية. . هـ

ي أداء مهامها.  .302
 تعتمد وحدة الإنفاذ على ملفات الحالات ف 

 الإجراءات السابقة لإجراءات الإنفاذ  7.5.1

 تحديد مكان المكلفي   وأصولهم

يررررد دون  .303 ي حررررالررررة رجوع البر
إذا لم يكن هنرررراك رد من المكلفي   على الخطررررابررررات والمكررررالمررررات الهرررراتفيررررة أو ف 

ي زيارة المكلف للحصرررررررول على معلومات عشرررررررأن الدفع أو الأصرررررررول.  
إذا لم  و اسرررررررتلامه، فإن الخطوة التالية تتمثل ف 

، من  يكن من الممكن تحديد مكان المكلف، فقد يكون من الممكن تحديد مكان أصررررررررررررروله، مثل الحسررررررررررررراب البن ي

 الثالثة. خلال المديني   من الأطراف 
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 مصادر المعلومات

 يمكن استخدام مصادر المعلومات التالية:   .304

الخطوة الأول ؤي مراجعة سررررررررررجل تاريررررخ الحالة وأحد  نموذج تسررررررررررجيل للحصرررررررررول    –ملف الحالة  أ   

على معلومرات عن مكران المكلف أو أصرررررررررررررررولره. سررررررررررررررريتول مو ف الإنفراذ مراجعرة جميع العنراوين وأرقرام 

ي ذلر  الملاحظرات على القوائم  
يبيرة والقوائم المراليرة )بمرا ف  الهراتف المردرجرة ومراجعرة الإقرارات الضررررررررررررررر 

ي أعدها 
 المحاسبون( للتعرف على مصادر الدخل، والأصول، وعلاقات العمل، والعناوين. التر

كااااتب    ياااد وأدلاااة الشاااااااااااااا  إذا لم يكن مو ف الإنفررراذ على علم برررالمكررران الررردقيق للعنوان    –  مكتاااب الن 

كررات للحصرررررررررررررررول على  يررد عن المكرران أو مراجعررة أدلررة الشرررررررررررررررر المقرردم، فعليرره أن يسرررررررررررررررتعلم من مكتررب البر

 إلخ(.  ... معلومات عن المكلف )نظام العناوين الرقمية، بحث جوجل،

ظهة   –  سااااااااااااجلات المركباتج   
ُ
ر سرررررررررررررجلات تسرررررررررررررجيل المركبات سرررررررررررررنة إنتاج مركبة المكلف، وماركتها،  ت

كة أو دائرة تسرررررررررجيل  ي تتبع المكلفي   من خلال المعلومات  وطرازها. يمكن للشرررررررررر
المركبات المسررررررررراعدة ف 

 الخاصة بالمركبات المسجلة. 

كات أو المسررررررجل   –  السااااااجلات العامةد   كات لدى مسررررررجل الشررررررر تتوفر سررررررجلات تسررررررجيل جميع الشررررررر

 . قد تحدد هذه السجلات الأصول المملوكة للمكلف. العام  

مكتب الجوازات، ودائرة الهجرة، وإدارة الضمان كون لدى تقد   –  الأجهزو الحكومية الأخرم  . اه

، والمكاتب الحكومية العاصمية، والبلدية، والمحلية معلومات مفيدة.   الاجتماعي

كات المياه والكهر اء تقديم    –  مقدمو خدمات المرافقو    نت وشر يمكن لمقدمي خدمات الهاتف والإنبر

 .  أحد  المعلومات عن عناوين المكلفي  

كرات، والعنراوين، وأرقرام الهراتف،   –  النقااباات المهنياة والتجاارياة . ز يمكنهرا توفب  أسرررررررررررررررمراء الأفراد والشرررررررررررررررر

، وما إل ذل  )مثل غرفة التجارة(.  ي
ون  يد الإلكبر  وعناوين البر

كات الأخرم     كة    – الشاااا  كة المعنية مفيدين. إذا كانت الشرررررر قد يكون موردو المواد والسرررررلع لنوع الشرررررر

 
 
 عي هذه المعدات. تستخدم معدات متخصصة )مثل معدات البناء(، فيجب التواصل مع موز

انط   ي محل إقامة أو عمل المكلف الأسئلة التالية:  – الجن 
ان ف   سل الجب 

هل كان محل إقامة أو عمل المكلف مستأجرًا؟ إذا كان الأمر كذل ، فسل عن مالكه وكيفية أ. 

فقد يتضرررررررررمن معلومات عن جهة عمل  ؛تحديد مكانه. سرررررررررل المال  عن طلب أو عقد الإيجار 

 
 
مك
ُ
ن من اتخراذ المزيرد من الإجراءات. هرل المكلف، والبنر  الرذي يتعرامرل معره، ومرا إل ذلر ، ت

ا؟ حاول الاتصررررررررال بالمال  الجديد للحصررررررررول على معلومات 
ً
كان المكلف يمتل  المقر سررررررررابق

، وما إل ذل .   عن البن  الذي يتعامل معه المكلف، وعنوانه الحالي

ظهة ب. 
ُ
ي المدرسررررررررررررة؟ قد ت

ر السررررررررررررجلات المدرسررررررررررررية اسررررررررررررم جهة عمل هل لدى المكلف أبناء ف 

ي  
، واسررررررررررم المدرسررررررررررة التر ي

ون  يد الإلكبر المكلف، والعناوين الأخرى، وأرقام الهاتف، وعناوين البر

قة 
ُ
 ن
 
 ت إليها السجلات. ل
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 سل عن أسماء الأصدقاء أو الأقارب الذين قد يكون لديهم معلومات عن المكلف. ج. 

 أين يعمل المكلف الآن؟د. 

ي نقابة أو منظمة تجارية؟. هـ
 هل المكلف عضو ف 

ونيةي   نت، حيثما كان ذل  متاحًا.  – المواقع الإلكن   تحقق من مكان المكلفي   باستخدام الإنبر

طة والأجهزو الأمنية الأخرمل   إذا كنت لا تزال غب  قادر على تحديد مكان المكلف بعد إجراء    – الشاا 

طة أو الأجهزة الأمنية  هذه التحريات، فيمكن  إرسرررررررال اسرررررررتفسرررررررار وطلب للبحث عن المكلف إل الشرررررررر

 الأخرى. 

 عخطار الحصول على المعلومات   7.5.2

ي بعم الأحيرران تقررديم المعلومررات اللازمررة لإنهرراء   .305
هم )مثررل الأطراف الثررالثررة( ف  قررد يرفم المكلفون أو غب 

ي هذه  
ي عدم الامتثال. ف 

يبية التحقيق ف  الحالات، يمكن تطبيق الأحكام ذات الصررررررررررررررلة من القواني   واللوائت الضرررررررررررررر 

 :  على ما يلىي

 دخول المقار، والمواقع، والممتللات، والاطلاع على الدفاتر، والسجلات، وأجهزة اللمبيوتر؛أ. 

 ب. 
ُ
ونية أو ورقية من الدفاتر، والسررررررررررجلات، والمعلومات،  سرررررررررر  مطالبة أحد الأشررررررررررخاص بتقديم ن خ إلكبر

 ومنها المعلومات اللازمة لإنشاء المستندات؛

 مطالبة أحد الأشخاص بالخضوع للاستجواب بعد أداء القسم. ج. 

 الغرض من عخطار الحصول على المعلومات

 يمكن استخدام إخطار الحصول على المعلومات لعددل من الأغراض، منها:  .306

يبية أو القوائم المالية؛مطالبة أحد الأشخاص بتقديم المعلومات اللازمة أ.   لإعداد الإقرارات الض 

 التحقق من المعلومات؛ب. 

؛ج.  ي يتر
ام الض   تحديد الالبر 

ائب. د.  ي يمكن استخدامها لتحصيل الض 
 تحديد الأصول التر

. يجوز لأي شخص يُوج   .307  ه إليه هذا الإخطار حضور المقابلة برفقة شخص آخر مثل المحامي

 المعلوماتععداد عخطار الحصول على 

عند جمع الأدلة أو طلب السرررجلات من أكبر من شرررخص واحد، يجب توجيه إخطارات منفصرررلة حتر وإن  .308

ا وزوجررة.   ي حررالررة توجيرره إخطررارات تتعلق بررأكبر من مكلف واحررد إل  و كرران المعنيون زوجررً
 ررالإضرررررررررررررررررافررة إل ذلرر ، ف 

إذا لم يكن  و شررررررررررخص واحد، يجب توجيه الإخطارات عشرررررررررركل منفصررررررررررل وأن تتضررررررررررمن أوصرررررررررراف البنود المطلو ة.  

ي من المتوقع أن تكون لدى  الإخطار موج  
هًا إل المكلف، فغب   الوصررررررررررررررف للاسررررررررررررررتفسررررررررررررررار فقط عن المعلومات التر

 الموجه إليه. 
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 من مطالبته بتقديم المسررررررتندات والسررررررجلات،   .309
ا
ي حالة اسررررررتجواب الشررررررخص بعد أداء القسررررررم فقط، بدلً

ف 

ها من البيانات المطلوب المعلومات عشرررررررررررأنها.  يجب أن يشرررررررررررب  الإخطار إل الدفاتر، والسرررررررررررجلات، والأوراق، وغب 

ا أن ير  
ً

 ويجرب أيضرررررررررررررررر
ُ
ا للقواني   واللوائت  ر مكران وموعرد حضرررررررررررررررور الشرررررررررررررررخص وأن يوجر  ذك

ً
 إليره وفقر

ا
ه إخطرارًا معقولً

يبية.   الض 

 (: الإجراءات الخاصة بأنشطة الإنفاذ23الجدول )

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء  

تحديد مكان  1
أصول 
 المكلف 

ف الإنفاذ   ي الإنفاذ  مشر
توزيررررع ملفات الحالات على مو ل 

 لمتابعتها 

 

تحديد مكان  2
المديني    
يبيي     الض 

ي و/أو توجيه إخطار • مو ف الإنفاذ
 إجراء اتصال هاتل 

 زيارة مقر المكلف  •
ا عن  •

ً
مراجعة المصادر الداخلية بحث
طرق اتصال بديلة )السجلات،  
إلخ(  ... الإقرارات، القوائم المالية،

للحصول على معلومات حول مصادر 
الدخل، والأصول، وعلاقات العمل، 

 وما إل ذل (. 
كات • يد وأدلة الشر  مراجعة مكتب البر
 مراجعة سجلات المركبات •
مراجعة السجلات العامة )مسجل   •

ها من  كات، ودائرة الهجرة، وغب  الشر
 الأجهزة الحكومية(

مراجعة مقدمي خدمات المرافق   •
كات الكهر اء، والمياه، والاتصالات(   )شر

مراجعة النقابات المهنية والتجارية   •
 وغرفة التجارة 

كات الأخرى )الموردون،  • مراجعة الشر
 إلخ( ... والموزعون،

ي محال الإقامة/العمل  •
ان ف  سؤال الجب 

 الأسئلة ذات الصلة 
نت للحصول على   • مراجعة شبكة الإنبر

 المعلومات 

 

تصعيد   3
 الحالة

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

طة والأجهزة   • تقديم توصية إل الشر
ي  
تحديد  الأمنية الأخرى للمساعدة ف 

مكان المكلف عبر مدير مكتب  
ائب   الض 

غلق الحالة أو يُوض بتصعيدها إل   •
ُ
ت

الإدارة لاتخاذ إجراءات الإنفاذ تبعًا 
 لنتيجتها
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 عدارو الحالات  7.6

ي تتطلرب مرذكرة للموافقرة عليهرا من جرانرب  .310
سرررررررررررررررتخردم إدارة الحرالات لتقرديم معلومرات عن المسررررررررررررررررائرل التر

ُ
ت

ا اسررررتثناءات رئيس دائرة الامتثال، 
ً
ائب. يمكن أن تكون الحالات أيضرررر والإنفاذ، وإدارة الديون أو مدير مكتب الضرررر 

ونية تسرررررررررررررررجل جميع الخطوات    آخر، الحالة ؤي مذكرة إلكبر
من مسرررررررررررررررارات العمل أو العمليات الاعتيادية. بمعت 

 المتبعة من بداية أحد طلبات المكلفي   أو إحدى المسائل الداخلية وحتر انتهائها. 

311.  
 
، يمكن لجميع الوحدات الو يفية اسرررررررررررررررتخدام وحدة إدارة الحالات لتسرررررررررررررررجيل الاسرررررررررررررررتثناءات من م  ومن ث

مسررررررارات العمل أو العمليات الاعتيادية. تحتوي هذه الوحدة على جميع المعلومات التفصرررررريلية من بداية إحدى 

ا وحتر نهايتها. ويمكنها ر ط الحالات السرررررررررررررررابقة والحالية ذات الصرررررررررررررررلة بالمسرررررررررررررررتندات نة مركزي  المسرررررررررررررررائل المخز  

يبية ما(.  ة ض  ي مكاتب  و المرتبطة بها )مثل الإقرارات المقدمة خلال فبر
ف   الإضرافة إل ذل ، يمكن لمديري ومشرر

ها لضمان المساءلة.  ائب استخدام إدارة الحالات لتوزيررررع المهام على مرؤوسيهم من المو في   ومراقبة سب   الض 

: تشمل مزايا استخدام إدارة  .312 ائب ما يلىي
 الحالات لتسهيل مهام إدارة الض 

 المركزية وتخزين المعلومات؛أ. 

 تحسي   سب  العمل وتوزيررررع المهام؛ ب. 

ي عدد من المهام )مثل التعديلات( من شاشات الحالات؛ج. 
 تحسي   الإدماج حيث يمكن البدء ف 

 زيادة مستوى الامتثال وتعظيم كفاءة الإجراءات: د. 

 استفسارات المكلفي   أ. 

 مراقبة الامتثالب. 

 التدقيق والتقديرج. 

اضات والطعوند.   الاعبر

 تأجيل تحصيل الإيرادات )اتفاقية التقسيط(. هـ

 إدارة الديونو. 

 الجرائم. ز. 

 (: الإجراءات الخاصة بإدارة الحالات24الجدول )

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء

إدارة  مو ف  إنشاء ملف الحالة  1
 الحالات

المعلومات   – إنشاء ملف حالة 
 التالية مطلو ة: 

 عنوان الحالة •
ائب   •  مكتب الض 
 نوع الحالة  •

 

مو ف إدارة   إحالة ملف الحالة  2 
 الحالات
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 إنشاء مهمة 

ملاحظة: المهمة لأغراض 
المراقبة فقط. يمكن لمو ف  
ة العمل على  إدارة الحالات مباشر

 الملف فور إنشائه

 

تحديث ملف   3 
 الحالة

عضو الفريق  
المكلف بملف  

 الحالة

 ملاحظات الحالة  •
 المستندات ذات الصلة  •
 الر ط بالحالات ذات الصلة •
إحالة ملفات الحالات إل   •

 مو ف إدارة الحالات

 

تحديث الحالة قيد   4
 النظر 

عضو الفريق  
 المكلف 

 قيد النظر   •
 المعلقة •

 

 

  –إغلاق الحالة  5
تقديم الحالة  
 لإغلاقها

مو ف إدارة   
 الحالات

 كر ستب الإغلاقذة  •
 إغلاق الملاحظات  •
 نتيجة الحالة •
 الموافقة على المهمة  •
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 الفصل الثامن 8

 

يبية  8.1 داد الديون الض   الإجراءات العقابية لاسن 

 مصادرو السجلات ودفاتر الحسابات  8.1.1

313.  
 
نف
ُ
داد  ذ  تعتبر هذه الإجراءات جزءًا من أسررررررررررررررراليب الإنفاذ وت على هيئة زيارة مفاجئة إل مقر المكلف لاسررررررررررررررربر

ي لا يكون فيهرا  
ي الحرالات التر

ي ذلر  أجهزة تكنولوجيرا المعردات، دون إخطرار مسررررررررررررررربق، وذلر  ف 
السرررررررررررررررجلات، بمرا ف 

 
 
ائب ويرفم تقديمها إليه. يمكن اتخاذ هذا  المكلف مسرررررتعد ا السرررررجلات عن مكتب الضررررر 

ً
ي متعمد

ا للتعاون ويُخل 

 الإجراء عستب الجرائم التالية: 

/الإيصررالات/الفواتب  الأولية الشررخصررية غب  المسررموح بها بموجب القواني   واللوائت  أ.  اسررتخدام الفواتب 

يبية المعمول بها؛  الض 

ائب المزيفة؛ب.   استخدام فواتب  الهيئة العامة للض 

 إخفاء السجلات الحقيقية على جهاز كمبيوتر، أو محرك أقراص محمول، أو خادم؛ج. 

 استخدام دفاتر حسابات غب  مناسبة لتسجيل المعاملات التجارية؛د. 

ييف المتعم  . هـ (. البر  وير الفواتب   
 د لقيمة الفواتب  )أي التحول إل استخدام الكر ون لبر

ائب ارتكاب المكلفي   لأي جريمة من هذا القبيل، فيجب على رئيس دائرة   .314 إذا اكتشررررررررررررررفت مصررررررررررررررلحة الضرررررررررررررر 

 الامتثال،  
ائب،  والإنفاذ، وإدارة الديون مباشر  ة التحقيق لتحديد حجم عدم الامتثال. يجب على مدير مكتب الض 

ة، طلرب الإذن )مع ذة  ي حرالات عردم الامتثرال الخطب 
 كر اسرررررررررررررررم المكلف وطبيعرة عردم الامتثرال( من المردير العرام  ف 

 
 
ي    م الدائرة القانونية المشرررررورة للمدير العام  للتفتيش، والضررررربط، والاعتقال. سرررررتقد

عشرررررأن الإجراءات المناسررررربة التر

ائب.   يجب اتخاذها بموجب قانون الض 

طة لتنفيذ عملية التفتيش. سررريقدم مو فو  .315 وسرررتأذن بإصررردار مذكرة تفتيش، وسررريلزم طلب مسررراعدة الشرررر

ائب لمزيد من التحقيق والإجراءات.  ي ذل  السجلات المضبوطة، إل مدير مكتب الض 
 الإنفاذ التقارير، بما ف 

داد الديون من خلال المديني   من الأطراف الثالثة   8.1.2
 اسن 

يبية من الأطراف الثالثة الذين يحتفظون، أو الذين على وشرررررررررررر     .316 داد الديون الضرررررررررررر  تخذ الإجراءات لاسرررررررررررربر
ُ
ت

. وتتطلب دعمًا  يبيي    عن المديني   الضررررررررر 
ا
الاحتفالى، أو الذين يتمتعون عسرررررررررلطة الاحتفالى بالأموال )البنوك( نيابة
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ائب. بموجب  قانوني   يبة الدخل    19المادو  ا وأن تتوافق مع الأحكام ذات الصررررررررررررررلة من قانون الضرررررررررررررر  من قانون ض 

 عن المكلف113رقم 
ا
يبة مستحقة نيابة م الطرف الثالث بدفع أي ض  ي العراق   ،، يلبر 

سواء أكان الشخص مقيمًا ف 

ائب   ي الهيئة العامة للضرررر 
ي نهاية سررررنة التقدير. تشرررربر  السررررلطة المالية المختصررررة المتمثلة ف 

ي أي مكان آخر ف 
أم ف 

 عن المكلف: 
ا
ائب المستحقة على أنواع الدخل التالية نيابة  أن يدفع الطرف الثالث الض 

 الفوائد على السندات، والرهون العقارية، والقروض، والودائع، والس  أ. 
 
 ف؛ل

ها من ب.   المستحقات السنوية. البدلات السنوية، أو الرواتب التقاعدية، أو غب 

 مصادر المديني   من الأطراف الثالث  8.1.3

داد    .317 ائب اسررررررتخدامها لاسرررررربر ي يمكن لمصررررررلحة الضرررررر 
فيما يلىي بعم المصررررررادر الخاصررررررة بالأطراف الثالثة التر

يبية:   الديون الض 

 البنوك/المؤسسات المالية غب  البنكية )الودائع(؛أ. 

 جهات العمل )الأجور والرواتب(؛ب. 

 إلخ(؛ ... الدائنون )الذمم المدينة التجارية،ج. 

 الاستثمارات والأسهم. د. 

يبية من المديني   من الأطراف الثالثة 8.2 داد الديون الض   الإجراءات الخاصة باسن 

ي   .318 يتر
ائب إنشرررراء ملف حالة خاص بأمر الحجز على الديون المسررررتحقة للمدين الضررر  يتول مدير مكتب الضرررر 

لاتخاذ مزيد من الإجراءات. لدى الأطراف الثالثة يجري إرسرررررررررررراله إل رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون  

ي الإنفاذ عبر رئيس وحدة  
يتسررلم رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون ملف الحالة ويحيله إل أحد مو ل 

 
 
د مو ف الإنفررراذ جميع الأطراف الثرررالثررة  الإنفررراذ، مع تعليمرررات بررالبحرررث عن المرررديني   من الأطراف الثرررالثرررة. يحرررد

 عن المدين  
ا
الذين يحتفظون، أو الذين على وشررررر  الاحتفالى، أو الذين يتمتعون عسرررررلطة الاحتفالى بالأموال نيابة

. بعد ذل ، يُعة  ي يتر
 الضررر 

 
ي لدى الأطراف الثالثة    د يتر

مو ف الإنفاذ أمر الحجز على الديون المسرررتحقة للمدين الضررر 

 
ُ
ي ثلا  ن

اس  ف  ي قانون الض 
ف باستخدام النماذج المناسبة على النحو المحدد ف   ئب. خ للمشر

319.  
 
م توصررررررررررررررريررة برراتخرراذ الإجراءات المنرراسررررررررررررررربررة إل مرردير مكتررب  ويراجع رئيس وحرردة الإنفرراذ ملف الحررالررة ويقررد

ائب ملف الحالة للموافقة   ائب عبر رئيس دائرة الامتثال، والإنفاذ، وإدارة الديون. يحيل مدير مكتب الضرررررررررر  الضرررررررررر 

ي لدى الأطراف الثالثة    عليه، وإعداد طلب للمدير العام   يتر
لإصرردار أمر حجز على الديون المسررتحقة للمدين الضرر 

 
 
ر صدة ين بملف الحالة. عندما يُ للحجز على حساب المكلف. يجب إرفاق جميع المراسلات السابقة المتعلقة بالد

ي لدى الأطراف الثالثة،   المدير العام   يتر
أمر الحجز، وهو إخطار بأمر حجز على الديون المسررررررررررررتحقة للمدين الضرررررررررررر 

ي لتنفيذه. يجب إرسررررال أمر الحجز الصررررادر عن المدير العام  فإنه يُعاد إل مكتب  
ائب المعت  للتنفيذ إل أحد  الضرررر 

، مثل:   المسؤولي  

كة؛أ.  ي الشر
 المو ف المختص ف 

 مدير البن ؛ب. 
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ي ؛ج.   الشر

(، مثل المحاسب. د.  ي يتر
 المو ف المسؤول عن الدفع للمكلف )المدين الض 

يب   لدم الأطراف توجيه أمر الحجز على الديون  8.2.1
المستحقة للمدين الض 

 الثالثة 

: يُوج   .320 ي لدى الأطراف الثالثة على النحو التالي يتر
 ه أمر الحجز على الديون المستحقة للمدين الض 

وج   أ. 
ُ
 ه النسخة الأصلية إل الطرف المحتفا بأموال المكلف )الطرف الثالث المدين(؛ت

وج  ب. 
ُ
 ه نسخة طبق الأصل إل المكلف؛ت

 ج. 
ُ
 ت
 
ي ملف المكلف. ود

 ع نسخة ثالثة ف 

ائب،   .321 يجب إبلا  الشررررررررخص المحتفا بأموال المكلف أنه بمجرد دفع المبل  المطلوب إل مصررررررررلحة الضرررررررر 

 
 
ائب يمكن أن يؤدي إل  فإنه لن يعود مسرتحق ا توضريت أن عدم دفع المبل  إل مصرلحة الضر 

ً
ا للمكلف. يجب أيضر

يبية.  ،فرض غرامات ا للأحكام ذات الصلة من القواني   واللوائت الض 
ً
 وسيتحمل الطرف الثالث المسؤولية وفق

ائب خلال    .322 ي المسرررررررتحق إل مصرررررررلحة الضررررررر  يتر
يجب على الطرف الذي يتسرررررررلم الأمر دفع مبل  الدين الضررررررر 

ي الأمر. 
ة المذكورة ف  كن هناك أموال مسرررررررتحقة للمكلف، فيجب توجيه الطرف الثالث بالإشرررررررارة إل  تإذا لم  و الفبر

ي الأمر والتوقيع عليه وتأريخه. 
 ذل  ف 

323.  
 
ف الإنفاذ الاتصررررررررررررررال به ر  م الطرف الثالث الأمر دون أن ي  إذا تسررررررررررررررل ي الموعد المحدد، فيجب على مشررررررررررررررر

د ف 

ي عدم الرد، فيجب إبلاغه بأنه قد يواجه ملاحقة جنائية بموجب قانون و لطلب الرد.  
إذا اسرررررتمر الطرف الثالث ف 

ائب.   الض 

يب   لدم   8.2.2
توجيه أمر الإبراء من أمر الحجز على الديون المستحقة للمدين الض 

 الأطراف الثالثة 

 

 

ي لدى الأطراف الثالثة، سررررررررتظل الأموال   .324 يتر
بمجرد توجيه أمر الحجز على الديون المسررررررررتحقة للمدين الضرررررررر 

ي حدود المبل  المذكور فيه، مجم  
 دة حتر يجري الإفراج عنها أو دفع مبل  الحجز. المستحقة للمكلف، ف 

 عبراء ذمة الطرف الثالث المدين 8.2.3

ئ المدير العام   .325 ائب باللامل، يُبر يبة المسررررررتحقة لمصررررررلحة الضرررررر  ذمة الطرف الثالث   بمجرد دفع مبل  الضرررررر 

ي قد تؤدي إل إبراء ذمة الطرف الثالث  المدين أو يُفر  
ج عن الأصل المحجوز عليه. ومن أمثلة الحالات الأخرى التر

 :  المدين أو الإفراج عن الأصل المحجوز عليه ما يلىي

م الطرف الثالث بطلب لإبرام اتفاقية تقسيط وقبول الطلب؛أ. 
 
قد
 
 ت

يبة المستحقة؛ب.  ي الأصل المحجوز عليه قيمة الض 
 تجاوز تكلفة التضف ف 
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ي معيشرررررررررررة المكلف وجعله غب  قادر على ج. 
ي الأصرررررررررررل المحجوز عليه ف 

احتمالية تأثب  إجراء التضرررررررررررف ف 

 إعالة نفسه وأشته؛

ائب لإبراء ذمة  .326 ي قانون الضرررررررررر 
يجب على مو ف الإنفاذ اسررررررررررتكمال النماذج المناسرررررررررربة على النحو المحدد ف 

ي ملف الحالة  
ي وحدة الإنفاذ الاحتفالى بالنسرررررررخة الأصرررررررلية من نموذج الإبراء ف 

الطرف الثالث. ويجب على مو ل 

 وإرسال نسخة طبق الأصل منه إل المكلف. 

ائب من خلال المديني   من الأطراف الثالثة25الجدول )  (: الإجراءات الخاصة بإنفاذ تحصيل الض 

الشخص   المهمة  الخطوو
 المسؤول 

 ملاح ات  الإجراء  

إعداد التقارير   1
عن الديون 
يبية  الض 

مدير مكتب  
ائب   الض 

استلام تقرير عن الديون المستحقة  •
والإنفاذ،  من رئيس دائرة الامتثال، 

وإدارة الديون مع توصية باتخاذ  
 إجراء عشأن الطرف الثالث المدين

إنشاء حالة لرئيس دائرة الامتثال،  •
 والإنفاذ، وإدارة الديون للمتابعة

 

داد من   2 الاسبر
المديني   من  
الأطراف 
 الثالثة

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

مكتب  استلام الحالة من مدير  •
ائب   الض 

ف الإنفاذ    • إحالة الحالة إل مشر
 لاتخاذ مزيد من الإجراءات 

 

إعداد أمر  3
الحجز على  
الديون  

المستحقة 
للمدين  

ي لدى   يتر
الض 

الأطراف 
 الثالثة

 استلام الحالة • مو ف الإنفاذ
 تحديد المديني   من الأطراف الثالثة •
ي ثلا  نسخ، مع اتباع   •

إعداد أمر ف 
ي النموذجالملاحظات 

 المذكورة ف 
 مراجعة الأمر •
تقديم توصية إل مدير مكتب   •

ائب عبر رئيس الوحدة   الض 

 

استلام أمر   4 
الحجز على  
الديون  

المستحقة 
للمدين  

ي لدى   يتر
الض 

الأطراف 
 الثالثة

 

رئيس دائرة  
الامتثال، 

والإنفاذ، وإدارة  
 الديون

•  
 
ق عليه من مدير استلام الأمر المواف

ائب مكتب   الض 
ف الإنفاذ لإرساله •  إحالة الأمر إل مشر

 

تنفيذ أمر  5
الحجز على  
الديون  

المستحقة 
للمدين  

رئيس وحدة  
 الإنفاذ 

إرسال الأمر إل الطرف الثالث    •
 المدين للمصادقة والتنفيذ 

إعطاء النسخة الأصلية من الأمر إل   •
 الطرف الثالث المدين
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ي لدى   يتر
الض 

الأطراف 
 الثالثة

إرسال نسخة طبق الأصل إل    •
 المكلف 

التوثيق   6
لسجلات 
مكتب  
ائب   الض 

رئيس وحدة  
 الإنفاذ 

تقديم تقرير بالنتائج إل مدير مكتب    •
ائب عبر رئيس دائرة الامتثال،   الض 

 والإنفاذ، وإدارة الديون 
ي ملف   •

الاحتفالى بنسخة ثالثة ف 
المكلف أو مست النسخة الثالثة  

ي بيئة نظام إدارة  ضوئي  
ا وإرفاقها ف 
ائب المتكاملة   الض 

 تحديث ملف تاريررررخ الحالة •

 

رئيس وحدة   أمر الإبراء 7
 الإنفاذ 

ي ثلا  نسخ(   •
إعداد أمر الإبراء )ف 
 عند دفع كامل المبل  

الحصول على موافقة مدير مكتب  •
ائب عبر رئيس دائرة الامتثال،   الض 

 والإنفاذ، وإدارة الديون 

 

إرسال أمر   8
 الإبراء

رئيس وحدة  
 الإنفاذ 

إرسال النسخة الأصلية من أمر   •
 الإبراء إل الطرف الثالث المدين 

ي  • يتر
ي ملف المدين الض 

 إيداع نسخة ف 

 

مدير مكتب   إغلاق الحالة 9
ائب   الض 

إغلاق الحالة وتحديث ملف حالة  
 المكلف 

 

مدير مكتب   التصعيد 10
ائب   الض 

إذا كانت أموال الطرف الثالث غب    •
فيجب  كافية لتسوية الديون، 

داد   استخدام أدوات إنفاذ أخرى لاسبر
 المبل  المستحق
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 الملحق 

 ن رو عامة على مقررات الدورو التدريبية

يب   
 المقرر الأول: ممارسة التدقيق الض 

  قو ت تعبئة الإيرادات (1
 العوامل الاقتصادية الخارجية الب 

 اقتصاد الظلأ. 

 الاقتصاد القتالي ب. 

 اقتصاد التكيفج. 

 دراسة الحالةد. 

 المساءلة والرقابة (2

 تعريف المساءلةأ. 

 المساءلة المالية ب. 

 مردودية الإنفاقج. 

 دراسة الحالة د. 

يب    (3
 مقدمة ع  التدقيق الض 

ي أ.  يتر
 تعريف التدقيق الض 

ي ب.  يتر
 أهداف التدقيق الض 

ي والتدقيق المالي أوجه التشابه ج.  يتر
 والاختلاف بي   التدقيق الض 

ي  ✓ يتر
 المدقق الض 

 ديوان الرقابة المالية الاتحادي –المدققون الحكوميون  ✓

كات الخاصة –المدققون الماليون  ✓  الشر

 دراسة الحالة ✓

يب    (4
 العناض الأساسية للتدقيق الض 

 العلاقة مع المكلفي    أ  

 أنشطة التخطيطب. 

 فحص السجلاتج. 

ها د.  يبية وتفسب   تطبيق القواني   الض 

 التوثيق . هـ

 دراسة الحالةو. 

يب    (5
  المبادئ الأخلاقية للتدقيق الض 

اهةأ.   الب  
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 الموضوعيةب. 

 الشيةج. 

 المهارةد. 

 الاستقلالية. هـ

 دراسة الحالةو. 

يب    (6
 أنواع التدقيق الض 

ي أ.  ي الخارجر يتر
 التدقيق الض 

ي  ✓ يتر
ي مسببات التدقيق الض   الخارجر

 المراجعات المكتبية السنوية الداخلية  ب. 

ي المحددةج.  يتر
 مجالات التدقيق الض 

 تدقيق كشوف الرواتب   ✓

كات ✓ يبة الشر  تدقيق ض 

يبة الاستقطاع  ✓  تدقيق ض 

 تدقيق الأصول الثابتة ✓

 تدقيق الامتثال  ✓

 دراسة الحالة ✓

يب    (7
 التخطيط للتدقيق الض 

 قواعد التكليفأ. 

 فريق التدقيقب. 

 خطاب الإخطار/التكليفج. 

 دراسة الحالةد. 

يب    (8
 عجراء التدقيق الض 

 اجتماع/مقابلة ما قبل التدقيقأ. 

يبيةب.   تسوية الإقرارات الض 

 مراجعة الملاحظات على القوائم الماليةج. 

 أوراق عمل المدققد. 

 مسودة النتائج. هـ

 المقابلة/الاجتماع الختامي و. 

 تقرير المدققز. 

ي ح.  يتر
 أساليب التدقيق الض 

 التحقق من المستندات . 

 دراسة الحالةي. 

يب    (9
 عدارو مخاطر التدقيق الض 
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 مقدمةأ. 

 أهداف إدارة المخاطرب. 

ي إدارة المخاطرج. 
 العوامل المؤثرة ف 

 القيود المفروضة على إدارة المخاطرد. 

 فئات إدارة المخاطر. هـ

 مستويات إدارة المخاطرو. 

 إدارة المخاطرعملية ز. 

 دراسة الحالةح. 

 قائمة فحص التدقيق (10

 المجالات المواضيعية الرئيسةأ. 

 الاعتبارات والإجراءات الخاصةب. 

 الاعتبارات والإجراءات العامةج. 

 دراسة الحالةد. 

يب   
: البيئة القانونية للتدقيق الض   

ائب –المقرر الثان   تطبيق قانون الض 

 الاقتطاعات المسمو  بها (11

 مبدأ اللليةأ. 

 اكلي  ب.  

 احضي  ج. 

ورةد.   بالض 

 دراسة الحالة. هـ

يب    (12
 الامتثال الض 

 النهج الاقتصاديأ. 

 النهج السلوكي ب. 

يبيةج.   تقديم الإقرارات الض 

ي د.  يتر
 مستوى الامتثال الض 

 دراسة الحالة. هـ

يبة الدخل (13  ض 

 دخل التجارة والأعمالأ. 

 التو يفب. 

 الاستثمارج. 

 فرض الغراماتد. 

يبية. هـ  تقديم الإقرارات الض 

 دراسة الحالةو. 
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يب    (14
 التجنب الض 

ي أ. 
 النهج القضاني

ي ب. 
 النهج الحرف 

 النهج الهادفج. 

 نهج الواقعية الجديدةد. 

ي . هـ يتر
يعات مكافحة التجنب الض   تشر

 دراسة الحالةو. 

اماتهم (15  حقوق المكلفي   والن  

 الاستئنافحق أ  

يبة الصحيتب.   حق عدم دفع أكبر من مبل  الض 

 حق الحصول على المساعدة المعقولةج. 

 حق اليقي   د. 

 حق الخصوصية. هـ

 حق الشيةو. 

 دراسة الحالةز. 

يبية  المقرر الثالث: المحاسبة للأغراض الض 

: دفاتر القيد الأو   أو دفاتر اليومية (16  دفاتر القيد الأصلى 

 اليومية العام  دفبر أ. 

 دفاتر اليومية الخاصةب. 

 دفبر يومية المبيعاتج. 

ياتد.   دفبر يومية المشبر

 دفبر يومية المرتجعات الواردة. هـ

 دفبر يومية المرتجعات الصادرةو. 

 دفبر النقديةز. 

 دفاتر الأستاذ (17

 مبادئ المحاسبةأ. 

 حساب الأر اح والخسائر التجاريةب. 

ان ج.   المراجعةمب  

انية العموميةد.   المب  

 التسوية البنكية. هـ

 الدخل والمضوفات –محاسبة المنظمات غب  الر حية و. 

كةز.   حساب الشر

اكةح.   حساب الشر
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 حساب المنشأة التجارية الفردية . 

 حساب التصنيعي. 

 التدفقات النقديةك. 

يبة القيمة المضافةل.   محاسبة ض 

 دراسة الحالةم. 
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