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Contratagdo de servigos de adequag¢ao LGPD para a GIZ no Brasil (Lotes 01 e 02)
N2 do Processo: LIC26-27-B200018-LGPD-10017715-10029496 — Lotes 1 e 2

A Cooperacdo Alema para o Desenvolvimento Sustentavel, por meio da Deutsche Gesellschaft fiir
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH, promove licitagdo para a contratacdo de servigos
especializados de consultoria em protecado de dados pessoais para adequacgdo continua a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) no Brasil, em consonancia com o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados
europeu (GDPR) e com a implantagdo da ISO 27001 no pais. A contratacdo estd dividida em dois lotes
independentes, visando a atender, de forma complementar, as demandas da Agéncia da GIZ no Brasil
(Lote 01) e dos projetos da cooperac¢do no pais (Lote 02).

Contexto: A GIZ segue rigorosamente o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados da Unido Europeia
(GDPR), conta com DPO global e estrutura de conformidade em nivel corporativo, além de avancgar na
certificagdo ISO 27001 no Brasil. Desde 2024, a GIZ no Brasil vem promovendo sua adequagdo a LGPD,
com representante legal junto a ANPD e documentacgao robusta de registros de atividades e avaliagGes
de risco. Dadas as especificidades do arcabouco brasileiro e a necessidade de acompanhamento
permanente, busca-se consultoria especializada que atue em alinhamento as diretrizes da GIZ Central,
assegurando conformidade local, pronta resposta a incidentes e interlocu¢cdo com titulares e ANPD,
quando necessario.

Servigos: Contratacdo de empresa (pessoa juridica) para prestagdo de servigos sob demanda em
protecao de dados pessoais, com foco em:
(i) apoio na definicdo e atualizacdo de documentacgdes, fluxos e salvaguardas exigidas pela LGPD, para
a Agéncia (Lote 01) e para os projetos (Lote 02), em alinhamento ao GDPR;
(ii) suporte a tomada de decisdo em casos de incidentes de seguranca envolvendo dados pessoais,
incluindo comunicagdo com titulares e, guando aplicavel, com a ANPD;
(iii) servico técnico especializado de apoio a Oficial de Protecdo de Dados (DPO) da GIZ (modelo “DPO
as a Service”), atuando como proxy local da DPO global (notificagdes a ANPD, interface com titulares,
manutencdo de documentos e fluxos).

Observagdo: Os servigos serao prestados por produto sob demanda, mediante acionamento da GIZ,
com estimativa prévia de horas acordada entre as partes.

Estrutura por Lote, Duragao e Volumes:
Lote 01 (Agéncia GIZ no Brasil)
Periodo inicial: 24 meses a partir do inicio do contrato
e Volume estimado: até 100 dias (800 horas) no periodo inicial
Clausula opc¢do: até 2 prorrogacdes de 12 meses cada (estimativa de 25 dias/200 horas por
extensdo; total adicional até 50 dias/400 horas)
Volume maximo (48 meses): até 150 dias (1.200 horas)

Lote 02 (Projetos GIZ no Brasil)
Periodo inicial: 24 meses a partir do inicio do contrato
e Volume estimado: até 26 dias (208 horas) no periodo inicial
Clausula opcdo: até 2 prorrogacdes de 12 meses cada (estimativa de 7 dias/56 horas por
extens3o; total adicional até 14 dias/112 horas)
Volume maximo (48 meses): até 40 dias (320 horas)

Qualificagoes:
Experiéncia Técnica da Empresa:




cooperagao Deutsche Gesellschaft

alema g 1Z Licammenarber (512) bl
Comprovacdo de formacdo juridica e especializagdo sobre LGPD;

Minimo de 5 anos em consultoria para adequacdo/certificacdo LGPD;

Experiéncia de 5 anos como DPO as a Service;

Conhecimento comprovado do GDPR;

Capacidade comprovada de agdo em incidentes com dados pessoais (casos de uso, curriculos);
Conhecimento técnico sobre construcdo de websites e solucgdes digitais;

Equipe com inglés fluente.

Procedimento para Manifestar Interesse: Os/as interessados/as deverdo manifestar interesse
por meio do envio da documentacdo listada abaixo até as 23h59 do dia 14/08/2026, para o e-mail:
br_quotation@giz.de com o assunto: [Manifestacdo de Interesse - LIC26-27-B200018-LGPD-10017715-

10029496 - Lotes 1 e/ou 2] (informar para qual/quais lotes é a candidatura).

Documentagao:

Experiéncia técnica da empresa comprovada em servicos especializados em consultoria para
adequacdo e/ou certificagdo para a LGPD;

Experiéncia comprovada na atuagdao como DPO as a service;

Experiéncia em cooperagdo e/ou assuntos governamentais, caso haja;

Experiéncia na area internacional, caso haja;

Curriculos das/os profissionais-chave;

Indicacdo expressa do lote para o qual esta se candidatando (Lote 01 e/ou Lote 02).

Observagoes

Apds avaliagdo das manifestagdes de interesse, apenas proponentes com o perfil aderente
serdo convidados/as a apresentar as propostas técnicas e financeiras com base nos servigos
descritos no TdR;

A aplicacdo da clausula opgdo estd condicionada aos resultados (preliminares), interesse e
viabilidade no contexto da GIZ no Brasil e parceiros, devendo a GIZ comunicar sua decisao até
data a ser informada, a depender do inicio do contrato;

Considerando a natureza sob demanda, o saldo total do contrato poderda ndo ser
integralmente utilizado.
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1. Contexto

A Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH ¢é uma
empresa do governo alemao atuante no dominio da cooperagéao internacional para o
desenvolvimento sustentavel, com cerca de 20.700 funcionarios. Como empresa
federal de utilidade publica, a GIZ apoia o governo alemé&o - em particular, o Ministério
Federal para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (BMZ) e o Ministério
Federal do Meio Ambiente, Protegcdo da Natureza e Seguranga Nuclear (BMU) - e
outros clientes dos setores publico e privado em cerca de 90 paises no alcance dos
seus objetivos em cooperagao internacional. Com este objetivo, a GIZ trabalha em
conjunto com o0s seus parceiros para o desenvolvimento de solugdes eficazes e
sustentaveis.

No Brasil, a GIZ atua com dois principais focos: protecao e uso sustentavel das florestas
tropicais e energias renovaveis, eficiéncia energética e transformacéo urbana. Outras
tematicas também estado presentes em seu portfolio, que reune mais de 60 projetos,
entre elas: bioeconomia, financiamento verde, formacgao profissional, mitigacdo e
adaptacao as mudancas climaticas, entre outros. A perspectiva de Direitos Humanos e
Género permeia todo o portfélio. O time GIZ no Brasil € composto por cerca de 350
colaboradores/as, entre pessoal nacional e peritos enviados. Seu escritério localiza-se
em Brasilia-DF — onde atua a maior parte da equipe — mas conta com escritérios
também no Rio de Janeiro, em Sao Paulo, entre outras cidades.

Para dar suporte aos projetos, existe uma Agéncia que, além de centralizar em temas
estratégicos e da direcdo geral da GIZ no Brasil, cuida de temas administrativos,
financeiros, recursos humanos, comunicagao e processos digitais.

Como parte da agéncia, o Oficial de Seguranga da Informacgéo atua para implementar
a norma ISO 27001 na Giz no Brasil.

No que diz respeito a transformacgao digital, o Nucleo de Comunicacédo e Processos
digitais (NCPD) protagoniza a¢des de promogao de comportamento seguro, além de
orientar a equipe nacional quanto a processos e boas praticas para a conformidade
com o Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia (GDPR),
complementando as ag¢des de certificacdo 1ISO 27001.

2. Justificativa e descricao do problema

A GlZ, em nivel global, vem passando por um processo de transicédo digital, que mira
em transformacdes robustas até 2028. Dentre as diretrizes principais, a empresa segue,
rigorosamente, o GDPR. Ja existe uma pessoa Oficial de Protecdo de Dados (DPO),
bem como protocolos de conformidade com a regulamentagdo que vém sendo
cumpridos. Além disso, a GIZ vem implementando a certificagao ISO 27001 nos paises
onde atua.

Desde 2024, a GIZ no Brasil vem se adequando as exigéncias da Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD) Brasileira, e ja se encontra em estagio avangado de conformidade
com a legislagdo. Com apoio de consultoria externa, ja existe uma representante legal
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junto a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), além de haver
documentagao robusta de registro de atividades, avaliagao de risco e afins. Por fim, em
consonancia com as exigéncias do GDPR, ja existem processos constantes de
registros de atividades, modelos de aviso de privacidade para diferentes aplicacdes e
avaliacbes de fornecedores externos. A GIZ conta, em nivel global, com um
Departamento de Protecdo de Dados (DSM) e o Data Helpdesk, que presta apoio a
unidades de servigo e a projetos respectivamente.

Contudo, dado o contexto do Brasil, € necessario que se tenha um olhar permanente a
luz da LGPD, com sua evolugao constante e nuances que, mesmo muito semelhantes
as do GDPR, requerem atencao exclusiva, a qual ndo é oferecida internamente. Além
disso, o risco de incidentes € permanente, o que requer disponibilidade de apoio
constante na interlocucao tanto com a ANPD quanto com titulares de dados. Com o
final. Conforme o contrato de consultoria atual chega ao fim, & importante abertura de
processo licitatério, de forma que a empresa néao fique descoberta.

Falta de assisténcia juridica e operacional para a

O problema de legislacdo local (LGPD)

A conformidade da instituicido em relagdo as normas

Afeta brasileiras.

Risco de sanc¢des legais em caso de incidentes

Cujo impacto é relacionados ao processamento de dados pessoais.

Estabelecimento de processos e revisdo constante de
documentagdes obrigatérias, bem como apoio e
representacao da instituicao junto as pessoas titulares
de dados e a Agéncia Nacional de Prote¢ao de Dados
(ANPD) no caso de incidentes com dados.

Beneficios do servigco de
consultoria seriam

OBSERVACAO: Dado o fato de a GIZ responder, prioritariamente, ao GDPR,
as agdes em nivel local no Brasil s6 podem ser efetuadas em consonancia e sob
aprovacgao da GIZ Central.

3. Objetivos

Este Termo de Referéncia almeja a contragdo do servigo de consultoria para consultas
e adequacao de processos e documentos a luz da LGPD, esta divido em 02 lotes e tem
0 objetivo de contratar 01 empresa para cada lote (01 e 02), podendo a mesma
empresa, se candidatar aos 02 lotes respectivamente.

Desta forma, busca-se contratar assessoria capaz de prestar servicos como:

a. Apoiar a definicdo de documentagdes, fluxos e salvaguardas necessarias para o
cumprimento da lei tanto no contexto para a Agéncia quanto para os projetos;
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b. Apoiar na tomada de decisdes quanto a incidentes de seguranga da informagao
envolvendo dados pessoais;

c. Servigo técnico especializado de apoio a oficial de protecdo de dados (DPO)
analogo ao “DPO as a service”, como proxy da DPO existente na Central da
Alemanha (notificagao junto a ANPD, contato com titulares de dados em caso de
incidentes com dados etc);

4, Especificagoes do(s) Servigo(s)

Os mesmos servicos serao fornecidos para cada um dos 02 lotes, a distingao dos lotes
se da para finalidades internas. O Lote 01 contemplara os servigos para Agéncia da
GIZ no Brasil, o Lote 02 contemplara os servigos especificos para os projetos da
cooperacgao no Brasil.

Lote 01: servigos abrangentes de protecdo de dados para a GIZ no Brasil, que serao
faturados por meio do centro de custos do escritorio.

Lote 02: servigos abrangentes de protecédo de dados para os projetos da GIZ no Brasil,
que sao faturados para os respectivos projetos que utilizarem os servigos.

a. Apoiar a definicdo e atualizagdo de documentagoes, fluxos e
salvaguardas necessarias para o cumprimento da lei tanto para a Agéncia quanto
para os projetos.

Dada a caracteristica dindmica da evolugdo da implementagdo da legislagdo, é
esperado que novos documentos e novos fluxos sejam necessarios. Nesse sentido, a
contratada mantera a GIZ atualizada quanto a eventuais novas necessidades, bem
como apoiara na elaboracdo desses documentos e fluxos quando necessario.

A contratada também oferecera consultoria sobre documentagdes e salvaguardas ja
existentes, necessarias para o cumprimento da lei em atividades diarias, atualizando-
as quando necessario.

Ainda, caso haja novas diretrizes advindas do GDPR, a contratada avaliara a
necessidade de adaptagdes para que documentos, salvaguardas e fluxos estejam em
conformidade com ambas as legislagdes.

b. Apoiar na tomada de decis6es quanto a incidentes de segurancga da
informagao envolvendo dados pessoais

A contratada oferecera suporte e orientagdes sobre encaminhamentos decorrentes a
eventuais incidentes de seguranga envolvendo dados pessoais e, em intersec¢gdo com
o item “c”, atuar em relag&o a titulares de dados afetadas/os e na interlocugéo junto a
ANPD quando necessario.

c. Servico técnico especializado de apoio a oficial de protecao de dados
(DPO)

Apesar de existir uma DPO global, que atende as exigéncias do GDPR, existem
exigéncias e especificidades da LGPD que precisam ser atendidas. Dessa maneira, a
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consultoria devera atuar como um proxy do sistema ja existente, oferecendo servigo de
apoio em agdes como, mas nao limitadas apenas a:

- Notificacdo de incidentes a ANPD;
- Notificagao a titulares de dados e encaminhamento de eventuais agoes;

- Revisdo e manutencdo de documentacido e fluxos em caso de atualizagdes ou
modificagdes na legislagao brasileira.

OBSERVAGAO:

Os servigos serdo pagos na modalidade de “produto sob demanda”, mediante
acionamento prévio do contratante e estimativa de horas, a ser acordada entre
contratante e contratado dentro do prazo vigente do contrato.

5. Produtos esperados e prazos

Os contratos do lote 01 e do lote 02 terdo a duracéo inicial do periodo de 24 meses
(07/09/26 a 07/09/28), sendo previstos até 100 dias efetivos de trabalho (800 horas)
para o lote 01, e 26 dias efetivos de trabalho (208 horas) para o lote 02.

Ha a possibilidade de prorrogacgao por meio de até duas extensdes, cada uma com
duracao de 12 meses, podendo totalizar um periodo adicional maximo de 24 meses,
conforme os termos de referéncia (vide item 6. Clausula Opgéo).

No lote 01, para cada periodo adicional de 12 meses, estima-se a necessidade de 25
dias de prestacéo de servigos (200 horas). Assim, caso ambas as prorrogagdes sejam
exercidas, o total adicional sera de 50 dias (400 horas).

No lote 02, para cada periodo adicional de 12 meses, estima-se a necessidade de 07
dias de prestacéo de servigos (56 horas). Assim, caso ambas as prorrogag¢des sejam
exercidas, o total adicional sera de 14 dias (112 horas).

Dessa forma, considerando a duragao maxima dos contratos (48 meses), o volume total
estimado de servigos de consultoria para o lote 01 sera de até 150 dias de trabalho
(1200 horas), e o volume total estimado de servigos de consultoria para o lote 02 sera
de até 40 dias de trabalho (320 horas).

6. Clausula Opgao

Existe a opcao de continuar ou expandir elementos deste contrato depois de concluir
as tarefas originalmente previstas. Em detalhe:

a. Escopo geral do produto: Os servicos da opgédo de extensado incluem
efetuar demandas referentes a:

- Definicao de documentacgdes, fluxos e salvaguardas necessarias para o
cumprimento da lei;
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- Apoio na tomada de decisdes quanto a incidentes de seguranca da
informagéo envolvendo dados pessoais;

- Servigo técnico especializado de apoio a oficial de prote¢cao de dados
(DPO).

b. Pré-requisito: A aplicacdo da clausula opgao depende dos resultados
(preliminares) dos produtos entregues e do interesse e viabilidade dentro
do contexto da GIZ no Brasil e seus parceiros.

c. O prazo maximo para que a contratante informe a empresa se utilizara a

clausula opg¢ao ou nao sera 07/06/2028.

LOTE 01
Descrigado do(s) Produto(s) ou . . Formato /

FrER i) ¢ Ativi(d;de(s) © IS [5E07E5 Especificacoes

Efetuar demandas referentes a: E-mail (com coépia

- Definigao e atualizacao de para o responsavel

documentacgdes, fluxos e técnico no NCPD)..

salvaguardas necessarias para o s Documento em

; .. ob demanda, L
cumprimento da lei; dentro do formato digital ou
01 - Apoio na tomada de decisbes prazo conforme acordado

quanto a incidentes de seguranca informado e pelo requerente no

da informacéo envolvendo dados acordado momento da

pessoais; solicitagcéo

- Servico técnico especializado de

apoio a oficial de prote¢cao de dados

(DPQ).

Relatério mensal de servigos A cada més, | PDF, Word ou Exce

02 prestados/horas de atendimento durante a
vigéncia do
contrato

Total 24 meses: 100 dias

Clausula opgao:

Efetuar demandas referentes a:

- Definigao e atualizacao de
documentacgdes, fluxos e
salvaguardas necessarias para o

Sob demanda,

E-mail (com copia
para o responsavel
técnico no NCPD).
Documento em
formato digital ou

cumprimento da lei; dentro do | conforme acordado
03 - Apoio na tomada de decisbes prazo pelo requerente no

quanto a incidentes de seguranca informado e | momento da

da informacéao envolvendo dados acordado | solicitagéo

pessoais;
- Servico técnico especializado de
apoio a oficial de prote¢cao de dados

(DPO).

Total da clausula opgéao: até 50 dias

Total com clausula opgao: 150 dias
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LOTE 02
Descrigao do(s) Produto(s) ou . . Formato /
i) Atividade(s) Dl Erles Especificacoes
Efetuar demandas referentes a: E-mail (com cépia
- Definigao e atualizagéo de para o responsavel
documentagdes, fluxos e técnico no NCPD)..
salvaguardas necessarias para o Documento em
A " Sob demanda, .
cumprimento da lei; formato digital ou
: . dentro do
01 - Apoio na tomada de decisdes prazo conforme acordado
guanto a incidentes de seguranca . pelo requerente no
. ~ informado e
da informacéao envolvendo dados momento da
. acordado L
pessoais; solicitagao
- Servigo técnico especializado de
apoio a oficial de prote¢cao de dados
(DPO).
Relatério mensal de servigos A cada més, | PDF, Word ou Exce
02 prestados/horas de atendimento durante a
vigéncia do
contrato

Total 24 meses: 26 dias

Clausula opgéo:

Efetuar demandas referentes a:

- Definigcao e atualizagéo de
documentacgdes, fluxos e
salvaguardas necessarias para o

pessoais;
- Servigo técnico especializado de
apoio a oficial de prote¢cao de dados

(DPO).

Sob demanda,

cumprimento da lei; dentro do | conforme acordado
03 - Apoio na tomada de decisbes prazo pelo requerente no

guanto a incidentes de seguranca informado e | momento da

da informagéao envolvendo dados acordado | solicitagdo

E-mail (com cépia
para o responsavel
técnico no NCPD)..
Documento em
formato digital ou

Zusammenarbeit (G1Z) GmbH

Total da clausula opcéo: até 14 dias

Total com clausula op¢ao: 40 dias

OBSERVAGAO:

- Considerando que os produtos sao entregues sob demanda, caso nao haja volume
suficiente de demandas, existe a possibilidade de o saldo total do contrato ndo ser
integralmente utilizado, podendo o contrato ser encerrado ainda que remanesca saldo
contratual.

7. Remuneragao Flexivel

Orcamento para remuneracéo flexivel lote 01: R$ 83.200,00
Orcamento para remuneracéo flexivel lote 02: R$ 20.800,00
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A remuneracao flexivel € uma medida para evitar eventuais alteragdes contratuais e
destina-se a facilitar a gestdo do contrato de forma flexivel pelo responsavel pelo
contrato na GIZ. O contratante pode fazer uso dos fundos de acordo com a secao
3.1.3.2 dos termos das Condi¢cbes Contratuais Gerais aplicaveis a contratos de
prestacdo de servigos e de obra por incumbéncia da GIZ no Brasil (CCG locais,
documento enviado anexo ao convite da Licitagdo).

*A remuneracéo flexivel somente sera utilizada, caso haja demanda pela contratante,
mediante aprovagao do gestor do contrato.

Qualificagoes e Requisitos Exigidos

8.1 Experiéncia Técnica da Empresa (comprovada mediante portfélio, curriculo,
publicagbes e/ou certificagdes)

v Experiéncia de cinco anos em servigos especializados em consultoria
para adequagéao e/ou certificagcado para a LGPD. (1.1 — até 10 pontos)

v Conhecimento técnico sobre construcao de websites e outras solugdes
digitais. (1.2 — até 5 pontos)

v Experiéncia de cinco anos na atuagao como DPO as a service. (1.3 — até
15 pontos)

v Comprovagado de conhecimento juridico e dominio total sobre o
Regulamento Geral de Protegcao de Dados da Unido Europeia (GDPR). (1.4 — até 10
pontos)

v' Capacidade comprovada de acdo em caso de incidentes envolvendo dados
pessoais (casos de uso, curriculo). (1.5 — até 10 pontos)
v Equipe com inglés fluente. (1.6 — até 5 pontos)

8.2 Adequacgao da concepcao sugerida e plano de trabalho (abordagem
técnica/procedimentos metodoldgicos)

v' Entendimento geral e interpretagdo de objetivos do termo de referéncia. (2.1 -
até 10 pontos)

v' Proposta de execugdo do servigo a): apoiar a definicdo e atualizagdo de
documentacgdes, fluxos e salvaguardas necessarias para o cumprimento da lei.
(2.2 — até 10 pontos)

v' Proposta de execugao do servigo b): apoiar na tomada de decisbes quanto a
incidentes de segurancga da informagé&o envolvendo dados pessoais. (2.3 — até 10
pontos)

v" Proposta de execugao do servigo c): servigo técnico especializado de apoio a
oficial de protegcdo de dados (DPO). (2.4 — até 15 pontos)

Notas: *As qualificacbes e demais itens acima correspondem aos requisitos para obtencao
da pontuagdo maxima na avaliagdo técnica.

** Os critérios de avaliagdo técnica e respectivos pesos indicados constam na tabela do
Sistema de Avaliagdo Técnica de Ofertas - SATO, anexo Il.
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9. Elaboragao da proposta técnica

As empresas deverao enviar por e-mail uma proposta técnica e uma proposta financeira
para cada lote, explicitando se a candidatura é para o lote 01 ou para o lote 02. Sendo
possivel a candidatura para ambos os lotes, desde que enviem a documentagao
separadamente e devidamente identificada.

A proposta técnica deve demonstrar entendimento geral e interpretagdo dos objetivos
destes termos de referéncia, além de conter, no minimo, as informacbes e
comprovagao de experiéncia técnica nos setores indicados no item 8 (8.1 e 8.2), as
quais serao utilizadas como critério de avaliagao técnica (Sistema de Avaliagao
Técnica de Ofertas — SATO).

Os servigos solicitados podem ser atendidos por diferentes especialistas, de acordo
com suas areas de atuagao e especializacado. Pede-se que sejam nomeadas as fungdes
e qualificagdes das especialistas responsaveis por cada tema.

10. Tratamento de dados pessoais

10.1 Anexo de prote¢do de dados: A GIZ trabalha em conformidade com o
Regulamento Europeu de Prote¢do de Dados Pessoais (GDPR). A empresa
contratada deve seguir o mesmo critério e, como processara dados em nome da
GlZ, é exigido que sejam compartilhadas suas medidas técnico-organizacionais
(Technical Organizational Measures - TOM), a serem informadas no documento
anexo (AuV —em inglés). O documento devera ser aprovado antes da celebracao
do contrato. Apds um parecer positivo, o contrato podera ser fechado, com o AuV
anexado.

10.2 Fluxo de dados pessoais: qualquer compartilhamento de dados pessoais
sera feito por meio eletrénico certificado e autorizado pelo Departamento de
Protecdo de Dados na Alemanha (Outlook, Filetransfer ou outra ferramenta
autorizada). A contratada tera a obrigagao de cumprir com suas medidas técnico-
organizacionais e, caso necessario, adaptar sua forma de armazenamento e
processamento dos dados pessoais que forem compartilhados pela GIZ.

O mesmo fluxo poderd se repetir caso haja a necessidade de
compartilhamento de dados pessoais sob responsabilidade da GIZ em outros
contextos dentro dos servigos esperados a serem prestados pela contratante.

11. Viagens
N&o ha previsdo de viagens na vigéncia deste contrato.

12. Apresentagcao dos produtos

A apresentagdo dos produtos a serem entregues devera ser acordada com o
requerente a cada solicitagdo, podendo ser em formato digital: e-mail, Word, PDF ou

9
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outros. As solicitagbes de servigos e entregas dos produtos deverao ser formalizadas
via e-mail do requerente, constando o numero do Projeto (ID) como referéncia, com
cbpia para o responsavel pelo acompanhamento do contrato na Agéncia da GIZ no
Brasil.

A forma de comunicacdo podera ser adicionalmente por telefone, em casos mais
urgentes/complexos, ou, ainda, reunides pessoais, sempre que necessarias.

O prazo para resposta aos questionamentos formulados, podera ser de até 5 (cinco)
dias uteis, sem prejuizo de eventuais pedidos de urgéncia, que podera ser atendido no
menor prazo possivel.

13. Pagamento (aprovagao)

Os pagamentos serao efetuados apos a assinatura do contrato, aprovagéo dos servigos
pelo requerente, apresentacdo de Nota Fiscal e/ou Fatura em caso de pessoa fisica,
informando a quantidade de horas efetivamente trabalhadas para cada solicitacéo e
numero de projeto/unidade que solicitou o servigo.

Depois do recebimento, a GIZ passa o processo internamente para autorizagao de
pagamento.

14. Consideragodes Finais
a. Cddigo de Conduta

A gestéao interna da GIZ visa promover a equidade de oportunidade e de perspectivas,
independente da identidade de género, orientagdo sexual, etnia, condigdo de saude,
origem social, religidao ou idade. A diversidade de seu pessoal, assim como um
ambiente corporativo regrado pelo respeito e apreco mutuos, representa para a GIZ um
sinal de éxito e exceléncia em seu trabalho. A GIZ prioriza a indicagcao de mulheres, de
LGBTI (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais e Travestis, Intersex), pessoas negras
e indigenas, e pessoas com deficiéncia para palestras, representagdes, entrevistas e
até mesmo vagas de emprego.

Assim, o(a) consultor(a) ou empresa selecionado(a) devera respeitar a diversidade de
género, orientagao sexual, etnia, condicdo de saude, classe social, religido e idade e
assumir atitudes que, com efeito multiplicador, ajudara a promover a igualdade entre os
diversos atores envolvidos na consultoria desse TdR, adotando as seguintes posturas:

e Postura pessoal

o Escute e dé crédito a ideias de suas(eus) colegas de trabalho,
independentemente de género, orientacdo sexual, etnia, condicdo de
saude, origem social, religido ou idade, mantenha a atencédo para
situacdes de vulnerabilidade, respeite sua oportunidade de fala e apoie
as ideias de suas colegas de trabalho;

o Fale sobre assuntos relacionados a género, escute e tenha empatia com
quem é prejudicada(o) pelas desigualdades — em especial as mulheres,

10
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leia sobre o tema e incentive essa discussao nos espagos que circula,
seja na empresa, organizagao, reunides ou palestras;

Questione e combata o assédio sexual, seja um exemplo de respeito as
mulheres e nao se cale diante da denuncia ou testemunho a um assédio;
e

Questione a ideia de que existem atividades de homens e atividades de
mulheres, evite atribuir certas atividades apenas a mulheres,
simplesmente porque sao tidas como “atividades femininas”.

e Ao prestar o servigo

o Seja um exemplo de respeito aos direitos das mulheres, de

LGBTQIAPN+, das pessoas negras e indigenas, pessoas com deficiéncia
e idosas(os) para suas(seus) colegas de trabalho. Evite piadas que
degradem esses grupos; e

Procure estar sempre informada (0) sobre as politicas de promogao da
equidade de género em seu ambiente de trabalho, busque divulga-las e
respeita-las. A implementagao de estratégias de promogao de equidade
de género visa uma transformacgao de cultura interna e pode impactar
também externamente.

e Orientagdes corporativas

o Apoie iniciativas de acesso e permanéncia de mulheres, de

LGBTQIAPN+, pessoas negras e indigenas, e pessoas com deficiéncia
no campo do desenvolvimento sustentavel, que encontram inumeros
obstaculos para ocuparem espacos de decisdo e poder em nossa
sociedade.

Brasilia-DF, 20 de maio de 2026.

Nucleo de Comunicag¢dao de Comunicagao e Processos Digitais — 2C00

GIZ no Brasil

Deutsche Gesellschaft flr

Internationale Zusammenarbeit (G1Z) GmbH
SCN Quadra 1 Bloco C - 15° andar

Ed. Brasilia Trade Center

70711-902 Brasilia-DF, Brasil

15. Anexos

AuV

Sistema de Avaliagao Técnica de Ofertas - SATO
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Anexo |l

Sistema de Avaliacdo pés Manifestacao de Interesse (Ml)
Avaliagdo comercial e técnica para participagao de processo de licitagao pds manifestacao de interesse

Nome do Responsavel pela Avaliagao (Projeto ou Parceiro) Nome do Projeto/Pais: Numero do Projeto: Data:

Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Empresa 4 Empresa 5

Documentos enviados | Documentos enviados | Documentos enviados | Documentos enviados | Documentos enviados

l. Avaliacdo Comercial

Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao
1. Lista de Projetos de Referéncia (max. 10 projetos nos ultimos 5 anos)
2. Documentagao Técnica da Empresa
3. Registro Comercial
I. Avaliacdo Técnica em % | Pontos avaliagdo|| pontos | avaliagdo| pontos | avaliagdo| pontos | avaliagdo| pontos @ avaliagdo
Critério (max. 10) (2)x(3) |(max.10) (2)x(3) [(max.10) (2)x(3) f[(max. 10) (2)x(3) [(max. 10 (2)x(3)
Q) ) (3) 4) ©) (4) 3) (4) ©) (4) ©) (4)
1. Experiéncia técnical/regional da empresa
1.1 Experiéncia técnica da empresa em servigos especializados em
consultoria para adequagao e/ou certificagdo para a LGPD. 25 0 0 0 0 0
1.2 Experiéncia na atuagédo como DPO as a service. 25 0 0 0 0 0
Total 50 [ 0 | | 0 | [ 0 | [ 0 | 0
2. Outras experiéncias da empresa
- Experiéncia em cooperagao e/ou assuntos governamentais 20 0 0 0 0 0
- Experiéncia internacional 20 0 0 0 0

Total 40 | 0| | 0 | 0| | 0 0

3. Recursos humanos da empresa (informagdes gerais)

0
0 0

[ 0 | | 0 [ 0 |

| 0 | 0 | 0

3.1 Juristas especializadas/os em LGPD e GDPR 10 0 0 0
Total 10 0
Total Geral 100 0

Colocagao

4. Vantagens/Riscos especiais

| 0
| 0
—

[ I I [

Colocagao|

Somente deverao ser convidadas candidatos com pontuagéo superior a 500!

Data, Assinatura

Pagina 1/1 SAMI



Anexo I

Sistema de Avaliagao Técnica de Ofertas - pés Carta Convite

Nome do Projeto: NCPD AV:
PN: 200018 Responsavel pela avaliagéo:
Peso
Objetivo da Licitagao = forma curta em % Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Empresa 4 Empresa 5
(2)
Critérios pontos | avaliagdo | pontos |avaliagdo| pontos |[avaliagdo| pontos [ avaliagdo| pontos [ avaliagdo
(1) a) (max. 10) | (2)x(3) | (max. 10) [ (2)x(3) [ (max.10)| (2)x(3) |(max.10)| (2)x(3) [ (max.10)| (2)x(3)
® “) (€] “) (€] “) (©) “) (€] “)
1. Experiéncia Técnica da Empresa
(comprovada mediante portfélio, curriculo, publicagdes e/ou certificacdes) 0 0 0 0 0
Experiéncia de 5 anos em servigos especializados em consultoria para adequacéo e/ou
1.1 certificacéo para a LGPD. 10 0 0 0 0 0
1.2 Conhecimento técnico sobre construgédo de websites e outras solugdes digitais. 5
1.3 Experiéncia de 5 anos na atuagdo como DPO as a service. 15
Comprovagéao de conhecimento juridico e dominio total sobre o Regulamento Geral de
1.4 Protecdo de Dados da Unido Europeia (GDPR) 10
Capacidade comprovada de agdo em caso de incidentes envolvendo dados pessoais (casos
1.5 de uso, curriculo) 10
16 Equipe com inglés fluente 5 0 0 0 0
Total 1. 55 0 0 0 0 0
2. Adequacao da concepc¢ao sugerida e plano de trabalho
(abordagem técnica/procedimentos metodolégicos) 0 0 0 0 0
21 Entendimento geral e interpretagéo de objetivos do termo de referéncia 10 0 0 0 0 0
Proposta de execugéo do servico a): apoiar a definicdo de documentagdes, fluxos e
2.2 salvaguardas necessarias para o cumprimento da lei; 10 0 0 0 0 0
Proposta de execugéo do servigo b): apoiar na tomada de decisdes quanto a incidentes de
23 seguranga da informacgéo envolvendo dados pessoais; 10 0 0 0 0 0
Proposta de execugéo do servigo c): servigo técnico especializado de apoio a oficial de
2.4 protegéo de dados (DPO). 15 0 0 0 0 0
Total 2. 45 0 0 0 0 0
Total Geral 100 #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
Colocagao
6. Vantagens especiais (ver pagina adicional)

Somente serdo consideradas propostas técnicas com avaliagao acima de 500 pontos!

Data e Assinatura

Versdo out2019 Pagina 1/1 SATO
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Servico da GIZ para envio de

arquivos grandes
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A GIZ disponibiliza um servigo mais rapido e facil para transferir arquivos através da internet.

Com esse sistema vocé podera transferir arquivos de até de 15GB dando a possiblidade a
outra pessoa baixar esses arquivos aonde quer que ela esteja.

O procedimento de uso do sistema se dara através da transferéncia dos arquivos, sera
necessario cadastrar dados pessoais (nome, telefone e e-mail) para o procedimento de
transferéncia. Sera necessario ainda cadastrar um endereco de e-mail destinatario para o envio
do link e assim possibilitando baixar o arquivo.

A respeito do critério de utilizagao, o sistema pré-determina um periodo limite para o destinatario
baixar os arquivos, sendo no maximo 16 dias. Os arquivos que sao transferidos precisam ser
baixados dentro do periodo estabelecido pelo sistema, depois do periodo estabelecido o sistema
automaticamente excluira os arquivos, estando estes impossibilitados de serem acessados tanto
pelo remetente quanto pelo destinatario.

Logo abaixo segue o passo a passo para utilizagao do sistema:

Transferindo arquivos com facilidade e rapidez

Link de acesso: hitps:/filetransfer.giz.de/
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If you want to send data to another person securely and encrypted, click on
‘Provide’. If you have received a transfer ID and want to download the files, click

on ‘Retrieve’.

@ Cryptshare

7.0.0.13689 licensed for Deutsche Gesellschaft fuer Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH

2024 Pointsharp GmbH

Figura 1
Para transferir os arquivos para outra pessoa, por favor, escolha a op¢ao 'Provide.
Se vocé recebeu um ID de transferéncia e gostaria de obter os arquivos correspondentes, por
favor, escolha a opcao 'Retrieve'.
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Edit Personal Data
Por favor, forneca suas

Name
Exemplo informacgdes de contato.
Phone
. Os destinatarios podem usar essas

informacgdes para contata-lo e obter
a senha para baixar os arquivos que

voceé transferiu.

":,,' Cryptshare

7.0.0.13689 licensed for Deutsche Gesellschaft fuer Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH

2024 Pointsharp GmbH

Figura 2
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Insira o endereco(s) de e-mail do

Your contact details destinatario(s) que vai receber o
link para baixar os arquivos
Send as transferidos (espago com marcagao

em vermelho).

Recipients

Enter the email addresses of the recipients. You can insert email lists from
external sources using the clipboard.

Lo Boo

To

Figura 3
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Add confidential message

Besides the notification to the recipients you can add an additional confidential

message to this transfer.

Add Files

The maximum transfer volume is 15.0 GB

Browse

Figura 4
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Clique em “Browse” para selecionar
0 arquivo que sera transferido.

Por favor, note que o volume
maximo para transferéncia (soma
dos tamanhos dos arquivos) é de no
maximo 15GB.
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Transfer Options

Expiration Date Recipient language

No campo com marcagédo em
AZUL, insira a data de
vencimento para fazer o
download dos arquivos.

31/08/2024 English v

Notification Options

Send me a notification email about this upload
Inform me as soon as a file has been retrieved

Expose filenames in notification emails

Security Settings

One-time password QUICK
Provide a password ¢ Security without passwords

Please share the password with the recipients.
No espaco com marcacéao

em VERMELHO, insira, se
necessario, a senha para
acessar 0s arquivos.

Generate password Password

O Enter password

Repetition

Password strength

Very Weak

123 abc min. 8

Figura 5



