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Lista de abreviaturas
BMZ — Ministerio Federal de Cooperacién Econdmica y Desarrollo

CCG — Condiciones Contractuales Generales aplicables a la contratacién de obras y
servicios

CDN — Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional

GE| — Gases de efecto invernadero

GIZ — Cooperacion Técnica Alemana en México

MOVERSE — Infraestructura Urbana para una Movilidad Verde y Segura
SEDATU — Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
SEMOV — Secretaria de Movilidad del Estado de México

TdR — Términos de referencia
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1. Contexto

México se ha comprometido a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) no
condicionadas en un 22 % en comparacion con el escenario de «statu quo» para el afio 2030.
El sector del transporte es el mayor emisor de diéxido de carbono en México, ya que
representa el 25 % de las emisiones totales. Por lo tanto, la reduccion de las emisiones de
GEI en el sector del transporte a medio y largo plazo es esencial para alcanzar las
Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional (CDN). Los proyectos que promueven
opciones de movilidad sostenible e inclusiva para el transporte de personas y mercancias en
las ciudades mexicanas son fundamentales para reducir las emisiones de GEI y mejorar, al
mismo tiempo, la calidad de vida de sus ciudadanos.

Los Gobiernos de México y Alemania, a través de la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano (SEDATU) y la Cooperaciéon Técnica Alemana (GIZ) en México,
respectivamente, ejecutan conjuntamente el proyecto “Infraestructura Urbana para una
Movilidad Verde y Segura” (MOVERSE). A nivel subnacional, colabora con el Estado de
México, Quintana Roo y Yucatan. El proyecto esta financiado por el Ministerio Federal de
Cooperaciéon Econdmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania y tiene una duracion de tres afnos y
medio (07/2024 — 12/2027).

El objetivo de MOVERSE es apoyar a México en la consecucion de sus objetivos de protecciéon
climatica mediante la puesta en marcha de proyectos modelo de infraestructura de movilidad
sostenible e inclusiva, asi como mediante la mejora de las condiciones para el uso de la
electromovilidad. Para alcanzar este objetivo, el proyecto se articula en torno a tres ejes:

Eje 1: Fortalecimiento de las capacidades de los agentes locales para la ejecucion de
proyectos modelo
- Incorporacion de aspectos de movilidad sostenible en los planes de movilidad
urbanay
- los planes de desarrollo municipal existentes;
- Elaboracion de directrices para integrar la movilidad en los planes de desarrollo
urbano;
- Desarrollo y ejecucion de proyectos de infraestructura para una movilidad inclusiva
y sensible a las cuestiones de género;
- Formacion en la preparacion de solicitudes de financiacion;
- Apoyo individualizado para la elaboracion de solicitudes de financiacion.

Eje 2: Desarrollo de proyectos modelo para una infraestructura de transporte inclusiva y
sensible a las cuestiones de género
- Disefo y puesta en marcha de laboratorios de movilidad que permitan enfoques
colaborativos de la movilidad sostenible;
- Apoyo a procesos participativos para reforzar la participacion de las mujeres y
- los grupos desfavorecidos;
- Creacion de una red de profesionales en materia de género y movilidad;
- Definicion de indicadores y recopilacion de datos para subsanar las lagunas de
datos especificos de género en el sistema de informacién de ordenacion del
territorio.

Eje 3: Mejora de las condiciones para el uso de la electromovilidad
- Elaboracién de una hoja de ruta interministerial para la normativa técnica;
- Elaboracion de normativa técnica seleccionada;
- Creacion de una red de ciudades: preparacion y apoyo al intercambio de
experiencias sobre
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- la electrificacion del transporte publico;

- Creacion de una red empresarial: preparacion y apoyo al intercambio entre

- empresas para la electrificacién de flotas destinadas al transporte urbano de
mercancias;

- Apoyo en la concepcién y el desarrollo de la infraestructura de recarga.

2. Tarea para la parte contratista

La empresa consultora sera responsable de desarrollar las actividades en los presentes
Términos de Referencia (TdR) para apoyar la modernizacién del sistema de recaudo
electrénico del transporte publico en conjunto con la Secretaria de Movilidad del Estado
de México (SEMOQV), considerando el estandar abierto internacional Calypso como referencia
para fortalecer la integracion tarifaria del transporte publico, asi como la interoperabilidad y la
sostenibilidad tecnolégica del sistema.

En el marco del proceso de modernizacién del sistema de movilidad a cargo de la SEMOV y
de la consolidacion de mecanismos de pago de transporte publico integrado, resulta necesario
avanzar hacia una arquitectura tecnolégica abierta que permita incorporar progresivamente
distintos modos de transporte, operadores y servicios de movilidad. Esta plataforma digital
debera considerar principios comunes de interoperabilidad, seguridad, escalabilidad,
eficiencia operativa y sostenibilidad tecnoldgica.

En este contexto, la empresa consultora debera analizar las condiciones actuales del sistema
de recaudo, asi como la integracion tarifaria del transporte publico en el Estado de México y
los principales requerimientos técnicos, institucionales y operativos para avanzar hacia un
sistema de recaudo de tarifa de transporte publico interoperable. El analisis debera considerar
el estandar abierto internacional Calypso, asi como los estdndares y tecnologias
internacionales que resulten pertinentes para sistemas de recaudo tarifario electrénico,
tarjetas inteligentes y medios de pago en el transporte publico.

De manera complementaria, la consultoria debera analizar la estructura y operacion de los
fideicomisos relacionados con el transporte publico y el recaudo en los que participe la
SEMOV. El analisis debera permitir identificar fortalezas, brechas y areas de oportunidad en
materia de gobernanza, flujos financieros, conciliacion y liquidacién de recursos, controles,
trazabilidad, transparencia y responsabilidades de los actores involucrados.

A partir de este diagnéstico, la parte contratista debera determinar la pertinencia de realizar
ajustes a la estructura, operacién o reglas de los fideicomisos de recaudo de tarifa de
transporte publico que la SEMOV en coordinacion con la Cooperacion Técnica Alemana (GIZ)
en México determine y, en su caso, proponer escenarios de fortalecimiento o reestructuracion
que contribuyan a generar condiciones institucionales y financieras adecuadas para la
modernizacion del sistema de recaudo y la adopcidn progresiva de soluciones interoperables
basadas en estandares abiertos.

Asimismo, la consultoria debera contribuir al fortalecimiento de las capacidades
especializadas del personal de la SEMOV y sus 6rganos desconcentrados. Para ello, se
desarrollara un programa de capacitacion que incorpore conocimientos y buenas practicas
internacionales en materia de sistemas de recaudo electrénico, interoperabilidad, seguridad y
gestion de medios de pago. Entre las referencias técnicas se consideraran, segun
corresponda, la ISO 24014 (IFM), ISO/IEC 14443, NFC y el estandar abierto Calypso, ademas
de otras normas y referencias internacionales relevantes.
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En coordinacion con el equipo técnico de la GIZ y en consulta con las contrapartes, la parte
contratista deberda  elaborar una  propuesta que contenga los  siguientes
elementos (enunciativos y no limitativos):

Hito 1. Disefio metodolégico y programa de capacitacion.

Se debera desarrollar un programa de capacitacion especializado en sistemas abiertos
de recaudo electronico para transporte publico, adaptando los contenidos al contexto
institucional de la Secretaria de Movilidad del Estado de México. Se deberan celebrar
reuniones con las areas de la SEMOV u otros actores clave que designe la contraparte, con
el objetivo de recopilar informacion relevante y alinear expectativas. El programa debera
incorporar estandares internacionales abiertos como ISO 24014 (IFM), ISO/IEC 14443, NFC
y el estandar internacional abierto Calypso bajo los principios de interoperabilidad, seguridad y
mejores practicas para la implementacion de sistemas modernos de pago por tarjeta en el
transporte publico. Se consideraran las siguientes tematicas para llevar a cabo la capacitacion
del personal:

Arquitectura de sistemas AFC.
Principios de interoperabilidad.
Tecnologia Calypso.

ISO/IEC 14443.

ISO 24014 (IFM).

NFC.

Seguridad criptografica.
Certificacion.

Gobernanza tecnoldgica.
Tendencias internacionales

Los contenidos y metodologia deberan diferenciarse de acuerdo con los perfiles de las
personas participantes, considerando al menos: i) tomadores de decision, ii) responsables de
proyectos vy iii) personal técnico.

Como parte de este hito, la parte contratista debera desarrollar también los materiales
técnicos y didacticos necesarios para la imparticion del programa, procurando que sean
consistentes entre si, utilicen terminologia reconocida internacionalmente y tomen como
referencia los estdndares y buenas practicas vigentes en materia de recaudo electrénico,
interoperabilidad y seguridad.

La empresa consultora debera presentar el programa y los materiales a la GIZ México y a la
SEMOV para su revision y, en su caso, incorporar los comentarios y ajustes acordados antes
de la imparticion de las sesiones.

Entregables:

a) Documento de disefio metodolégico y programa de capacitacion, en formato Word de
maximo 40 paginas, que contenga como minimo:

Objetivos de aprendizaje.
Perfiles de participantes.
Modulos y contenidos.

Duracién de cada médulo.
Metodologia de ensenanza.
Dinamicas y ejercicios practicos.
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b) Paquete de materiales de capacitacion, en los formatos Word, Power Point (PPT) y PDF,
integrado por:

Una presentacién en formato PPT de extension minima de 30 diapositivas.
Materiales de consulta para participantes.

Compendio de referencias normativas y técnicas.

Casos practicos y experiencias internacionales.

Hito 2. Imparticion de la capacitacidon presencial, especializada, evaluacion e informe
final

La parte contratista debera impartir el programa de capacitacion presencial especializada
desarrollado en el Hito 1, dirigido hasta 20 personas de la Secretaria de Movilidad del
Estado de México (SEMOV) y sus 6rganos desconcentrados, considerando los diferentes
perfiles de participantes. La capacitacién tendra como objetivo fortalecer las capacidades para
comprender, evaluar y participar en procesos de modernizacion de sistemas de recaudo
electronico, interoperabilidad de medios de pago y adopciéon de estandares tecnoldgicos
abiertos de recaudo en el transporte publico.

La capacitacion presencial comprendera cinco (5) sesiones especializadas, distribuidas en
hasta cinco (5) dias naturales, con una duracién de hasta seis (6) horas por dia, incluyendo
recesos, ejercicios y espacios de interaccién, de acuerdo con el programa aprobado y el
calendario acordado con la SEMOV y GIZ en México. Previo a las sesiones, la empresa
consultora debera realizar una reunion de coordinacion, ajustar los contenidos, lugar donde
se llevara a cabo la capacitacién y materiales cuando sea necesario, preparar los instrumentos
de evaluacion y coordinar los aspectos logisticos de la capacitacion. En caso de que la
empresa consultora radique en otra entidad fuera del Estado de México, pero dentro del pais
México; se consideraran viaticos para llevar a cabo las sesiones de capacitacion y garantizar
su traslado, previa autorizacion de GIZ en México.

Los contenidos de la capacitacion deberan abordar, como minimo, los siguientes bloques
tematicos:

¢ Sistemas de recaudo e interoperabilidad. Conceptos, componentes y
funcionamiento de sistemas AFC, ciclo de las transacciones, medios de pago,
validadores, sistemas centrales, integracion tarifaria, conciliacion y liquidacion, asi
como principios de interoperabilidad entre modos, operadores y sistemas.

e Estandar internacional Calypso y estandares asociados. Principios,
componentes y aplicaciones del estandar abierto Calypso; su relaciéon con
arquitecturas interoperables y medios de pago; asi como ISO/IEC 14443, NFC y
otras tecnologias relevantes para tarjetas inteligentes y pagos sin contacto.

e Arquitectura funcional y seguridad. Principios de la ISO 24014 (IFM), arquitectura
funcional de sistemas interoperables, gestién de medios de pago, seguridad
criptografica, autenticacion, gestion de llaves, certificacion, ciberseguridad y
continuidad operativa.

o Gobernanza y sostenibilidad tecnolégica. Modelos de gobernanza, distribucion de
responsabilidades entre autoridades, operadores y proveedores, gestion de datos,
supervision, evolucion tecnoldgica, contratacion y gestion de proveedores, y
condiciones para garantizar la sostenibilidad del sistema.

o Experiencias y tendencias internacionales. Casos y lecciones aprendidas sobre
sistemas abiertos de recaudo, integracion tarifaria, interoperabilidad, incorporacion
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de nuevos modos y operadores, y evolucién hacia medios de pago digitales y
moviles.

Los contenidos de capacitacién deberan vincularse, cuando resulte pertinente, con el contexto
del Estado de México, utilizando ejercicios, casos practicos y herramientas visuales que
permitan aplicar los conocimientos a situaciones relacionadas con la planeacion,
implementacién y operacion de sistemas de recaudo interoperables.

Al finalizar la capacitacion, la parte contratista debera aplicar una evaluaciéon de
conocimientos, sistematizar sus resultados e identificar los principales aprendizajes,
capacidades fortalecidas y areas de oportunidad. Asimismo, debera recopilar la asistencia a
través de formatos proporcionados por GIZ México y formular recomendaciones para dar
continuidad al fortalecimiento de las capacidades institucionales.

La empresa consultora, debera proponer el diseiio e impresion de reconocimientos de
capacitacion, siguiendo los lineamientos de imagen de la GIZ México y previa autorizacion;
mismos que seran otorgados a las personas que acrediten un minimo de 80 % de asistencia
al total de las sesiones programadas.

Entregables:

1. Cinco (5) sesiones presenciales de capacitacion especializada de hasta seis (6)
horas, comprobables mediante listas de asistencia.

2. Resultados de la evaluacién de conocimientos por participante y sistematizaciéon
agregada del grupo.

3. Diseno e impresiéon de reconocimientos de asistencia y cumplimiento para
quienes acrediten el 80% de asistencia a las sesiones de capacitacion.

4. Informe ejecutivo final, en formato Word y de maximo 20 paginas, que documente
las actividades realizadas, participantes, contenidos, resultados de asistencia y
evaluacion, capacidades fortalecidas, brechas identificadas y recomendaciones para
el fortalecimiento institucional de la SEMOV.

Hito 3: Analisis institucional y hoja de ruta para el fortalecimiento de los fideicomisos
de transporte publico.

La empresa consultora debera realizar un diagnéstico de la estructura y operaciéon de
hasta cuatro fideicomisos relacionados con el transporte publico y el recaudo en los
que participe la SEMOV, con el propdsito de identificar sus fortalezas, brechas y
oportunidades de mejora, asi como las condiciones necesarias para apoyar la modernizacion
del sistema de recaudo y la adopcién progresiva de soluciones interoperables basadas en
estandares abiertos como el estandar internacional Calypso.

El andlisis en formato Word, debera considerar, como minimo, la gobernanza y distribucion
de responsabilidades, las fuentes y mecanismos de ingreso, las reglas y procesos para la
dispersién de recursos, los mecanismos de conciliacion y liquidacidon de los recursos
derivados del recaudo, los controles internos, la trazabilidad de las transacciones, la
transparencia, los mecanismos de auditoria y las responsabilidades de las partes
involucradas.

Se deberan identificar las condiciones institucionales, financieras, operativas y tecnolégicas
que permitan soportar un sistema de recaudo interoperable en el sistema de transporte del
Estado de México. Para ello, debera analizar aspectos como la gestion y proteccion de datos,
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la seguridad de la informacion y de las transacciones, la gestion de llaves criptograficas, la
interoperabilidad entre diferentes modos y operadores, la continuidad operativa y otros
requerimientos relacionados con la adopcion del estandar abierto Calypso y con la
arquitectura de recaudo propuesta en los hitos anteriores.

A partir de los resultados del diagndstico, la empresa consultora debera determinar si la
estructura y operacion actual de los fideicomisos son adecuadas para acompanar la
modernizacion del sistema de recaudo y, en caso necesario, proponer escenarios de
fortalecimiento, ajuste o reestructuracion. Las propuestas integradas en la hoja de ruta
deberan orientarse a mejorar la transparencia y trazabilidad de los recursos, la segregacion
de funciones y responsabilidades, los mecanismos de control y auditoria, asi como las
condiciones para garantizar la sostenibilidad financiera y tecnolégica del sistema.

Los escenarios propuestos deberan considerar, cuando resulte pertinente, mecanismos que
permitan destinar y administrar recursos para la actualizacién tecnolégica del sistema de
recaudo, mantenimiento y renovacion de equipos de recaudo, transicién hacia medios de pago
electronicos abiertos, incorporacion de nuevos operadores y modos de transporte y otras
necesidades asociadas con la evolucién del sistema de movilidad.

Como resultado del analisis, la parte contratista debera elaborar una hoja de ruta de
implementaciéon que traduzca las recomendaciones en acciones concretas y permita a la
SEMOQV identificar las actividades o accién requerida, resultado esperado, dependencias
responsables, plazos estimados y prioridad de implementacion.

La hoja de ruta debera diferenciar las acciones que puedan realizarse mediante ajustes
operativos o procedimentales de aquellas que requieran modificaciones normativas,
institucionales, contractuales, fiduciarias o tecnolégicas, asi como identificar las acciones
que puedan desarrollarse de manera paralela y aquellas que dependan de la ejecucion previa
de otras actividades. Lo anterior debera incorporarse en una presentacion ejecutiva en
formato PPT de menos de 30 diapositivas, resumiendo los hallazgos mas relevantes del
diagnéstico e integrara las propuestas contenidas en la hoja de ruta.

La propuesta debera considerar una perspectiva de implementacion progresiva, de manera
que los ajustes institucionales y fiduciarios puedan acompafar la evolucion del sistema de
recaudo, la incorporacion de nuevos medios de pago, la interoperabilidad entre modos vy
operadores y la adopcién de estandares abiertos.

Entregable:

Documento en formato Word de hasta 100 paginas que contenga el diagnéstico de los
fideicomisos, analisis de brechas, escenarios de fortalecimiento o reestructuracion y
hoja de ruta de implementacion, incluyendo una matriz de acciones con actividades,
responsables, plazos, dependencias, resultados esperados, requerimientos, prioridades y
riesgos.

Se considera una Presentacion ejecutiva en formato PPT de hasta 30 diapositivas con
la informacién integrada en la Hoja de ruta.
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Hitos / obras parciales

Plazo / lugar / persona
responsable

Criterios para la recepcion

Hito 1. Disefio metodoldgico
y programa de capacitacion.

Hasta 1 mes desde la
firma del contrato

e Documento de disefio
metodolégico y programa
(max. 40 paginas, Word)
con: objetivos de
aprendizaje, perfiles,
modulos/contenidos,
duracion, metodologia,
dinamicas/ejercicios;
diferenciacion por perfiles
(decisores, jefes de
proyecto, técnicos).

e Paquete de materiales
(Word, PPT, PDF): PPT 2
30 diapositivas; materiales
de consulta; compendio
normativo/técnico; casos
practicos internacionales

¢ Incorporacion de
estandares abiertos e
internacionales (Calypso,
ISO/IEC 14443, ISO
24014, NFC, seguridad
criptografica, gobernanza)

Hito 2. Disefio de materiales,
Imparticion de la
capacitacion presencial
especializada, evaluacién e
informe final

Hasta el 4to. Mes
después de iniciar el
contrato

e Evidencia de 5 sesiones
presenciales de 6 hrs.
(listas de asistencia
firmadas); hasta 20
participantes, contenidos
alineados al programa
aprobado y
contextualizados al
contexto del Estado de
México.

e Reconocimientos
disefados e impresos
conforme a lineamientos de
imagen GIZ México;
emitidos a quienes
acrediten = 80% de
asistencia.

¢ Informe ejecutivo final
(Word, méax. 20 péaginas)
con: actividades,
participantes, contenidos
impartidos, asistencia,
resultados de evaluacion,
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capacidades fortalecidas,
brechas, recomendaciones
de fortalecimiento

institucional.
Hito 3. Analisis institucional y | Hasta el 6to. Mes ¢ Hoja de ruta en formato
hoja de ruta para el después de iniciar el Documento (Word, max.
fortalecimiento de los contrato 100 paginas) con:
fideicomisos de transporte diagndstico de fideicomisos
publico. (gobernanza, ingresos,
dispersion,

conciliacion/liquidacion,
controles internos,
trazabilidad, transparencia,
auditoria,
responsabilidades).

¢ Presentacion ejecutiva en
formato PPT de hasta 30
diapositivas.

Periodo de asignacion: Del 11.2026 al 04.2027.

Todos los documentos correspondientes a cada hito seran sometidos a un proceso de
validacion. Seran revisados y aprobados por la contraparte, en conjunto con GIZ.

3. Concepcién

En su oferta la parte oferente debera indicar la manera en que prevé alcanzar las prestaciones
definidas en el capitulo 2 (“Tarea para la parte contratista”) teniendo en cuenta, incluso, otros
requisitos metodoldgicos (concepcion técnico-metodoldgica). Ademas, debera describir cémo
ha configurado la gestion del proyecto para la realizacion de las prestaciones. Esta concepcion
se evalua directamente a través de los criterios técnicos cuyo formato ha sido compartido para
referencia como parte de la licitacion.

Concepcion técnico-metodolégica

Estrategia (1.1): La parte oferente debera analizar la tarea teniendo en cuenta los objetivos
de las prestaciones objeto de licitacion (véase el capitulo 1 “Contexto”) (1.1.1). A continuacién,
debera exponer y justificar la estrategia explicita con la cual se propone realizar las
prestaciones de las que es responsable (véase el capitulo 2 “Tarea para la parte contratista”)
(1.1.2).

La parte oferente debera presentar a los actores relevantes para las prestaciones de las que
es responsable (1.2.1) y describir la cooperacion (1.2.2) con ellos.

La parte oferente debera exponer y explicar su enfoque y su procedimiento para la
conduccion de las medidas con los socios del proyecto (1.3.1) y su contribucion al
seguimiento de los resultados (1.3.2).

La parte oferente debera describir los procesos centrales de las prestaciones bajo su propia
responsabilidad y elaborar un plan de operaciones o un plan de desarrollo del proyecto
(1.4.1) que ilustre cdmo deben realizarse las prestaciones conforme al capitulo 2 (“Tarea para
la parte contratista”). En particular, debera describir los pasos de trabajo necesarios vy, si
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procede, tener en cuenta los hitos y las contribuciones de otros actores (contribuciones de
los socios) conforme al capitulo 2 (“Tarea para la parte contratista”) (1.4.2).

Otros requisitos (1.7)

La promocion de la igualdad de género es un principio fundamental del trabajo de la GIZ. Por
lo tanto, la persona oferente debera explicar cémo se integrara un enfoque de inclusion e
igualdad de género en la ejecucion de su trabajo.

4. Plan de personal

Experto o experta clave 1

Tareas del experto o de la experta clave 1

o Disefio metodolégico y contenidos técnicos del programa de capacitacion en
sistemas abiertos de recaudo para transporte publico AFC.

o Asesoria técnica en estandares y arquitectura: Calypso, ISO/IEC 14443, ISO 24014
(IFM), NFC, seguridad criptografica y certificacion aplicable.

o Elaboracion y validacion del paquete de materiales técnicos (presentaciones, guias,
casos de uso) asegurando consistencia con estandares internacionales y
terminologia reconocida.

e Imparticién de sesiones especializadas (hasta 5 jornadas, 6 h/dia), incluyendo
ejercicios practicos y evaluacion de conocimientos.

e Acompafamiento técnico a SEMQOV y coordinacion estrecha con GIZ para alinear
expectativas y validar entregables.

e Garantizar la incorporacion de principios de interoperabilidad, seguridad por disefio y
gobernanza tecnoldgica en los contenidos.

Cualificaciones del experto o de la experta clave 1

Formacion (2.2.1): Titulo universitario (licenciatura/master) en ingenieria,
telecomunicaciones, informatica, sistemas o afin.

Idioma (2.2.2): No se requieren conocimientos de idiomas especificos

Experiencia profesional general (2.2.3): 9 afos de experiencia en sistemas de transporte
inteligente (ITS) y/o soluciones de pago en movilidad.

Experiencia profesional especifica (2.2.4): 7 afios en disefio/implementacion de sistemas
AFC y tecnologias sin contacto

Experiencia en direccion / gestion (2.2.5): 3-5 anos coordinando componentes técnicos
o equipos de al menos dos personas en proyectos de estandar Calypso, AFC/ITS.
Experiencia regional (2.2.6): 3 afios en proyectos en América Latina; deseable
experiencia directa en México o Brasil y paises con marcos similares.

Experiencia en la cooperacion para el desarrollo (2.2.7): Haber colaborado con al menos
1 proyecto con cooperacion internacional.

Otros (2.2.8): Disefo e imparticién de cursos en seguridad de sistemas sin contacto y
estandar Calypso.
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Experto o experta clave 2

Tareas del experto o de la experta clave 2

o Disefio instruccional del programa de capacitacion (objetivos de aprendizaje,
metodologias activas, evaluacion), adaptado a perfiles de tomadores de decision,
gestores/as de proyecto y personal técnico.

o Desarrollo de contenidos y materiales técnicos (Word, PPT/PDF, guias y referencias
normativas) con terminologia reconocida internacionalmente

o Definicion y aplicacién de instrumentos de evaluacién de conocimientos,
consolidacién y reporte anonimizado de resultados.

o Co-facilitaciéon de sesiones y dinamizacion de actividades practicas; soporte a
formadores técnicos para asegurar transferencia de conocimiento.

e Asegurar principios de privacidad por disefio en materiales y procesos de evaluacion;
entrega de productos libres de datos personales y metadatos sensibles.

Cualificaciones del experto o de la experta clave 2:

e Formacion (2.3.1): Titulo universitario (licenciatura/master) ciencias de la computacion,
informatica, sistemas o afin.

e Idioma (2.3.2): No se requieren conocimientos de idiomas especificos

o Experiencia profesional general (2.3.3): 8 afios en disefio e implementacion de
programas de capacitacion técnica (presencial, hibrida o virtual) en el estandar Calypso.

e Experiencia profesional especifica (2.3.4): 3 a 5 afios en disefo instruccional de
contenidos tecnoldgicos (ITS, TIC, pagos, seguridad o afines).

e Experiencia en direccion / gestion (2.3.5): 2 a 3 afios coordinando procesos de
capacitacion o equipos de contenidos; deseable experiencia en proyectos con sector
publico.

e Experiencia regional (2.3.6): 2 a 3 afos de experiencia en proyectos en América Latina;
deseable experiencia directa en México.

e Experiencia en la cooperacion para el desarrollo (2.3.7): Haber colaborado con al menos
1 proyecto con cooperacion internacional.

e Otros (2.3.8): Conocimiento en herramientas Java, SQL, Python, R y JavaScript.
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Experto o experta clave 3

Tareas del experto o de la experta clave 3

e Levantamiento y analisis de la estructura actual de fideicomisos de transporte publico
en los que participa la SEMOV.

o Disefio de hoja de ruta para reestructuracion: trazabilidad de ingresos, transparencia,
reglas operativas y sostenibilidad financiera del sistema integrado.

e Articulacién de lineamientos para la adopcion de Calypso en esquemas fiduciarios y
modelo de flujos.

Cualificaciones del experto o de la experta clave 3:

Formacion (2.4.1): Licenciatura en finanzas publicas, economia, derecho o
administracion publica

Idioma (2.4.2): No se requieren conocimientos de idiomas especificos

Experiencia profesional general (2.4.3): 8 afos en disefio en disefo/reestructuracion de
fideicomisos de transporte, politica publica de movilidad y mecanismos de trazabilidad de
ingresos.

Experiencia profesional especifica (2.4.4): 3 a 5 aflos en conocimiento de marcos
regulatorios aplicables en México para fideicomisos de transporte publico.

Experiencia en direccion / gestion (2.4.5): 3 a 5 afios coordinando procesos de
capacitacion o equipos de contenidos.

Experiencia regional (2.4.6): 3 a 5 afios de experiencia en proyectos en América Latina;
deseable experiencia directa en México o paises con marcos similares.

Experiencia en la cooperacion para el desarrollo (2.4.7): Haber colaborado con al menos
1 proyecto con cooperacion internacional.

Otros (2.4.8): Haber implementado propuestas de reestructuracion de fideicomisos de
transporte en una entidad de México.

Habilidades interpersonales de los vy las miembros del equipo

Mas alla de sus cualificaciones técnicas, los y las miembros del equipo también deberian
poseer las siguientes aptitudes:

5.

capacidad de trabajar en equipo

iniciativa propia

aptitudes comunicativas

competencia sociocultural

actuacion eficiente orientada a socios y clientes
pensamiento interdisciplinario

Pautas para el calculo

Asignacion de personal y gastos de viaje

Los viaticos por manutencion se reembolsaran como monto global hasta los importes
tributarios maximos permitidos para cada pais.
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Los viaticos por pernoctacion se reembolsaran contra factura conforme a las
indicaciones de la especificacion de insumos que se incluye a continuacion.

Todas las actividades de viaje deberan coordinarse previamente con él o la responsable del
proyecto y la GIZ en México.

Aspectos de sostenibilidad en relacién con los viajes

El comitente tiene la obligacién de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
(emisiones de CO;) generadas por los viajes. Al elaborar la oferta, incluya posibilidades de
reduccion de las emisiones como, por ejemplo, eleccién de la clase de reserva con menos
emisiones (turista) o utilizacion de medios de transporte, aerolineas y rutas de vuelo con mejor
eficiencia de CO..

Deberan compensarse las emisiones de CO; generadas por vuelos. A estos efectos, el
comitente establecera un presupuesto por medio del cual se podra liquidar la compensacion
de las emisiones de CO- contra presentacion de justificante.

En el mercado de los derechos de emision existe un gran numero de proveedores con
diferentes grados de ambicidon en materia de eficacia climatica. ElI comitente recomienda
aplicar los estandares de la lista de estandares publicada por la Stiftung Allianz flr Entwicklung
und Klima (Fundacion Alianza para el desarrollo y el clima).

Concepto de remuneracion flexible

Se podra incluir un concepto de remuneracion flexible por un importe maximo de 10% respecto
al presupuesto subtotal total. El uso de dicho concepto debera ser aprobado por escrito por la
GIZ antes de que se incurran en los gastos en cuestion.

Especificaciéon de insumos

Dias de honorarios Numero de | Numero Total | Comentarios
expertos/as | de dias
por
experto/a
Experto o experta clave 1: 1 5 5 El nimero de dias asignados
corresponde al cumplimiento del
hito 2; capacitacion técnica en
sistemas AFC
Experto o experta clave 2: 1 5 5 El nimero de dias asignados
corresponde al cumplimiento del
hito 2; facilitador de Capacitacion
técnica en sistemas AFC
Experto o experta clave 3: 1 5 5 El nimero de dias asignados

corresponde al cumplimiento del
hito 2; facilitador de técnica en
fideicomisos de transporte publico
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Gastos de viaje Cantidad Numero Total | Comentarios
experto/a de dias
por
experto/a
Viaticos por manutencion en Hasta 5 Hasta 600 MXN= $9,000 MXN
el pais de asignacion 3 dias por 15
dias
experta/o
Viaticos por pernoctacion en Hasta 5 Hasta 1,500.00 MXN + impuestos
el pais de asignacién 3 dias por 15 contra factura total $22,500 MXN
dias
experta/o
Transporte Cantidad Numero Total | Comentarios
de dias
por
experto/a
Vuelos nacionales Vuelos dentro de México durante
la realizacion de la prestacion,
previa autorizacién de GIZ.
3 3 Tarifa de vuelo clase econdmica
(redondo) hasta 8,500 MXN +
impuestos contra factura =
$25,500.00
Compensacion de las Esta previsto un presupuesto por
emisiones de CO; de los tramo fijo de hasta $ 986.00 MXN
vuelos = $5,916.00 por medio del cual se
6 6 podra liquidar la compensacion
de las emisiones de CO2 contra
presentacion de justificante/
factura de uso.
Gastos de desplazamiento Se consideran un monto de hasta
(plataformas, taxi etc) $8, 000.00 MXN en los casos de
viaje donde la entidad de origen
20 20 no sean el Estado de México o
Ciudad de México. Monto global
tras detalle de ejecucion
Otros costos Cantidad Precio Total | Comentarios
Retribucioén flexible Para hacer uso de la partida
retributiva flexible se debera
obtener una autorizacién previa
por escrito de la GIZ.
1 10% 1

Solo puede ser usada para
montos / conceptos ya incluidos
en la cotizacion, que no tengan
montos fijos de costos.
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Especificacion de Precios

Corresponde al 10% del subtotal
de los conceptos. Ver detalles
para el calculo en el formato de

Para contratos de obra:

Las siguientes bases de calculo para el contrato de obra tienen caracter orientativo y se
basan en los criterios de recepcidn por obra parcial / hitos citados en el capitulo 2 (“Tarea
para la parte contratista”).

Dado que el contrato que se va a celebrar es un contrato de obra, debera ofrecer sus
prestaciones a un precio a tanto alzado.

Ademas, la oferta de precios se evaluara también sobre la base de las tarifas diarias
utilizadas, por lo que debera consignar también la tarifa diaria utilizada. No es necesario un
desglose por dias.

Hitos / obras parciales Plazo / lugar / persona responsable

Hito 1. Disefio metodoldgico y programa de Hasta 1 mes desde la firma del contrato.
capacitacion / (doc. < 30 pags.)

Hito 2. Imparticién de la capacitacion presencial, | Hasta el 4to. Mes desde la firma del contrato.
especializada, evaluacion e informe final, disefio
de reconocimientos / (PPT/PDF; guias;
referencias/casos y 5 sesiones; hasta 6 h/dia; a
20 participantes)

Hito 3. Analisis institucional y hoja de ruta para el | Hasta el 6to. Mes desde la firma del contrato
fortalecimiento de los fideicomisos de transporte
publico (doc. < 100 pags.; anexos y PPT < 30
diapositivas).

6. Pautas relativas al formato de la oferta

La estructura de la oferta de la parte oferente debera corresponderse con la estructura de los
TdR. En particular, la estructura detallada de la concepcion (capitulo 3) deberia estar
organizada de acuerdo con la estructura de los criterios ponderados (no puestos a cero) en
los criterios de valoraciéon. La oferta debera ser facilmente legible (tamano de fuente 11 o
superior) y estar escrita en un estilo comprensible. El idioma de la oferta sera el espafiol y no
debera ser de mas de 10 paginas (excluidos los curriculos). En caso de excederse uno de los
numeros de paginas maximos establecidos, no se tendran en cuenta para la evaluacion los
contenidos de las paginas que superen el limite. Tampoco se tendran en cuenta los contenidos
externos (p. €j., enlaces a paginas web).

Los curriculos del personal ofrecido conforme al capitulo 4 de los TdR deberan presentarse
atendiendo claramente los criterios sefialados. Los curriculos no excederan las 4 paginas. Del
CV debe desprenderse el puesto y la funcion asumidos por la persona propuesta en los
proyectos relevantes mencionados y la duracion de su actividad en dichos proyectos. Los CV
también podran estar redactados en espafiol.
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Dado que el contrato que se va a celebrar es un contrato de obra, le rogamos que ofrezca
sus prestaciones a un precio fijo a tanto alzado que incluya todos los costos relevantes
(honorarios, gastos de viaje, etc.). La oferta de precios se valorara sobre la base del precio a
tanto alzado ofrecido. Ademas, debera consignar también la tarifa diaria utilizada. No es
necesario un desglose por dias. Utilice para ello el formato Especificacion de precios
contenido en la documentaciéon compartida de la licitacién.
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