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ترمي ھذه الوثیقة إلى دعم جھود الجھات الفاعلة في الـMHPSS والعاملة مع النساء والفتیات اللواتي 
تعرضّن الـSGBV في سیاق الصراعات القائمة في سوریا والعراق، وایضاً العنف الاجتماعي والعنف 
بین الأفراد سواء كان ذلك مُتصلاً بالصراع أو غیر متصل. بالإضافة، تقُدّم ھذه الوثیقة توصیات لتصمیم 
وتنفیذ تدخلات خاصة الـMHPSS، ومساندة الجھات المانحة على تقییم نوعیةّ مقترحات المشاریع. 

نتطلع لتلقي تغذیة راجعة إستناداً إلى التجارب المیدانیة بھدف مراجعة وثیقة التوصیات بشكل منتظم. 
Contact-RP-MHPSS@giz.de للمشاركة في ذلك، یرجى مراسلتنا عبر

الفصل 0

تقُدم حالیا عدّة منظمات دولیة ومؤسسات  القائمة داخل العراق وسوریا وفي محیطھما،  في سیاق الصراعات 
حكومیة خدمات الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي (MHPSS) للنساء والفتیات اللواتي تعرضّن للعنف 
الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي (SGBV). وقد أدّت الأزمات الحالیةّ إلى زیادة أشكال العنف وأبعاده 
ونطاق مرتكبیھ، حیث أن العدید من المجموعات المسلحة تستخدم الـSGBV كادأة ترھیب. وتم الإبلاغ عن 
القائم ضد  حالات إستغلال جنسي وقعت ضمن الاستجابة الإنسانیة للصراع. ولا ینبغي إعتبار العنف الحالي 

النساء والفتیات كنتیجة للصراعات، بل إستمراریة  لاشكال عنف كانت وما زالت متواجدة.

إن أشكال العنف المختلفة  ضد النساء والفتیات تتشابك وتتداخل وتتفاقم. ولا یجب أن نركز فقط على العنف ذات 
الطابع الجنسي الذي تمُارسھ ما یسمى الدولة الإسلامیة في العراق والشام (داعش)، القوى الحكومیة، المیلیشیات 
وغیرھا من المجموعات المسلحّة والذي تم توثیقھ بشكل واسع ونال اھتماماً خاصاً من الاعلام والجھات المانحة، 
بل یجب أن نقر ونعترف بوجود أشكال أخرى من العنف "الیومي" القائم على النوع الاجتماعي. لذلك، تطرح ھذه 
الوثیقة وضع النساء والفتیات في المجتمعات المتشردة داخلیاًّ واللاجئة والتّي لم تھاجر ولكن المتأثرة من الصراعات 
القائمة ومن العنف ضد النساء والفتیات. بالإضافة إلى سوریا والعراق، منطقتي الصراع الرئیسیتّین، فإن  لبنان، 
الأردن وتركیا  ھي الدول الاكثر تأثراً نتیجة إستقبال عدد كبیر من اللاجئین . ومن أصل 5,598,780 لاجئ  
سوري مسجّل على مستوى العالم  ضمن  منظمة الامم المتحدة  لشؤون اللاجئین  UNHCR منذ آب 2018، 
یتواجد 3,542,250 في تركیا، و976,002 في لبنان، و668,123 في الأردن .ولذلك فالأمثلة المستخدمة في 

الوثیقة ھي من سوریا، العراق، تركیا، لبنان، والأردن .

UNHCR (August 2018), Syria Regional Refugee Response مفوضیة الامم المتحدة لشؤون اللاجئین (آب 2018) الاستجابة الاقلیمیة للاجئین في سوریا. 

ھذه البلاد تمثلّ أیضاً محور اھتمام برامج الـGIZ الاقلیمیةّ حول الدعم النفسي الاجتماعي للاجئین والمشردین داخلیاً من السوریین والعراقیین، والتي (GIZ) تعاقدت لاعداد ھذه الوثیقة. 
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مقدمة موجزة حول سیاق البلدین موضوع ھذه الوثیقة، الاھداف والمحددات
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موّجھة  السوریةّ  فالحرب  المستویات:  ومتعددة  ومتقاطعة  معقدّة  صراعات  موقع  أعلاه  المذكورة  البلاد  إن 
لاستمرارالرئیس بشار الأسد في السلطة ومرتبطة بشكل كبیر بالحرب غیر المباشرة بین السعودیةّ وإیران للھیمنة 

الاقلیمیةّ، والحرب ضد داعش والحركة الكردیةّ للاستقلال في سوریا، العراق وتركیاّ. 
وتعكس الحرب في سوریا العدید من القضایا الاقلیمیةّ: حیث أن عشرات من الجھات الفاعلة الداخلیةّ تتنازع على 
السلطة إلى جانب جھات اقلیمیةّ وخارجیةّ تسعى جاھدة من أجل حمایة مصالحھا في النطاق الأوسع للإقلیم . فقد 
استوعب لبنان بصغر حجمھ ما یقارب ملیون لاجئ سوري (بزیادة 25 % على عدد سكانھ)، في حین یكافح 
لبنان لتحقیق استقراره الداخلي، وتعصف بنظامھ السیاسي المنافسة بین السعودیةّ وإیران الراعیة لحزب الله، 

الملیشیا الشیعیةّ في لبنان .  
كسلاح  الاجتماعي  النوع  على  والقائم  الجنسي  العنف  والعراق  سوریا  في  الصراع  جھات  معظم  وتستخدم 
للسیطرة، والعقاب والترھیب، حیث ازداد العنف في الأسر والمجتمعات المحلیةّ ضمن ھذا المناخ المتسم بالتھدید 

والیأس بشكل واضح .   
إن مستوى الـSGBV الشدید الذّي تواجھھ النساء والفتیات یتفاقم لكونھ متجذّراً في عمق النظم الاجتماعیةّ لتلك 
البلاد، حیث تشجع أطرھا القانونیةّ، ومنذ استقلالھا في منتصف القرن الماضي (العشرون)، بشكل عام، الإفلات 
من عقاب العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي، والمماثلة للأطر القانونیةّ التّي كانت قائمة خلال الحقبة 

الاستعماریة والامبراطوریةّ العثمانیةّ .
أن بیئة الصراع الاقلیمیةّ المتشابكة لم تزِد أعداد وأشكال ونطاق مرتكبي العنف القائم على النوع الاجتماعي 
فحسب، بل حوّلت أیضاً السیاقات الاجتماعیةّ والسیاسیةّ لصراعات حول حقوق المرأة. ففي سوریا، وخلال ما 
الشارع   إلى  الذّین جذبا آلاف الأشخاص  العربي" (2011)  یسمى "ربیع دمشق" (2000-2001) و"الربیع 
للاحتجاج ضد حكم أسرة الأسد، أدّت النساء دوراً ھاماً في الحراك الشعبي لا سیما في لجان الاحتجاج المحلیة . 
وقاد الشباب بشكل رئیسي حراك 2011، وطرحت النساء الشابات خطاب التمكین والعدالة النسوي. وبعد ذلك 
بسبع سنوات، دفعت الخطابات الصاعدة "الحزبیةّ والقومیةّ والأصولیةّ (...) الخطاب حول حقوق النساء بعیداً 
عن المشھد السیاسي". كما أن الإصلاحات المحققة مسبقاً والتّي تحمي النساء من العنف وتعزّز حقوقھن شھدت 
التوجھات حیث  الدولیةّ الموجھة لحلّ الأزمات الاقلیمیةّ في التصدي لتلك  . وقد فشلت الجھود  وتآكلاً  تراجعاً 
حُرمت النساء من الفرص في المشاركة السیاسیة الفاعلة في عملیاّت السلام . إضافةً إلى ھذا الخلل فیما یتعلقّ 
تقییم أجراه  ففي سوریا، وبحسب  المساعدات:  في مجتمع مقدمي  أیضاً  فالـSGBV یتضح  الدولي،  بالإشراك 
صندوق الأمم المتحدة للسكان، قام عاملون في المساعدات الانسانیةّ بإستغلال النساء جنسیاًّ، حیث كانوا یعُرضون 
علیھن المعونات مقابل ممارسة الجنس معھن. وقد تم الابلاغ عن زواج النساء والفتیات من مسؤولین لفترات 

قصیرة، وذلك بمبادلة "الخدمات الجنسیةّ" مقابل وجبات الطعام  .  
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.United Nations Human Rights Council (2018)   2018 مجلس الامم المتحدة لحقوق الانسان

Miller, R. (2007)
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Mlodoch (2018), p. 5
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بیئات الصراع 

Aras & Yorulmazlar (2017)

 لیس من نطاق ھذه الوثیقة تزوید تحلیل شامل للصراعات الاقلیمیةّ. لتحلیل شامل حول كیفیة   

 تفاعل وتطوّر مختلف الصراعات النابعة من أصول متعددة في الشرق الأوسط. نوصي بـ

International Crisis Group (2017)  
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ككاتبات نسوّیات وبتكلیف من منظمة مدیكا موندیال (medica mondiale) والـ GIZ، نواجھ مخاطرة وضع 
بصورة  والفتیات  النساء  یمثل  موّحد  تصوّر  تحدید  حیث  من  والفتیات  النساء  لتجارب  وتبسیطي  نمطيّ  قالب 
الاجتماعیةّ،  الثقافیةّ،  للاختلافات  كافیة  مراعاة  دون  و"ظالمین"،  "جناة"  والرجال  و"الضعیفات"  "الضحایا" 
بالنوع  المتعلقة  للعلاقات  بالیأس  ومتسمة  كئیبة  صورة  رسم  إلى  یؤدي  قد  تصوّر  ھكذا  والفردیةّ.  والطبقیةّ 
الاجتماعي في الشرق الأوسط  من منظور "النساء البیضاوات - ھن الأعلى/ الافضل"، مما یؤدي إلى وضع 

تجارب مختلف النساء العرب (أو النساء الكردیات إلخ) في خانة المختلف أو الآخر.         
لمعالجة ھذه المخاطرة، نعرض أشكال العنف المأسس ضد النساء القائم على عوامل اجتماعیة وثقافیةّ والتّي تمّ 
توثیقھا والابلاغ عنھا من قبل نشطاء  حقوق المرأة في الشرق الاوسط، والتّي لھا دلائل في تقاریر حقوق الانسان. 
ولا نقترح بأن جمیع النساء في مختلف أنحاء الشرق الأوسط وفي جمیع الأوقات، تتشاركن تلك التجارب. إضافةً 
إلى ذلك، فإن الكتابة عن العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي لا یجري أبداً دون إعتبارات سیاسیةّ. على 
عكس ذلك، یجب تسییس العنف القائم على النوع الاجتماعي وبخلاف توّجھ الخطابات العامة في المنطقة الساعیة 
إلى  الخاص  المجال  العنف ضمن  الخاص. وتفُضي عملیة حصر  المجال  الأسرة –  إلى حصره ضمن مجال 
"مؤامرة الصمت" في المجال العام، لیس فقط في الشرق الأوسط بل في جمیع أنحاء العالم، مُبعدة بذلك الطابع 
السیاسي الرئیسي للعنف. ویعتبر الـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي ذات طابع سیاسي لأنھ تعبیر عن 
السلطة، إنتھاك لحقوق الانسان وبمثابة سلاح یسُتخدم ضد من لدیھم آراء مُعارضة  . علاوةً على ذلك، ووفقاً  ل 
دیفید غانم (David Ghanim) وھو عراقي من كبار المحاضرین والباحثین في دراسات الشرق الأوسط، فإن 
الاجتماعي  الركود  على  الحفاظ  في  حاسماً  دوراً  یؤدیان  النساء  ضد  المتجذر  الابوي  النظام  ونطاق  عمق 
والسیاسي، ما یجعل العنف القائم على النوع الاجتماعي مجالاً رئیسیاًّ للأزمات السیاسیةّ في مجتمعات الشرق 
الأوسط  . لذلك، فإن العمل على العنف القائم على النوع الاجتماعي لیس لدیھ دوراً سیاسیاً فحسب بل أیضاً دوراً 

ھاماً  ببناء السلام.    

ف إلى أفكارٍ بدیلةٍ حول  من جانبٍ آخر، ومن خلال موجات التشرید الھائلة، برزت مساحات للنساء والفتیات للتعَرِّ
حقوق المرأة وأدوارھا، مما أتاح الفرصة لظھور منافذ للتمكین وسط العنف وانعدام الامان. وفي المناطق ذات 
ألاغلبیةّ الكردیةّ في شمال سوریا، فقد مھّد تحوّل السلطة الطریق لبناء كیان بإدارة ذاتیة ویصفھ الأكراد بالاتحاد 
الدیمقراطي في شمال سوریا والذي تلقى إھتماماً دولیاً ھاماً من حیث وحدات القتال النسائیة المسلحة وبرنامج 

11عمل خاص بالمساواة بین الجنسین  .    

وجھة نظر مُعدات الوثیقة

إن الإدارة الذاتیة لشرق وشمال سوریا ( Rojava ) مثیرة للجدل إلى حد كبیر، حیث أن حزب الإتحاد الدیمقراطي، أي القوة السیاسیة للإدارة الذاتیة، یعتبره البعض  (مثل تركیا) 
الفرع السوري من حزب العمال الكردستاني الذّي یعتبرھا الاتحاد الاوروبي والولایات المتحدة الامریكیةّ  وغیرھا كمنظمة إرھابیةّ.   
Syria Justice and Accountability Centre & Syria Research and Evaluation Organization ( 2015 )  

Ghanim ( 2009 ) غانم
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تتمحور ورقة التوصیات ھذه حول الصحّة النفسیةّ والدعم النفسي الاجتماعي للناجیات من العنف الجنسي والقائم 
الثقافیة  الاجتماعیة  للسیاقات  تقُدم عرضاً  أوّلھا  عدّة:  نواحٍ  في  المساھمة  إلى  وتھدف  الاجتماعي،  النوع  على 
والمؤسساتیةّ للعلاقات القائمة على النوع الاجتماعي التّي تشُكل العیش في المنطقة إلى جانب الدینامیاّت المتصلة 
بالصراعات. ثانیاً، تعرض ھذه الوثیقة اختبارات الـSGBV السائدة في الصراعات القائمة كإستمراریة للعنف 
الھیكلي المتواجد أصلاً. وتشكّل المحاور المذكورة أعلاه محتوى الفصل الاول. في الفصل الثاني، تتناول إمكانیةّ 
 .MHPSSالمعیاریةّ لتتلائم والسیاقات الاقلیمیة المحلیةّ لتحقیق تدخلات فعاّلة في الـ SGBVتكییف مبادئ الـ
 GIZ الـ لبرنامج  الشریكة  والمحلیةّ  الدولیة  المنظمات  بھا   التّي شاركت  الفضلى  الممارسات  تجمیع  تم  حیث 
الفصل  ویلخص  المعنیة.  للسیاقات  المراعیة   الطرق  بأفضل  المبادئ  تلك  تطبیق  كیفیةّ  بینت  والتّي  الإقلیمي 
التوجیھيّ حول   GIZ الـ یعُتبر إطار  التوصیات ھذه،  الرئیسیةّ. وبالاضافة  لوثیقة  التوصیات  الثالث  الختامي 
الصحة النفسیةّ والدعم النفسي الاجتماعي في سیاق الأزمات في سوریا والعراق مرجعاً مكملاً او متمماً، حیث 
یقُدّم معلومات حول تصمیم وتنفیذ وتقییم أو تقدیر إجراءات الـ MHPSS  لیس فقط للناجین/ات من العنف القائم 

على النوع الاجتماعي ولكن ایضاً اللاجئین والأشخاص المشردین داخلیاًّ  . 

تتبع ھذه الدراسة منھجیة نوعیةّ وترتكزعلى ثلاثة مصادر معلومات أساسیةّ. أوّل مصدر للمعلومات یأتي من 
تحلیل وتجمیع الادبیات والتقاریر حول الـعنف الجنسي  والقائم على النوع الاجتماعي في الشرق الأوسط. ومن 
اللاجئات  النساء  تدعم  التّي  الاجتماعیة  النفسیة  للممارسات  الإقلیمي  التبادل  یتناول  تقریر  المصادر  ھذه  أبرز 
مشتركة؟  أجوبة   – مختلفة  "تجارب  عنوان  ویحمل  العنف  من  المتضررات  المضیفة  المجتمعات  في  والنساء 
(Different experiences – joint answers) التقاطعات بین العنف السیاسي والاجتماعي والاسري 
العراق  كردستان  دھوك،  في  التقریر  ھذا  إجراء  بتمویل    GIZ قامت  حیث  الاجتماعي".  النوع  على  القائم 
(Duhok, Kurdistan-Iraq) ، في آیار 2017، وأجرتھ میدیكا موندیال وھوكاري (Haukari) بالتعاون 
مع خنزاد  (KHANZAD). ویتمثلّ المصدر الثاني للمعلومات بالمقابلات التّي أجُریت مع المنظّمات التالیة 
ھوكاري   ،(Amica) أمیكا  إقلیمیةّ:  خبرة  وتمتلك  محددة  بمجالات  وتعمل  ألمانیا  في  مكاتب  لدیھا  والتّي 
 Save) ومنظمة أنقذوا الاطفال ،Misereor  منظمة ،(Jiyan Foundation) مؤسسة جیان ،Haukari)
the Children) في ألمانیا ووادي (Wadi). وقد تمّ وصف عمل تلك المنظمات في الملحق الخاص (4). وقد 
ومقدمي  المیدان  في  وخبراء  شریكة  محلیةّ  منظماتٍ  مع  للتواصل  معلومات  بتزوید  المنظمات  بعض  قامت 

معلومات رئیسیین، أغلبھم/ن من العراق حیث تمت مقابلتھم (انظر/ي الملحق).  

ھیكلیةّ الوثیقة

منھجیة العمل والمصادر 

 GIZ (2017) The latest revised version is available at mhpss.net or can be requested from Dr. Judith Baessler Head of

Programme, Psychosocial  Support for Syrian Refugees: judith.baessler@giz.de

.mhpss.net یمكن تحمیل التقریر عبر رابط
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United Nations High Commisioner for Refugees (UNHCR) (2017 مفوضیة الامم المتحدة لشؤون اللاجئین.

United Nations Human Rights Council (2018  مجلس الامم المتحدة لحقوق الانسان.

(

(
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محددات الوثیقة

وقدّم ھؤلاء الأفراد والمنظمات خبرات عملیةّ إبداعیة ممیزة في إیجاد أسالیب لتمكین الناجیات وتحسین حیاتھن 
ھذه  مع  الوثیقة  لھذه  الأولى  المسودة  مناقشة  تم  وقد  ممكّنة.  وغیر  محبطة  وسیاسیة  اجتماعیة  سیاقات  وسط 
المنظمات ضمن ورشة عمل عُقدت لھذة الغایة. أمّا المصدر الثالث فھو إطارعمل المعلومات العامة النابع من 
خبرة میدیكا موندیال العالمیةّ في مجال دعم ناجین/ات الـSGBV. ورغم أن إحدى معدات الوثیقة عملت في 
المنظمة بصفة مستشارة تقنیةّ لبرنامج العراق في عامي 2016 و2017، إلا أن عملنا بھذه الوثیقة بشكل رئیسي 
ولیس   SGBVبالـ المتعلقّة  الصدمات  مع  التعامل  وخاصة  الاجتماعي  النفسي  المجال  في  خبیرات  بصفتنا 

كخبیرات عن الشرق الأوسط، والذي یعُتبر أحد محددات ھذه الوثیقة. 

حققھا   التي  الھامّة  التحسن  أوجھ  إھمال  في  المخاطرة  نواجھ  تبعاتھ،  او  وتداعیاتھ  العنف  حول  الكتابة  أثناء 
الناشطون والناشطات في حقوق المرأة في المنطقة خلال العقد الماضي في مجال المساواة بین الجنسین . ونود 
أن نلفت النظر إلى التقدم الھام الذي تم انجازه، سیما في مجال الأطر القانونیةّ في المنطقة. ثانیاً، یشكل إطار 
العمل ھذا  أسس توجیھیةّ لدعم النساء والفتیات الناجیات من العنف ولیس موّجھ للرجال والفتیان ولا للسحاقیات 
سوریا  أزمات  وفي   .(LGBTI) الجنس  ثنائي  أو  الجنسي  والمتحول  الجنسي،  التوجھ  مزدوج  أو  والمثلیون 
والعراق، واجھ الرجال العنف الجنسي بما في ذلك التعذیب الجنسي على أیادي مختلف أفرقاء الصراع  ، ولكن 
 LGBTIنظراً إلى أن إختبارات العنف  القائم على النوع الاجتماعي تختلف لدى الاناث والذكور وأشخاص الـ
وتتطلبّ إستجابات نفسیةّ اجتماعیة مختلفة، فقد تمحور تركیز الوثیقة على النساء والفتیات، كونھن الأكثر عُرضة 
والأكثر تضرراً من الـSGBV في أزمات سوریا والعراق  . والمحدد الثالث یتعلقّ بمستوى التفاصیل في وصف 
الأوضاع في سوریا، العراق، تركیا، الأردن ولبنان وتعددیة "السیاقات" ضمن السیاق "الإقلیمي". حیث یختلف 
داخلیاًّ  والمشردین  اللاجئین  أوضاع  تتفاوت  كما  سوریا،  في  تأثیره  عن  العراق  في  داعش  احتلال  تأثیر 
والمجتمعات المضیفة بین تركیا، الأردن ولبنان. وتواجھ النساء والفتیات اللاّتي ترعرعن في المناطق الحضریة 
سیاق مختلف عن اللاتي یقطنّ في المناطق الریفیةّ. وبما أنھ من الصعب إنصاف كافةّ الوقائع السیاسیةّ الاجتماعیةّ 
والخروج  المنطقة،  في  والبارزة  نطاقاً  الأوسع  والثقافیةّ  الاجتماعیةّ  التوّجھات  إبراز  محاولة  تم  المختلفة، 

بالاستنتاجات والتّي لا تمُثل بالضرورة واقع كلّ وضع وكلّ إمرأة. 
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"مراتٌ عدیدة تمنیّت ألاّ أكون امرأة، لأن النساء مظلومات في ھذا المجتمع وحقوقھن مسلوبة. و أتمنى أن أنجب 
ولدأ لا بنتاً  للسبب ذاتھ". (إمرأة عراقیةّ)  . 

ما یقارب نصف الرجال والنساء الذّین واللاتي تم مقابلتھم/ن ضمن المسح الدولي للرجال والمساواة بین الجنسین 
(IMAGES- MENA) أكدوا أن "المساواة بین الجنسین لیست جزء من تقالیدنا أو ثقافتنا "  . مفھوم الأنوثة 
وعلاقتة  بالرجولة یلعب دوراً ھاماً في تحدید القواعد التّي تشُكّل العلاقات الاجتماعیة لكلا الجنسین. رغم التغیرّ 
الملحوظ حول التصورات القائمة على النوع الاجتماعي في الشرق الأوسط خلال العقود الأخیرة، إلا أن التقلیل 
من شأن الاناث إستمر مترسّخاٌ في الاسرة والمجتمع، حیث یتم النظر إلى الفتیات على أنھن "عبء وتذكیراً بالحظ 
السيء بأن المولود لیس صبیاً" وبأن البنت المولودة قد أخذت مكان صبيِّ محتمل. فتُعدّ ولادة البنت إنتھاكاً، ما 
یؤدي إلى كُرھھا ورفضھا  . وبھیمنة ھذه الآراء حول النوع الاجتماعي منذ الطفولة المبكرة، یصبح التمییز ضدّ 
الفتیات في الاسر أمراً "طبیعیاًّ" یتقبلھّ كلا الجنسین كواقع. ویتعزز ذلك من خلال العزل الھیكليّ  القائم على النوع 
الاجتماعي للفتیان والفتیات الذّین ینشأون في مساحات منفصلة منذ سن البلوغ، ویتأتىّ عن ذلك صعوبة في تطویر 
العلاقات السلیمة مع الجنس الآخر ومع مفھوم الجنس: بالنسبة للفتیات یحصُرھن المجتمع في المنزل ویمنعھُن 
من اللعب مع الفتیان. وتعزّز المدارس الثانویة غیر المختلطة ھذا الواقع . (...). وتزداد سیطرة المجتمع في ھذا 

العمر حیث یتمّ تقیید حریةّ الفتیات بصورة أكثر وضوحاً وحزماً  .  

العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي في الاسرة والمجتمع 

الفصل ۱

قبل تناول العنف المرتبط بالصراع، نعرض نظرة عامة للأسباب الجذریةّ وتداعیات وتبعات العنف القائم على 
النوع الاجتماعي على مستوى الاسرة، والتاریخي والمؤسساتيّ والاجتماعيّ الكلیةّ  . للاطلاع على تعریفات 

أشكال الـSGBV  المختلفة،  والمدرجة في ملحق المصطلحات الفنیةّ.

التحلیل المنھجي لاختبارات النساء والفتیات إزاء العنف الجنسي والقائم 
على النوع   الاجتماعي (SGBV)  في سیاق الأزمات السوریةّ والعراقیة 

التنشئة الاجتماعیة المبنیة على النوع الاجتماعي "والإسكات الذاتي"

6

        الرجوع إلى میدیكا موندیال
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   El-Feki, Heilman & Barker (2017), p.13
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Ghanim (2009), p.70.  

Ibid, p.71.   

كما یتبینّ في الفصل الآتي، إن السیاقات الاجتماعیةّ والسیاسیةّ والتاریخیةّ في الشرق الأوسط تشُكّل إطار 
یحفزّ ویشرّع الـSGBV في فترات "السلم" النسبي ویعزّز أكثر ھذا المنطق المدمر في أوقات الصراع. 
العنف  من  لنوع  إستمراریة   ھو  بل  العنف  من  مختلف  بنوع  لیس  بالصراعات  المتصل   SGBVفالـ

المتواجد أصلاً في أوقات السلم. 
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الشرف ومؤسسة "جرائم الشرف" 

فیما یخضعن الفتیات إلى سیطرة اجتماعیة وفق IMAGES – MENA، فإن الفتیان یواجھون عقاب جسدي بنسبة أكبر 
من الفتیات. ومن الذّین واللاتي تم مقابلتھم/ن ذكر 30 - 50 % من الرجال و40 - 80 % من النساء عن إستعمال 
نوع من أنواع العقاب الجسدي ضد اطفالھم/ن وبشكل أكبر الفتیان. وھذه الظاھرة تأتي كنتیجة للاختبارات الخاصة 
بالأھل إثناء مرحلة الطفولة، حیث أشار 50 - 70 % من الرجال إلى أنھم تعرضوا لشكل من أشكال العنف في 
أسرھم خلال طفولتھم، وأشار ثلثان منھم على الأقل إلى التعرض للعنف من قبل المعلمّین أو الأقران في المدرسة. 

واختبرت النساء ھذه الأشكال من العنف في مرحلة الطفولة أیضا ،ولكن بمعدلات أقل من الرجال  .  
في حین أن الأطفال الذكور یرُبون على تحمّل ونقل العنف،  ولكن بحسب السعداوي (El Saadawi)، إن تربیة 
"الطفلة في المجتمع العربي" ترتكز على سلسلة تحذیرات حول أمور تعتبر مؤذیة، أو ممنوعة ومعیبة أو یحظرھا 
الدین، وینطبق ذلك على المجموعات الدینیةّ وإلعرقیة الاخرى في المنطقة وإنما بدرجات مختلفة. إذ یتم تدریب 
الطفلة على كبح رغباتھا الذاتیة وإرادتھا الحقیقیةّ والأمنیات المتعلقّة بذاتھا، وملء ھذا الفراغ من خلال تلبیة رغبات 

الآخرین .  
ومشاعرھن  الخاصة  لأفكارھن  والفتیات  النساء  كبح  أي  الذات"،  "إسكات  في  الاجتماعیة  النفسیةّ  العملیةّ  وھذه 
وأفعالھن تمّ دراستھا في مختلف السیاقات الإقلیمیةّ وترتبط بعدّة مشاكل في الصحّة النفسیةّ، أبرزھا الاكتئاب (الفصل 
2، المبدأ 7 – التمكین): " في حین أن ھذه العملیةّ تظھر كأنھا  شخصیةّ لكل إمرأة، إلا أنھا بالحقیقة ذات بعد ثقافي 
عمیق، في عالم مركزه الذكر، یحدد للنساء من ھُنّ أو كیف یجب أن یكنّ، خاصة  في مجال العلاقات الحمیمة. 
وتؤكد الأعراف والقیمَ والتصوّرات "إسكات الذات"، وتمُلي على النساء ما "یجب" أن یكّن علیھ: مرضیات، غیر 
أنانیاّت ومحباّت. ویؤدي إسكات الذات المرتبط بالعلاقات الخاصة  لزیادة قابلیة الاكتئاب عن طریق توجیھ النساء 
نحو الرضوخ إلى إحتیاجات الآخرین، رقابة التعبیر الذاتي، كبح الغضب، وتثبیط الأفعال الموّجھ ذاتیاً وإدانة الذات 
للتماشى مع صورة "المرأة الصالحة/الجیدة" التي حددتھا ثقافة المجتمع. بالتزامن مع التفاوت الاجتماعي الأوسع 
التّي  المشاكل  على  نفَسھا  وتلوم  مُھملة  أوضاع  في  المرأة محصورة  الاعتبارات  ھذه  تبُقي  النساء،  تواجھھ  التّي 

تواجھھا  .  
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  .Shalhoub- Kevorkian (2000), p.51, quoted in Ghanim (2009), p.43
  .World Organization against Torture/OMCT (2003), quoted in Ghanim (2009), p.41

  .Kousha (1997), p.83, quoted in Ghanim (2009), p.12
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لا یمكن للشخص أن یبقى رجلاً إذا سكت عما یعتبره تجاوزات جنسیةّ اقترفتھا إحدى قریباتھ"  . 
والشرف لا یطال الرجل فقط بل یمُس شرف العائلة بأكملھا والذي یتسم بالـ"عار" بسبب أفعال متعددة كممارسة 
الجنس قبل الزواج، أو إقامة علاقة خارج إطار الزواج، أو وقوع  الفتاة في حب الشاب "الخاطئ"، أو في الحالات 
العائلة أو مرتكب "خارجي". ضمن منطق  الفتاة من قبل فرد من  الأكثر إنحرافاً، إذا تمّ الاعتداء جنسیاً على 
الشرف ھذا، تتحمل المرأة مسؤولیةّ جلب العار على العائلة، بإعتبار "سلوكھا غیر الأخلاقي" یعني فشل رجل 
الاسرة في حمایتھا والسیطرة علیھا، ما یشكّل بالتالي ھجوماً مباشراً على حسّ الرجولة لدیھ. وفق ھذا المنطق، 
فالقتل دفاعاً عن الشرف یعُتبر حتمي وإستجابة عادلة  لاسترداد شرف العائلة ككل والتّي غالباً ما تشارك في 
ارتكابھ. ویصعب تحدید مدى إنتشار جرائم  الشرف في الشرق الأوسط لقلة الدراسات المتاحة حول الموضوع 
وإعتبار الكثیر من ھذه الجرائم كحوادث أو حالات إنتحار. والانتحار غالباً ما یغدو الحلّ الأخیر "لتفادي" القتل 
أو نتیجة للضغط العائلي. وكما تبینّ بشكل صریح في تركیا، "فغالباً ما یعُطى الخیار للمرأة التي تعدّت على شرف 
’العائلة بأن تنتحر عوضاً عن قتلھا على ید فرد من العائلة، وعادةً تختار النساء الانتحار"  ، وھذا ما یحصل أیضاً 

في بلاد أخرى في الشرق الأوسط. 
ثمّة صمت متواطئ شدید فیما یتعلقّ بقتل إمرأة من أفراد العائلة دفاعاً عن الشرف، في المجال العام في المنطقة، 
حیث یعُتبر "أمراً خصوصیاً" بدلاً من إنتھاك لحقوق الإنسان- وفي حالات عدّة تكون الأمھات أو الشقیقات أو 

العمّات/ الخالات متورطات في ھذه الجریمة أو یتواطئن معھا. 

تمُارس النساء دوراً حازماً، حیث ساھمن كأمھات أو شقیقات أو عمّات/خالات في إستمرار ھیكلیاّت العنف القائم 
على النوع الاجتماعي بتواطئھن مع العنف تحت عنوان الشرف، أو حتى ممارستھ، وبأشكال أخرى كختان الاناث 
(FGM). وقد یتمثل ھذا الوجھ من السلطة النسائیة بشكل كبیر في صورة الحماة. ففي المجال الاجتماعي النسائي 
 Ghanim,)الخاص والمنفصل عن عالم الرجال العام، تمتلك الحماة سلطة ضخمة. ویشدّد غانم، باقتباسھ كوشا
citing Kousha) ، "تكمن السخریة  في أنھ وعلى الرغم من أن الھیكلیةّ الأبویة تحدد موقع المرأة، إلاّ أن 

الأمھات ھن غالباً اللاتي ینقلن لبناتھن صورة تقُلل من مكانة الدور النسائي والأنثوي في المجتمع. ونظراً إلى 
تنشئة النساء حسب أدوار النوع الاجتماعي المھیمنة، تكُرر الأمھات دوامة العجز الذّي یصبح وسیلة لإستمراریة 

الھیكلیةّ الأبویةّ وبذلك ینُسَب للرجولة وصفاتھا قیمة أكبر"  .   

دور العنف الذّي تمُارسھ النساء: مثل العلاقة مع الحموات

8

27

28

29



 

  

المعلومات  لنظام إدارة  النساء لیس ظاھرة خاصة بالشرق الأوسط، بل یشُكّل مسألة عالمیةّ. وفقاً  إن العنف ضد 
 SGBV المتعلقّة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي في الأردن ولبنان، فالعنف من قبل الشریك الحمیم  بات نوع الـ
الأكثر تبلیغاً من قبل الناجیات  . إنما، الإحصاءات محدودة الصحّة بسبب حساسیةّ المسألة والسیاق المرتبط  بھذا 
النوع من العنف. والعدید من الحالات لا یتم الابلاغ عنھا وتلك التّي یبُلغّ عنھا بالغالب لا یتم تسجّیلھا من قبل السلطات 
باعتبارھا "قضایا اسریة". إضافةً إلى ذلك، وبسبب التباینات المنھجیةّ، فلا یمكن مقارنة بیانات مختلف الدراسات 
بصورة مباشرة: وفقاً لكروج  (Krug)  وآخرون، فتقدیرات الاعتداءات على الصعید العالمي ذات حساسیة مرتفعة 
العائدة  التفاصیل  كما  المقابلات  اثناء  الخصوصیة  ومستوى  الأسئلة،  طرح  وأسلوب  المستخدمة،  التعاریف  تجاه 
ولیست  منھجیة  تباینات  البلاد  بین  الفروق  تعكس  وقد  العمر).  الاجتماعیة،  (الحالة  دراستھا  تتم  التّي  للمجموعة 
اختلافات حقیقیةّ في معدلات الانتشار . ومن المشاكل الأخرى التّي تواجھ دراسات العنف من قبل الشریك الحمیم 
لبنانیة نسائیة، والتي في  الكثیر من  تكّمن في مفھوم الرجال والنساء لما یعُتبر عنفاً. ویذكر غانم إختبار منظمة 
الأحیان تلتجئ  لھا النساء المعنفات لسرد قصصھن في حال بلغ العنف مستوى لا یحُتمل أو یطُاق  . في العدید من 
المجتمعات (ولیس فقط في الشرق الأوسط) یعُتبر، وبشكل كبیر، ضرب الزوجة كحق للرجل بمعاقبة زوجتھ جسدیاًّ 
وبمثابة واجب للرجل قد یكون مُتوقعاً منھ إجتماعیاً وثقافیاً لتثبیط أي "تعدیات" مستقبلیةّ. وفي السیاق الذّي ننظر فیھ، 
قد بینّت دراسة من العراق أن 56.4 % من الرجال العراقیین یعتقدون أن من حقھّم ضرب زوجاتھم في حال عدم 
الطاعة  . بحسب كروج ، وإستناداً إلى مجموعة من الدراسات من جمیع أنحاء العالم، فغالباً ما یفُرقن النساء بین 
أسباب العنف "العادلة" و"غیر العادلة" وبین مستویات العنف "المقبولة" و"غیر المقبولة". وقد یكون تصوّر ما یشكّل 
"العنف" و"السلوك الطبیعي في الزواج" وراء المدى الواسع في المعدلات، كما بین مسح الرجال في منطقة الشرق 
الاوسط وشمال افریقیا  IMAGES-MENA: أنھ بین 10 و45 % من الرجال المتزوّجین في المنطقة قد بلغّوا 

عن إستخدام العنف الجسدي ضد الشریكة الانثى .

فیما یتعلقّ بسوریا والعراق، قلَّ ما تتوفر دراسات أو بیانات رسمیة  كما ھو متوّقع  نظراً إلى التباینات الإحصائیةّ 
الموصوفة أعلاه . وبینت دراسة أجراھا صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمرأة في سوریا في 2005، وھي من 
الدراسات النادرة، أن إمرأة من كل أربع نساء متزوجات تتعرض للضرب . وتعُرض الدراسة 19 شكلاً من العنف 
الأسري وتظُھر أن النساء یتعرضّن للضرب لأسباب متعددة، تتباین بین إھمال الواجبات الأسریة أو طرح الأسئلة 
على الزوج  . وتظُھر دراسة متعددة المجالات في مستشفیین رسمیین في مدینة أربیل/العراق، حیث تلجأ النساء 
الكردیات بسبب مشاكل تتعلق في الصحة الإنجابیة، أن معدل العنف الكلي على ید الشریك الحمیم بلغ 58.6 %. 

"یتواجد العنف في كلّ بیت في العالم العربي. وتبدأ النساء بالشعور أن العنف جزء طبیعي من الحیاة ولم یعدُن
یعتبرنھ عنفاً"  .

Quoted Ghanim (2009), p.26    (اقتباس من أمرأة عاملة في الملجأ الوحید للنساء في سوریا في حینھ).
  (GBVIMS)
       (2015)

  See Krug et al. (2002), p.90ff
 Ghanim (2009), p.24

  United Nations Assistance Mission in Iraq (2013)
  .El-Feki, Heilman & Barker (2017), p.9

  .UNIFEM (2005)

See The Lebanon National GBVIMS Steering Committee (2016) and Gender-Based Violence Information Management System
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بینما أفادت 45.3 % منھن عن تعرُضھن لعنف على ید الشریك الحمیم في السنة الماضیة  . تقُدّر دراسة السكان 
والصحة الاسریة (DHS) في الاردن للعام 2012 أن 32 % من النساء المتزوجات في الأردن قد عانین عنف 
عاطفي، جسدي و/أو عنف جنسي على ید الزوج  . ویعكس سلوك البحث عن المساعدة لدى المرأة المتضررة الاعتبارَ 
بأن العنف الأسري ھو "مسألة/قضیة ذات شأن عائلي". ففي ھذه الدراسة یظھر أن أقل من 4 % من الناجیات من 
العنف داخل الاسرة لجأن لطلب المساعدة من الشرطة، في المقابل، لجأت 84 % منھن إلى عائلتھن طلباً للمساعدة. 

في سیاق الشرق الأوسط، یحتلّ الأزواج المرتبة الأولى في نسبة مرتكبي العنف بحقّ المرأة المتزوّجة، في حین أن 
المرأة الأرملة  أو المطلقّة فانھا تتعرض لأكبر كم من العنف على ایدي إخوتھا. وتتعرض الفتیات للعنف بشكل أساسي 

على ید الآب والإخوة بما في ذلك حالات إغتصاب المحارم  . 

ویأخذ العنف الأسري والمجتمعي ضد الفتیات والمرأة الشابة أشكالاً مختلفة مثل ختان الاناث FGM والتزویج المبكر 
القسري. ویبلغ ختان الاناث في الشرق الأوسط وشمال افریقیا أعلى مستوى إنتشار في مصر (مصر خارج نطاق ھذه 
الدراسة)، إلا أن ھذه الممارسة موجودة أیضاً في مناطق من الأردن وسوریا وكردستان العراق وھي تشُكّل وسیلة 
للسیطرة على الحیاة الجنسیةّ الخاصة بالمرأة وللحد من نشاطھا عبر تقلیص رغبة المرأة الجنسیة، وجعلھا "بتولاً" 
و"وفیة". ویظُھر مسحاً  أجرتھ منظمة وادي في 40 قریة في كردستان العراق أن 60 - 70 % من النساء المقیمات 
في ھذه القرى خضعن لعملیة ختان الاناث  . إن التأثیر النفسي على الطفلات الناتج عن ھذه الممارسة جسیم  ولا یعود 
فقط إلى الألم الجسدي والصدمة بل أیضاً إلى الشعور تجاه الام بالخیانة والتّي لھا دوراً أساسیاً في التواطؤ في إجراء  

   .  FGMعملیة الختان الـ
بشكل عام، وفي حین أنھ قد إنخفض مستوى الزواج المبكر القسري بشكل عام في العقود الماضیة نظرًا للتغیرات 
الاجتماعیة والقانونیة، إلا أن الممارسة ما زالت منتشرة ومرتبطة ربطاً وطیداً بمفھوم الشرف – ویصبح ذلك أكثر 
إنتشاراً في المناطق المتضررة من الصراع المسلح والتشرید (انظر/ي أدناه). في العراق مثلاً، السن القانوني للزواج 
ھو 18 عاماً، إنما وفقاً لتقریر أعدّتھ الـUNICEF (یونیسیف - منظمة الامم المتحدة للطفولة) عام 2016 تبینّ أن 
5 % من الأطفال العراقیین یتزوجون في عمر 15 عاماً و24 % عند بلوغ 18 عاماً، آخذین بالاعتبار أن العدید 
من العائلات تجري الزواج من خلال عقود زواج خارج النظام القانوني  .وبالتالي، یقُدّم زواج القاصرات حلاًّ یتماشى 
مع ثقافة الخوف المجتمعي من خسارة الفتاة عذریتھا قبل الزواج، وبالتالي جلب العار على عائلتھا. بالإضافة، فإن 
زواج القاصرات یرتبط بشكل أساسي بحالة الفقر حیث یشُكّل المھر وغیر أنواع من الدفع مقابل الزوجة الشابة حافزاً 
للأسر الفقیرة، بالأخص لأن الفتیات الشابات یجذبن أسعاراً أعلى من تلك اللاتي وصلن إلى سن البلوغ  . ولا یوجد 

للفتیات أیة فرصة لتحریر أنفسھن، لأنھن یواجھن خطر القتل بسبب جلب العار على العائلة في حال قمن بذلك. 
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 The Economic and Social Commission for Western Asia (ESCWA) (2017), p.6
See Republic of Iraq (2011), Iraq Constitution, article 29; Domestic Law no.8 Kurdistan Region of Iraq.(الدستور العراقي بند 29: القانون الاسري 

رقم 8 – اقلیم كردستان العراق).
رغم ان أھمیة الاسلام لتحقیق العدالة بین الجنسین ومكافحة الSGBV یتم معارضتھا من قبل نشطاء حقوق المرأة في المنطقة إلا أن معظم المنظمات المحلیة التي تم مقابلتھا أكدت بأن 

.ESCWA (2017), p.3 الایمان یلعب دوراً اساسیاً للعدید من الناس وخاصة في المناطق الریفیة مما یؤكد أھمیة إشراك القادة الدینین كأحد محاور استراتیجیة الوقایة

-44
-45
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في  "بغیةً  الأوسط:  الشرق  في  الاجتماعي  النوع  للتمییز حسب  أساسي  بمثابة مصدر  الاستعماري  التاریخ  یعُتبر 
السیطرة على السكان العرب، فرضت الحكومة الاستعماریة سلطتھا على الرجال العرب وفي المقابل، منحت الرجال 
السیطرة التامّة على النساء والأطفال. وقد تمّ تعزیز ذلك من خلال مكافأة كلّ من یقبل بھذا العرض، لا سیما القادة 
الدینین"  . وبعد الحرب العالمیةّ الثانیة واستقلال الدول، قامت بعض البلاد بتبني إصلاحات لمصلحة النساء، إلاّ أن 
ھذه الإصلاحات غالباً ما كانت على الصعید العام ولیس الخاص. بحلول سبعینیات القرن الماضي شھدت المنطقة 
زیادةً في الفقر وعدم الاستقرار، واقترن ذلك بتطبیق سیاسات اقتصادیةّ لیبرالیةّ. ووفقاً للجنة الاقتصادیة والاجتماعیة 
لغرب آسیا (ESCWA)، أدّت الأزمات الاقتصادیة إلى صعود الإسلام السیاسي، وبالتالي تراجع في حقوق المرأة. 
وفي ذات الوقت، شھدت الحركات النسائیة المستقلةّ في بعض دول الشرق الأوسط نموّاً، وتعززت بتصاعد حركات 
حقوق المرأة العالمیةّ وعقد عدد من الاجتماعات العالمیة التّي نظمتھا الأمم المتحدة. وفقاً للـESCWA، غالباً ما 
التمییزیةّ.  فأغلب  تبدو الدساتیر المعمول بھا في المنطقة عادلة بشكل عام، إلا أنھا في الواقع تعُزّز الممارسات 
الدساتیر تعُرّف الاسرة بإعتبارھا الوحدة الأساسیةّ للمجتمع، لیس الفرد، ما یجعل إعتماد النساء على النظام العائلي 
الأبوي الذّي یعُرّف حقوقھا ویحدّدھا. وفي حین أن الدستور العراقي یمنع بصراحة "كافة أشكال العنف والاعتداء 
ضمن الاسرة"، إلاّ أن الإقلیم الكردستاني في العراق فقط، لدیھ قانون خاص بالعنف الأسري  . وحتى ھذا القانون 
التقدّمي ینطوي على عیوب ولا یتم إنفاذه بشكل كافٍ. وتعكس التشریعات الوطنیةّ في بلاد عدیدة من الشرق الأوسط 
تواطؤ الدول في إستمراریة العنف القائم على النوع الاجتماعي. كما أن معظم النظم القانونیةّ مختلطة، فحیث الشریعة 
الدینیة بجانب أطر قانونیةّ أخرى عادةً ما تكون معیاریةّ وتعود إلى الاستعمار. ونظراً إلى أھمیةّ الإسلام على صعید 
الآلیات القانونیةّ الإقلیمیةّ، تعتبر الـESCWA أنھ یجب أن یكون محور أساسي في معالجة العدالة بین الجنسین 
بشكل إیجابي، مع مراعاة أوجھ الغموض في الإسلام فیما یتعلقّ بالمساواة. في حین أن التفسیرات التقلیدیةّ للإسلام 
بین  العدالة  لدعم  كمصدر  الإسلام  من  "الاستفادة  یمكن  أنھ  إلا  أبوي،  تحیزّ  وتعكس  الرجل/الذكر  حول  تتمحور 
القیم الإسلامیةّ، وإنكار مساواة المرأة یغدو أمراً من صنع  الجنسین "  . حیث یكّمن العدل والمساواة في جوھر 

الرجل، وبالتالي ھو قابل للتغییر.
 وأكثر الأمثلة إنحرافاً للعنف المؤسسي تكّمن في النصوص التشریعیةّ الخاصة بالاغتصاب. فالاغتصاب الزوجي 
لیس مجرّم في سوریا، لبنان والأردن. في حالة الاغتصاب خارج الزواج، غالباً ما تمُارس القیم الأبویةّ والعائلیة 
الضغط على الفتیات لیتزوجن من مغتصبیھن، ما یعزّز إفلات الجناة من العقاب. وما زالت تتبنى سوریا والعراق ما 
یسمى بقوانین تزوّج المغتصب. في سوریا، إذا تزوّج المغتصب ضحیتّھ، یتمّ تقلیص عقوبتھ إلى سنتین في السجن. 
وینصّ القانون أن تخفیف العقوبة لن یعد جاریاً إذا فسخ المغتصب الزواج "دون أسباب شرعیةّ" أو قبل مرور 5 
الضغط على النساء والفتیات للبقاء في ھذا الزواج القسري. في العراق، یتمّ  سنوات على الزواج، ما یزید أیضاً 

الإعفاء عن المغتصب إذا تزوّج ضحیتّھ لفترة لا تقلّ عن الثلاث سنوات، ما ینطبق أیضاً على خطف النساء. 

السیاق التاریخي، المؤسسي والاجتماعي على المستوى الكليّ 
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في عام 2012، أقرّت الحكومة الاتحادیة قانوناً طال إنتظاره ضدّ الإتجار بالبشر، مع عقوبات قصوى بما فیھا حكم 
مؤبد في السجن وغرامات قد تصل الى  25 ملیون دینار. إلاّ أنھ تبینّ أن ھذا القانون لیس شاملاً: على سبیل المثال، 

فان تیسیر إستغلال الأطفال في البغاء لا یعُتبر فعل إتجار بالبشر. 
رغم إفتقار العدالة بین الجنسین في الشرق الأوسط، فثمة تحرّكات ایجابیةّ تحدث أیضاً: في نصف عام 2017، أبطل 
تزوّج  العقاب عن طریق  من  یفلت  أن  للمغتصب  التّي سمحت  البنود  ولبنان  والأردن  تونس  من  كل  في  البرلمان 
الضحیةّ، وذلك بفضل حملات ناجحة قامت بھا الناشطات في حقوق المرأة  . أیضاً في عام 2017، صوّت البرلمان 
الأردني على تعدیل مادّة كانت في السابق تخوّل تخفیف العقوبة لجرائم الشرف. في عام 2015، قدّم البرلمان العراقي 
مشروع قانون لمعالجة إحتیاجات الناجیات من الاعتداء، تحت عنوان "قانون الحمایة من العنف الأسري". وینطوي 
القانون على أحكام رئیسیةّ للناجیات من العنف، إلاّ أنھ ینصّ أیضاً على الصلح الاسري القسري ما دفع العدید من 
بشكل ظاھري  الاجتماعیة  القیم  لترویج  للحكومة  باعتباره وسیلة  المشروع  ھذا  إدانة  إلى  المرأة  لحقوق  الناشطات 

عوضاً عن محاولة جدیةّ لتقدیم الدعم واحقاق العدالة  .  
في الواقع، فإن قوى الأمن المختصّة في مكافحة العنف ضد المرأة غالباً ما تلجأ إلى الوساطة مع الاسرة كأوّل وأھمّ 
خطوة، ساعیةً للحفاظ على تماسك الھیكل الاسري، مثلاً من خلال الشرح للزوج الذّي یضرب زوجتھ عن التأثیر 
الجسیم للعنف على المرأة والأسرة. باتخاذھا ھذا الإجراء، تعزز قوى الأمن منطق بقاء العنف الزوجي والاسري في 
إطار الحیاة الخاصة. وتتسم أیضاً قوى الأمن المختصة، بمركز متدني وتجھیزات غیر كافیة. "حتى إذا ورد إتصال 
بشأن ضرب ممیت، قد لا یكون لدینا ما یكفي من الوقود للوصول إلى المكان المحدد" (شرطي، كردستان العراق)  . 
وبالغالب لا یتم الابلاغ عن حالات العنف، بسبب خوف النساء من أن یقوم الازواج بتطلیقھن إذا بلغّن عن العنف، 

وأخذ اطفالھن منھن. وایضا لان أغلب الاسر ترفض عودة الابنة المطلقة إلى منزل الأھل.    
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المجموعات  قبل  من  الاجتماعي  النوع  على  والقائم  الجنسي  العنف  إرتكاب  یتم  والصراعات،  الحروب  أثناء 
المسلحة، كتكتیك حربيّ  وبطریقة نظامیةّ  ومن قبل المدنیوّن ایضاً، في سیاقات إنعدام الجذور، الضغوطات 

الاجتماعیة والاقتصادیةّ، العجز والإفلات من العقوبة. 
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  .Ghanim (2009), p.31
The following reports document the systemic use of sexual violence in both Iraq and Syria:(ھذه التقاریر توثق الاستخدام المنظم للعنف الجنسي في كل من العراق وسوریا)

United Nations Human Rights Council (2018);Euro Mediterranean Human Rights Network (2013); HRGJ Clinic, Madre & WILPF (2016
   Minority Rights Group International (2015 

 United Nations Human Rights Council (2018 (مجلس الامم المتحدة لحقوق الانسان).
 .HRGJ Clinic, Madre & WILPF (2016), p. 1

.see ibid., p.3
  .Minority Rights Group International (2015), p.15
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"إن التسامح الثقافي إزاء الاغتصاب والعنف الجنسي لم یفشل فقط  في مكافحة العنف الجنسي ، بل یشُرّعھ"  . 
یستخدمھا  التّي  عینھا  العنف  أنماط  ممنھج،  وبأسلوب  یستخدمون،  بالصراعات  المتصّل   SGBVالـ مرتكبو  أن 
"العدو" لإحداث أقصى قدر من الدمار الاجتماعي. في الصراعات السوریة والصراعات العراقیة، تم الابلاغ  بأن 
كافةّ الجھات المسلحة، كأجھزة الشرطة إثناء الاستجواب أو عند نقاط التفتیش، قد استخدمت العنف الجنسي بحدود 
متباینة  . وبالرغم من أن إستخدام العنف الجنسي في حالات الصراع یعد أمراً ممنھجاً كما ھو موّثق من سیاقات من 
أنحاء العالم، إلاّ أن مرتكبیھ لدیھم مخططات سیاسیةّ أو اجتماعیةّ محدّدة، وذوي إنتماءات وأسماء تعُرّف عنھم، لذا، 
من المھم تسمیة المجموعات الرئیسیةّ:  في عرض عام أعّده مجلس الأمم المتحّدة لحقوق الانسان حول الجمھوریةّ 
العربیةّ السوریةّ أورِد الحكومة والمیلیشیات التابعة لھا في أعلى قائمة تلك المجموعات، تلیھا داعش، جبھة فتح الشام 
وغیرھا من المجموعات المسلحة، وفي اخر القائمة القوات الدیمقراطیةّ السوریةّ   . بالنسبة إلى العراق، یذكر تقریر 
المجموعة الدولیة لحقوق الأقلیاّت لعام 2015، الذّي ینظر في تزاید العنف في عامي 2013 و2014 أن الجھات 
الرئیسیةّ للعنف تتمثل في الجیش العراقي، الشرطة والملیشیات ومجموعات مسلحّة أخرى تحُارب ضد الحكومة، 

إضافةً إلى داعش. 
ما تمّ وصفھ بالنسبة للاجئین السوریین قد ینطبق أیضاً على الناجیات من الـSGBV في أزمة العراق وبالتأكید ینطبق 
أیضاً على مشاھد أزمات أخرى عدیدة: " النساء والفتیات (...) یعانین من إعتداءات عدیدة على حقوق الإنسان. 
بعض الاعتداءات متواجدة  قبل الصراع وإنما تفاقمت خلالھ، بینما البعض الآخر جاء نتیجة الصراع. (...). في 
سیاق الصراع المسلحّ المتسم بالعنف القائم على النوع الاجتماعي، تسُاھم الوصمة الاجتماعیةّ والعوائق القانونیةّ على 
منطق  في  أنھ  حیث  فعاّل  حرب"  "سلاحُ  ھو  الجنسي  فالعنف  إذاً،   . بھن"  ضرراً  أكثر  وإلحاق  الضحایا  عزل 
"الشرف"، لا تخضع الضحایا للعنف المُریع فحسب، بل أیضاً للعار والرفض من قبل الاسرة والمجتمع، وفي نھایة 
المطاف، إلى خطر القتل. وتواجدت جرائم الشرف في المنطقة قبل الصراع، كما رأینا أعلاه، إلا أنھ وفقاً لشھادات 

متعددة  ، قد تزاید عدد تلك الجرائم بسبب إنتشار العنف الجنسي المُستخدم من قبل كافة أطراف الصراع. 
 No place to" في سیاق الصراعات المسلحة یكون للعنف القائم على النوع الاجتماعي أبعاداً عدّة: في تقریر
turn"، یتبینّ أنھ تمّ إفراز النساء عمداً لاغتیالھن بسبب نوعھن الاجتماعي (جنسھن)  . عندما استولت داعش على 
القواعد  تلك  من  العدید  واستھدفت  المدینة.  على  الأخلاقي  نظامھا  فرضت   ،2014 عام  منتصف  في  الموصل 
الاخلاقیةّ النساء، مثلاً لبس الحجاب القسري، منع النساء من إرتداء الذھب أو عدم الخروج من المنزل بدون رفقة 
قریب ذكر لھن. ویوجد العدید من التقاریر التي تداولت عقاب النساء القاسي وأمام العامة لعدم لبسھن الحجاب. وقد 
تمّ إستھداف النساء المھنیاّت بصورة خاصة وإعدامھن أمام العامة وذلك لانھن یلعبن دوراً عاماً فاعلاً  كمحامیات،

المجموعات المسلحّة: العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي الاستراتیجي
والممنھج 
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طبیبات، سیاسیاّت أو صحافیاّت  . 
 وبرز خطف الرجال والنساء منذ اندلاع الصراع، لا سیما في العراق، كأحد أنواع ممارسات الترھیب العدیدة ،التي 
ارتكُبت على ید داعش وغیرھا من المجموعات الارھابیة والمجموعات الاجرامیة والافراد والتّي تستغل  ضعف 
أنھ في حال إطلاق سراح  أنھ یتم إستھداف كلا الجنسین، إلا  النساء والفتیات بھدف الاتجار بھن. رغم  وھشاشة  
الضحایا،  تؤثر التداعیات الاجتماعیة المفجعة والطویلة الأمد على النساء بشكل أكبر بكثیر من الرجال:  "حیث تحُتم 
مسألة شرف العائلة أن النساء والفتیات اللاتي تعرضن للخطف، في أفضل الحالات، سوف ترافقھن وصمة العار من 
أسرھن على المدى الطویل، وفي أسوأ الحالات یواجھن القتل على ید اسرھن. حیث یتمّ غالباً الافتراض بأن النساء 
الخطف  داعش  واستخدمت  الافتراض"  .  ھذا  النظر عن صحة  بغضّ  جنسیاًّ،  علیھن  الاعتداء  تم  قد  المخطوفات 
لإدرار  وأیضا  داعش  لمقاتلي  زوجات  لتوفیر  وأیضاً  الخوف،  خلال  من  الناس  على  للسیطرة  كوسیلة  الجماعي 
 Human Rights) المال/الدخل، واستھُدفت النساء الیزیدیاّت بشكل خاص. وقد وثقّت  منظمة ھیومن رایتس واتش
Watch) وغیرھا من منظّمات حقوق الانسان النظام الرذیل الذي یعمل على إختطاف فتیات من عمر السبع سنوات 
بحقّ  ارتكُبت  التي  الجرائم  ھذه  وتعتبر   . الجنسي  والاستعباد  القسري  التزویج  المنظّم،  للاغتصاب  وتعریضّھن 

الیزیدیین جرائم حرب، جرائم ضدّ الإنسانیة، وجرائم إبادة  . 

This was a deliberate destruction of the social change that women benefitted from in Iraq in the 1980s, where they were very strong  
 in the professional domain: they made up, for instance, 46% of the teachers and 29% of the doctors. See Minority Rights Group International

P.17 ,(2015).  مّثل ذلك تدمیر مقصود للتغیر الاجتماعي حیث كانت النساء في s1980  في العراق ذات مكانة في المجال المھني وشكلن %46 من المدرسین و %29 من الاطباء.
Ibid, p.18

Human Rights Watch (2018)
United Nations Human Rights Council (2016)

For the following, see Spencer et al. (2015)
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اللاجئون والمشردون داخلیاًّ: دینامیكّیة الـSGBV  "كناتج ثانوي" في مشھد یصوغھ عدم 
الأمان، الفقر  وإنعدام الجذور

غالباً ما تكون النساء والفتیات اللّواتي تمكّن من الافلات من العنف الجنسي الممنھج الذّي تمُارسھ جھات الصراعات 
تزید  الداخلي واللجوء  التشرد  فحیاة  لعنف جنسي وإستغلال إضافیین.  التعرض  بأمان من  السوریة والعراقیةّ لسن 
تعرّض النساء والفتیات  للـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي وذلك بسبب إفتقار الحمایة القانونیةّ، التفاوت 
الاقتصادي والخلل في البنى التحتیةّ والتّي تؤثر على الأمان في المخیمّات. من المعروف أن حالات العجز والفقر 
 (Spencer) تؤجج دینامیكیات العنف القائم على النوع الاجتماعي داخل الأسر والبیوت: في دراسة نشرت لسبنسر
وزملاءة  في 2015 حول العنف القائم على النوع الاجتماعي الذّي تعرّضن لھ اللاجئات السوریات في الأردن ولبنان 
، حیث أوعزت اللاجئات خلال مجموعات النقاش المركزة إن تفشي العنف داخل الاسر یعود إلى عجز رجال العائلة 
في تأدیة الواجبات التقلیدیة المنسوبة إلیھم حسب آدوار النوع الاجتماعي المحددة كإعالة الأسرة اقتصادیاًّ وحمایتھا، 
وذلك كونھم ممنوعین عن العمل ویواجھون عداوة وإستغلال من المجتمع المضیف. إضافةً إلى ذلك  تبینّ أن إفتقار 
المساحة اللازمة وإنعدام الخصوصیة من العوامل التّي تؤدي إلى تفاقم التوترات: " العنف ثمرة الضغط، والمشاكل 

المادیة والظروف المعیشیةّ" (سوري/ة في مجموعة نقاش مركّز، لبنان)   .   
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  .Ibid., pp.29 – 32
  .See No Lost Generation (2018), p.3

  .Minority Rights Group International (2015), p.31
  .Ibid, p.34
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  وشدّدت النساء اللاتّي تمت مقابلتھن على مخاطر التعرّض للعنف على ید عائلة الزوج، حیث یتوجب على العدید 
منھن، في حالات اللجوء، الإقامة مع عائلة الزوج.  حیث یتعرّضن بالأخص للتحرّش الجنسي وإلاعتدا من قبل 
الأقرباء الذكور، وإلى العنف العاطفي على ید والدة الزوج أو شقیقاتھ  .  تواجھ النساء والفتیات اللاجئات العنف 
القائم على النوع الاجتماعي في المنزل والاماكن العامة. في مسح آجراه سبنسر وآخرون، یوّضح أن 32 % من 

النساء اللاجئات بلغّن عن تعرّضھن لعنف على ید أفراد من العائلة و/أو المجتمع المضیف.  
وزواج  الإتجار  سیما  لا  الصراع،  أوقات  خلال  السلم  أوقات  في  القائمة    SGBVالـ من  أخرى  أشكال  وتتفاقم 
القاصرات القسري. أثناء الأزمة السوریة، إرتفعت معدلات زواج الأطفال من 12 % الى 37 % في الأردن  . 
علاوةً على ذلك، تكّمن تجارب  النساء والفتیات من العنف القائم على النوع الاجتماعي إثناء أوقات الصراع في 
صمیم ھشاشتھن للتعرّض للإتجار: فالأرملات والنساء ربات الأسر اللاتي فقدن أقربائھن خلال الحرب یعتمدن على 
من  الممنوعات  اللاجئات  على  بصورة خاصة  ذلك  وینطبق  وأولادھم.  أنفسھن  الذكور لإعالة  الرجال  "مساعدة" 
العمل، كالسوریات في العراق. تحُاول البعض الآخر منھن الھروب من العنف داخل الاسرة والتزویج القسري والقتل 
دفاعاً عن الشرف، وھنّ بحاجة ماسة "للمساعدة" في النقل أو السفر إلى مھربھن. ومع إنھیار نظم الحمایة ونظم 
تفعیل القانون في أوقات الأزمات، تتزاید قساوة مرتكبي العنف. وفقاً لمنظّمة عراقیة لشؤون المرأة "یترصد بعض 
أیضاً، وفي حالة  القائمین بالاتجار الفتیات القاصرات الھاربات في الاماكن العامة المحتشدة كالأسواق"  . أحیاناً 
الیأس الاقتصادي، تقوم العائلات عن قصد أو غیر قصد ببیع بناتھّن  للدعارة أو تزویجھن إلى رجالٍ أكبر سناًّ والذین 
بالتالي یدفعون بالفتیات إلى الدعارة الجبریة، وذلك بتزوّج المرأة ثم السفر خارج البلد برفقتھا، تطلیقھا وإرغامھا 
على ممارسة الدعارة، ثم العودة إلى البلد الأصل وتكریر العملیةّ عینھا. وفقاً لتقریر "No place to turn" غالباً 
ما یتمكن القائمین بالاتجار بابقاء ضحایاھم في الدعارة بتصویرھن أثناء إغتصابھن وتھدیدھن بعرض التسجیل على 
عائلتھن. نظراً إلى أن دعارة العذارى أكثر ربحیةّ، یتم إرغام الفتیات على الخضوع إلى عملیةّ إعادة غشاء البكارة 
"لبیعھن" كعذارى من جدید. غالباً ما یكون عناصرالشرطة أنفسھم زبائن الدعارة، وإعادة النساء والفتیات الھاربات 

إلى إخوتھن  . 
بسبب الضغوط الاقتصادیةّ والعائلیةّ المتفاقمة إثر الصراع، تجُبر العدید من النساء والفتیات اللاجئات على القبول 
بالزواج والذّي لن یقبلنھ في حال كان الوضع مختلف. أیضاً، وفي منطق شرف العائلة والعار، تلعب زیادة احتمالیة 
التعرّض للعنف الجنسي إثناء الازمات دوراً أساسیاً: " وتقول العدید من الاسر السوریة، لا سیما الاسر اللاجئة  إنھم 
یقومون بتزویج بناتھم الشابات لحمایة شرفھن خوفاً من خطر العنف الجنسي الذي یحدث حولھم". وأشارت دراسة 
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HRGJ Clinic, Madre & WILPF (2016), p.4  
UN Women (2013)

   No Lost Generaion (2018), p.3
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أجُریت عام 2013 إلى زیادة في تزویج النساء قسراً بعد تعرّضھن للاغتصاب، لتفادي القتل دفاعاً عن الشرف  . 
وفي تقییم مشترك بین عدّة منظمات في 2013، تبینّ أن 51.3 % من اللاجئات في الأردن قد تزوجن قبل إكمالھن 
الثامنة عشرة من عمرھن  ، بینما یشیر تقریر لـNo Lost Generation من عام 2018 إلى أن الفتیات أبلغن 

عن وصول معدلات الزواج القسري في الأردن الى ما یقارب 70 %  .  
یعرض الرسم البیاني أدناه العلاقات الممنھجة ضمن العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي كما تم استعراضھ 

أعلاه، والذي یشُكل أساس للمبادئ التوجیھیةّ الواردة في الفصل 2. 
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تحلیل ممنھج لاختبارات العنف الجنسي و القائم على النوع الاجتماعي للنساء و الفتیات :ملخص

تقدیم إطارعمل لمفھوم العنف الجنسي و القائم
على النوع الاجتماعي المقبول اجتماعیاً في مناطق

الصراعات و التي تعزز منطقھا المدمر

العنف الجنسي و القائم على النوع الاجتماعي
في سیاق الصراع المسلح ( الازمات في 

سوریا و العراق)

العنف الجنسي و القائم على النوع الاجتماعي
المُتضمن في السیاق التاریخي

والمؤسسي والاجتماعي الكلي للشرق

تعزیز أنماط الانحدار و الاقصاء وقابلیة
التعرض الجسیمة وافتقار الحمایة

العنف الجنسي
والقائم على النوع
الاجتماعي نتیجة

للصراعات المسلحة
في التشرید

وسیناریوھات أخرى
للعیش مرتبطة

بالصراعات

الاستخدام
الممنھج للعنف

القائم على
الجنس من قبل

المجموعات
المسلحة كافة

المستوى المجتمعي : السیاقات الاقتصادیة
والقانونیة للنساء، الخ، مثال : محدودیة الخیارات

الاقتصادیة كبدائل لمفھوم العیش والاختلالات القانونیة

مستوى الفرد:
العلاقات الاجتماعیة
القائمة على النوع

الاجتماعي

الاسرة \ مستوى الجتمع المحلي، 
مفھوم الذكورة \ الرجولة

 المرتبط بالشرف



  See the often-quoted meta-analyses of trauma research of Kessler, Sonnega, bromet, Hughes & Nelson (1995) and Perkonigg & Wittchen (1999)
   See e.g. for a good overview over the diversity of consquences of war rape: Joachim (2005). Regarding war rape in Croatia and Bosnia and Herzegovina, see 

Lonear, Medved, Jovanovic & Hotujac (2006). See also concerning the wide range of physical and mental health problems of rape survivors both in war and 
civilian settings Darves-Bornoz (1997). For the context of war rape related with ISIL: jan Kizilhan researched the prevalence and the specific nature of PTSD 

symptoms amongst Yesidi women. The study included 296 Yezidi women survivors of rape and was conducted in 2016 as part of a special-quota project in 
Baden-Wuerttemberg. 67% suffered from somatoform disorder, 53% suffered from depression, 39% from anxiety, and 28% from dissociation. The prevalence of 

PTSD was 41% to 57% depending on the number of rapes. See Kizilhan (2018)
   Michaela Huber (German trauma specialist), personal communication, reported in internal medical mondiale report on research in Bosnia 

(  Medica Zenica & medica mondiale 2014 ) لمعرفة العواقب المزمنة والطویلة الأجل لاغتصاب الحرب ، انظر
   GIZ (2017), p.10

  Keilson 1992 كیلسون
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الفصل ۲

یبین ھذا الفصل، بإن العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي لھ تأثیرات متعددة على الناجیات.  في التحلیل 
الضغوطات  أكثر  من  الأطفال  معاملة  وإساءة  والحرب  الإغتصاب  یعُد   ، النفسیة   الصدمات  بأبحاث  الخاص 
المسببة للأمراض وترتبط بمستویات عالیة من الاضطرابات المتزامنة مع الصدمات النفسیة . یمُكن أن یؤدي 
جسامة  من  تزید  متعددة  واقتصادیة  واجتماعیة  جسدیة  عواقب  إلى  خاص  بشكل  الجنسي  والعنف  الاغتصاب 
المعاناة النفسیة وتعمیقھا  . وبما أن العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي مرتبط بالعار المنسوب إجتماعیاً 
والشعور بالانحطاط، تلوذ الناجیات غالباً للصمت، مما یجعلھن أكثر عُرضة لنتائج سلبیة ترتبط بعافیتھن النفسیة: 
فإن عدم القدرة على التعبیر عما تم التعرّض لھ من عنف یشُكل عامل خطرعلى البعد النفسي ویعزز إستراتیجیات 
التكیف الانفصالیة والتي ترتبط مع عملیات معالجة الصدمة الناتجة عن ھذه التجربة  .في ما یلي، یتم التركیز 
على المبادئ التي تحُاول أن تأخذ في الاعتبار عواقب العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي وتعقیداتھا ، 
ولكن مع التركیز بشكل واضح على الصحة النفسیة والمشاكل النفسیة الاجتماعیة التي یعاني منھا الناجون، وغالباً 

ما یكون ذلك لفترات طویلة الامد  .    

المبادىء التوجیھیة لتصمیم تدخلات تراعي سیاق الناجیات من  العنف 
الجنسي القائم على النوع الإجتماعي

17

یوجد إجماع متزاید بین المتخصصین والعاملین في مجال الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي على أن 
وبالتالي  والثقافیة،  الاجتماعیة  السیاقات  بین  تختلف  الاضطرابات  وأشكال  الاجتماعیة  النفسیة  المشكلات 
إستراتیجیات التكیف، مثل الارتباط بالموارد الشخصیة والاجتماعیة.  فالشفاء من الصدمات والصدمات نفسھا 
بشكل خاص تتأثر "بالتفاعلات المعقدة بین الأفراد وفئاتھم الاجتماعیة "  .  كما یصف مفھوم الصدمة المتتالیة 

من قبل ھانز كیلسون   الصدمة لا تنتھي بانتھاء أو زوال الحدث الصادم. 

الاستنتاج الأوّل : تحدید سیاق التدخلات النفسیةّ الاجتماعیةّ وتلك المتعلقّة بالصحّة النفسیةّ

تشیر النتائج المعقدة للعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي إلى جانب التحلیل المنھجي للفصل (1) إلى 
استنتاجین عامین بشأن الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي مع الناجیات: أولاً، من الواضح أن التدخلات 

تحتاج أن ترتبط بالسیاق. ثانیاً، یجب مراعاة إھتمامات أو إحتیاجات النوع الاجتماعي العملیة والاستراتیجیة. 

الآثار العامة للتحلیل المنھجي  ۱-۲
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على  أیضاً  ولكن  تجارب محددة،  الرعب من  فقط على  یعتمد  المؤلم لا  العنف  المعاناة من  مستوى 
یمكن  مدى  أي  إلى  یحُدد  الأوسع  المعنى  ھذا  الأوسع.   المستوى  على  والثقافیة  الاجتماعیة  معانیھا 
النوع  على  والقائم  الجنسي  للعنف  والمدمرة  المؤلمة  التجارب  دمج  النفسیة  الناحیة  من  للناجیات 
المعنى  یحُدد  المحددة،  بالتجارب  یتعلق  فیما  بذاتھن.   شعورھن  وفي  للحیاة  فھمھن  في  الاجتماعي 
الاجتماعي الثقافي للعنف ما إذا كان یمكن للمرأة أن تتوقع الدعم الاجتماعي والقبول من قبل المجتمع، 
والذین یمثلان مصدران رئیسیان للشفاء أو الوصم والرفض، وھما بالتالي مصدران لمزید من التدھور 

النفسي الاجتماعي 

وبعبارة أخرى، تتضاعف صدمة العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي بواسطة الصور النمطیة الخاصة 
بالنوع الاجتماعي والمرتبطة بعلاقات معمقة. وحسب تجربتنا، ینطبق أیضًا تحلیل Koss & Burkhart، الرائدان 
في البحث حول الاغتصاب وعواقبھ على النساء، عن الطبیعة العلائقیة للاغتصاب على أشكال أخرى من العنف 
بین  الحمیمة  العلاقات  أشكال  أكثر  ومقصود ضمن  ومركّز  مباشر  وأذى  " ضرر  الاجتماعي:  النوع  على  القائم 
الأشخاص - ھذه ھي طبیعة الاغتصاب. نظراً لأن الاغتصاب بالاساس عمل شخصي داخلي، یتعین على الضحایا 

حل معظم ألاسئلة المركزیة  المرتبطة بالھویة، ماذا سیعني الناس بالنسبة لي وماذا أعني للآخرین ؟ "  
كما أظھر الفصل (1)، بالنسبة للشرق الأوسط، فإن النساء والفتیات لا یعُانین من العواقب النفسیة للعنف المباشر 
فحسب، بل ینشأن في سیاقات تتدنى فیھا قیمة الأنوثة في حد ذاتھا وتقتصر على الأدوار التي لا تسمح في الغالب 
لھن بأیة مساحة لتقریر مصیرھن.  بالنسبة للعدید من النساء والفتیات، یعُد الاضطھاد القائم على النوع الاجتماعي 
تجربة ممنھجة مستمرة من الطفولة إلى الحیاة الزوجیة. عندما یتعرّضن للعنف الجنسي، سواء كان مرتكب العنف 
من الخارج أو الزوج أو أحد أفراد ألاســره أو أحد أفراد المجتمع، فقد یخاطرن بحیاتھن في حال الاقرار عن ذلك.  
في نھایة المطاف، من وجھة النظر ھذه، فإن "الكشف" یبدو جریمة "حقیقیة "، لأنھا تلُحق الضرر بشرف العائلة.  
ومع ذلك، وكما تكرر في معظم المقابلات مع المخبرین/ات الرئیسیین ، فإن كون النساء والفتیات "خارج"  الأسرة 

لیس سوى خیار لعدد قلیل جداً منھن، لأن المجتمع لا یتقبل إستقلالھن الاقتصادي أو الاجتماعي. 
تحدد ھذه الدینامیكیات المجتمعیة كیف تفُسر النساء والفتیات العنف، ولماذا ینُسبن معاناتھن، وما المعلومات التي 
یشُاركنھا ومع من. إن تحدید سیاق تدخلات الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي یعني فھم الاستجابة المعرفیة 
لذلك، مع الوعي الدائم  والعاطفیة والسلوكیة للنساء والفتیات بالنظر إلى ھذه الدینامیكیات وتصمیم التدخلات وفقاً 
بتنوع السیاقات. تصف الدكتورة سیبیل مانشمیت Dr Sybille Manneschmidt للناجین/ات من العنف الجنسي 
والقائم على النوع الاجتماعي في دھوك، كردستان - العراق أنھ یحدث فرقاً كبیراً سواء كان الجناة مرتكبي العنف 
أعضاء في الجماعات المسلحة أو أفراد الأسرة : غالبا ً ما لا تواجھ الناجیات أیة مشاكل في مشاركة تجربتھن  في 
العنف الجنسي المرتبط بالصراع والمُرتكب من قبل مجموعة الأعداء مع الاخصائیین الذكور أو الأطباء النفسیین 
الذكور من مجموعتھن.  ھذا یختلف عندما یتعلق الأمر بالعنف داخل الأسرة.  حیث تصبح دینامیكیات شرف الأسرة 

مھمة وقد تواجھ الناجیات مشاكل في مشاركة تجاربھن ( مقابلة، تموز 2018). 

See Coker, Smith, Thompson, McKeown, Bethea & Davis (2002) and Ullman, Townsend, Filipass and Starzynski (2017) 

كوسس وبورخارت  Koss &Burkhart ( 1989 ،  ص 31

-75

-76

18

75

76



على نحو ثابت، في الدراسة التي أجراھا سبنسر وآخرون ، تم الإبلاغ عن العنف في الأماكن العامة، الذي قامت بھ 
المجتمعات المضیفة في الأردن ولبنان، بشكل متكرر أكثر من العنف المُرتكب في أماكن خاصة (في المنازل / من 
المجتمع  أفراد  قبل  أبلغت عن حوادث عنف عاطفي من  النساء  من  المثال): 24.2 %  الأزواج على سبیل  قبل 
المضیف، بینما 6.2 %  فقط أشرن إلى التعرّض لعنف عاطفي في بیوتھن.  وھذا ینطبق ایضاً على العنف الجنسي 
حیث تم الابلاغ بأن 9.6 %  یحدث في الأماكن العامة (والذي یرُتكب في المقام الأول من قبل المجتمعات المضیفة)، 
بینما أقل من 1 %  في البیوت  . كما أكدت بعض النساء أن العنف على أیدي أزواجھن كان "جدیداً نسبیاً " وقمّن 
بعزو ھذا العنف إلى المشكلات المرتبطة بوضعھم كلاجئین  . قد یتم الافتراض بأن اللاجئات اللاتي تمت مقابلتھن 
ینُكرن تماما أو یقللن من العنف الذي یرتكبھ أفراد الأسرة كإستراتیجیة للتكیف بعدم تحدي قضیة التماسك والولاء 
یمكنھن  لا  وبذلك  جسیم.  وضغط  الجذور  إنعدام  من  ذلك  على  ینطوي  قد  وما  كلاجئین  لوضعھم  نظراً  الاسري 

المجازفة بخسارة أزواجھن وأسرھن، الشيء الوحید الذي لا یزال لدیھن بعد أن فقدن بیوتھن. 
في سیاقات أخرى، یكون لمكانة اللاجئین أو المشردین داخلیاً تأثیر مُعاكس على إستعداد النساء للحدیث عن العنف 
الذي یتعرّضن لھ داخل الأسرة.  بالنسبة لمخیمات الأشخاص المشردین داخلیاً في كردستان العراق ، تصف كارین 
ملودوتش (Karin Mlodoch)  كیف أن دعایة معینة للحیاة الأسریة ووضوح تقدیم خدمات المشورة للناجیات 
تسُاھم بشكل حقیقي في أن تتحدث العدید من النساء وللمرة الاولى عن العنف الذي تعرّضن لھ على أیدي أفراد الأسرة 
بدلاً من تقلیلھ أو إنكاره  .وقد أصبح واضحاً، بأن تصمیم تدخلات الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي ضمن 
السیاق القائم للناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي ھي عملیة معقدة لأن كل سیاق لھ دینامیكیاتھ 

الاجتماعیة الخاصة.  

سبنسر وآخرون ( 2015 ).

التواصل الشخصي - كارین ملودوتش ، آب 2018 .
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الاستنتاج الثاني : تحقیق توازن في إھتمامات النوع الاجتماعي الاستراتیجیة والعملیة للناجیات 

الاھتمامات  ھي  للنساء  العملیة  الاجتماعي  النوع  إھتمامات  فإن   ،(Caroline Moser) موسر  لكارولین  وفقاً   
التمتع  مثل  اجتماعیاً،  والمقبولة  بھن  المناطة  الاجتماعي  النوع  أدوار  نطاق  والفتیات ضمن  النساء  لدى  المتاحة  
بالسلامة الجسدیة، والحصول على الغذاء والمأوى والرعایة الصحیة لأنفسھن ولأطفالھن.  حیث أن إھتمامات النوع 
الاجتماعي العملیة لا تتحدى الوضع القائم للنساء والذي ینطوي على خضوعھن وتبعیتھن والمُستمد من سیاق النوع 
الاجتماعي القائم والمرتبط بتقسیم العمل، أماكن العیش، والوضع العام للنساء حسب النوع الاجتماعي.  ومن ناحیة 
أخرى، فان إھتمامات النوع الاجتماعي الإستراتیجیة، والتي تتضمن المجالات والقضایا المطلوبة  للنساء والفتیات 
تحقیق  وبالتالي  والسیطرة على حیاتھن،  القرار  ھیكلي في وضعھن وسلطتھن في صنع  تحسین  إحداث  أجل  من 
المساواة بین الجنسین،  وقد تشمل قضایا مثل ممارسة حقوق المرأة، والوصول إلى العدالة، وسیطرة النساء على 

أجسادھن.
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كلما كانت حالة حیاة المرأة أكثر قابلیة للتعرض، تكون خیاراتھا لایجاد منافذ حیاة أمنة مختلفة محدودة، 
على سبیل المثال كونھا تعیش ضمن نطاق صراع أو أنھا تتنقل كلاجئة - یجب على الممارسین/ات 
على  والعمل  اجتماعیاً  المقبولة  الحواجز  تجاوز  أخطار  الاعتبار  في  یأخذوا  أن  والاخصائیین/ات 

مساعدتھا لإیجاد الحل الأفضل ضمن محددات معینة

وبالتالي فإن إھتمامات النوع الاجتماعي الاستراتیجیة تھدف إلى تحدي تبعیة المرأة والتغلب علیھا في المجتمع  .  
وعند استخدام ھذا المفھوم لاحتیاجات وإھتمامات الناجیات من العنف الجنسي والعنف القائم على النوع الاجتماعي، 
فإن الاستنتاج ھو أن كل من الاحتیاجات والاھتمامات یجب أن تكون متوازنة في التدخلات الخاصة بالصحة النفسیة 
والدعم النفسي الاجتماعي.   تعكس الممارسات الجیدة المدرجة أدناه نطاق ھاتین الفئتین. لإیجاد التوازن، تم الاقتراح 

من قبل المقابلات التي عُقدت ھذه القاعدة العامة المحتملة :
من المھم عدم التقلیل من قیمة عمل " المشوره" الذي لا یتحدى الوضع الراھن أو " یھز قارب العلاقات القائمة على 
النوع الاجتماعي "، على العكس من ذلك، فھذا نھج ذات قیمة عالیة للمساعدة.  وبالرغم من أن ھذا التوجھ ینطوي 
على بعد سیاسي، لأن العمل على الاحتیاجات العملیة ھو ما تحتاجھ النساء اللواتي یعشن حیاة ھشة ویعتبرن ھذة 
الاحتیاجات كأولویة بشكل عام، والمشورة عادة تعُطي الأولویة لتقریر المصیر للمستفید/ة، ولكن التنشئة الاجتماعیة 
القائمة على النوع الاجتماعي قد حرمت النساء والفتیات من ھذة التجربة. أیضاً، قد تبدو تدخلات الصحة النفسیة 
والدعم النفسي الاجتماعي "الكلاسیكیة " ، ولكن الاحترافیة منھا التي تركز على رفاه الفرد المرأة أو الفتاة، قد تسُاھم 
في إحداث التغییر المجتمعي في نھایة المطاف: تعتمد علاقة المشورة المھنیة على السریة، وسلوك عدم الحكم او 
إدانة الاخر، والاحترام الإیجابي غیر المشروط -  وھذه أھم ثلاثة سلوكیات في أعمال المشورة والتي لا تتوافق مع 
بعض الأنماط المجتمعیة للعلاقات التي نشأت علیھا النساء، وبالتالي تسنح المجال لتجارب اجتماعیة جدیدة ضمن 
علاقة المشورة المحمیة.  وقد تقود ھذه الممارسات في النھایة الى تغییر نظرة النساء لأنفسھن ولغیرھن من الاناث 
من أسرھن.  لذلك قد تكون فرصة المشورة موقعا یمكن أن یحُدث تغییرتدریجي في الأنماط التي تجذرت في الانفس 

من إنخفاض قیمة الذات وقیمة الإناث. 

تم التعبیر عن الإجماع الحالي بین الممارسین / الاخصائیین، حول كیفیة دعم الناجیات من العنف الجنسي والقائم 
على النوع الاجتماعي في عدة مبادئ توجیھیة، وأكثرھا استخداماً " المبادئ التوجیھیة لإدارة حالات العنف القائم 
على النوع الاجتماعي بین الوكالات" (اللجنة التوجیھیة المشتركة بین الوكالات لنظام إدارة معلومات العنف القائم 
على النوع الاجتماعي)، "المعاییر الدنیا للوقایة والتصدي للعنف القائم على النوع الاجتماعي في حالات الطوارئ 
"(صندوق الأمم المتحدة للسكان )،" الإدارة السریریة للناجیات من الاغتصاب "( منظمة الصحة العالمیة ، صندوق 

الأمم المتحدة للسكان، مفوضیة الأمم المتحدة لشؤون اللاجئین ) و "المبادئ التوجیھیة لدمج تدخلات العنف القائم 

 Moser (1989) 79-    موسر
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المبدأ التوجیھي ۱ : المنھجیة المتعددة القطاعات

التحدیات السیاقیة 

على النوع الاجتماعي في العمل الإنســاني" (اللجنة الدائمة المشتركة بین الوكالات).  على الرغم من عدم إھتمامھا 
على وجھ التحدید بالدعم النفسي الاجتماعي والصحة النفسیة، فإن العدید من ھذه المعاییر والمبادئ تنطبق أیضاً على 
المشاریع التي تسعى إلى دعم الناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي من خلال الصحة النفسیة 
والدعم النفسي الاجتماعي.  في التالي، سیتم التركیز على 11 مبدأً توجیھیاً مشتركاً لمعظم إرشادات العنف الجنسي 
والقائم على النوع الاجتماعي، ومناقشة تحدیات تطبیقھا ضمن سیاقات الأزمات في سوریا والعراق وتقدیم أمثلة على 

الممارسات أو التوصیات التي تدعم الممارسین في وضع المبادئ ضمن السیاقات القائمة. 

النوع  والقائم على  الجنسي  للعنف  ومتكاملة  إستجابة شاملة  لتوفیر  المنظمات  تتعاون  القطاعات،  متعددة  منھجیة  في 
والقضائي  الاجتماعي  والنفسي  الاقتصادي والصحي  الدعم  الحصر)  المثال لا  ذلك (على سبیل  في  بما  الاجتماعي، 
والأمني  .  تتشابك وتتكامل الإجراءات النفسیة الاجتماعیة للناجین بشكل مثالي مع القطاعات الأخرى وبحیث یمكن 
الوصول إلیھا بسھولة   .  التدخلات النفسیة والعلاجیة المركزة (من شخص إلى شخص) ( الطبقات 3 و 4 من ھرم 
اللجنة الدائمة المشتركة بین وكالات الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي)   یمكن أن تلبي فقط متطلبات تستند 
النھج القائم على الحقوق والنھج المجتمعي (المبدأن التوجیھیان 3 و 4 ) وعند ضمان التنسیق مع القطاعات الأخرى. 
عبرت إمرأة سوریة بصراحة عن ھذا التعقید : " ماذا استفدنا من مجرد الحدیث ؟ یمكنني الذھاب إلى أي مكان والتحدث 

عن مشاكلي، لكنني أعرف أنھ لن یحدث شيء.  لن أحصل على مساعدة ولن یساعدني أحد.  ماھو الفرق ؟ " 

جمیع القطاعات اللازمة للاستجابة المتكاملة للعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي في سیاقات الأزمات في 
سوریا والعراق تعُاني من أوجھ قصور ھیكلیة كانت موجودة بالفعل قبل الصراعات. 

 Ward & UN Women  ( 2013؛ اللجنة التوجیھیة المشتركة بین نظام إدارة معلومات العنف القائم على النوع الاجتماعي (2017).
 GIZ (2017)، ص  .8.    

المرجع نفسھ ، ص . 12 ، راجع أیضاً المجموعة المرجعیة للجنة التوجیھیة المشتركة بین الوكالات المعنیة بالصحة النفسیة والدعم النفسي والاجتماعي في حالات الطوارئ (2010).
     ( 2015 ) .Spencer et al سبنسر وآخرون
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في سیاق الأزمات العراقیة والسوریة على وجھ الخصوص، یمكن لمستویات عالیة من العنف الھیكلي 
والتھمیش الاجتماعي والاقتصادي أن تجعل ھناك صعوبة في التركیز بشكل حصري على الصحة 

النفسیة المتخصصة أو الدعم النفسي الاجتماعي .
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الصحة:  تتفاقم التجارب المؤلمة للناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي بسبب الافتقار إلى مرافق 
وخدمات صحیة (جسدیة ونفسیة) كافیة ویمكن الوصول إلیھا في كل من سوریا والعراق، وكذلك في البلدان المضیفة 
الصحة  خدمات  الى  الوصول  ولبنان  الأردن  من  كل  في  من سوریا  اللاجئات  والفتیات  النساء  وتتمكن  المجاورة.  
الإنجابیة بصورة غیر منتظمة وذلك  لوجود عائق مھم للغایة یتمثل في إرتفاع التكالیف.  یعتقد أصحاب المصلحة 
الرئیسیون في نظام الرعایة الصحیة اللبناني أن عدداً كبیراً من اللاجئات السوریات یعدن إلى سوریا من أجل الولادة 
ثم العودة في كثیر من الأحیان إلى لبنان بعد الولادة، وذلك لتجنب نفقات الرعایة  .وقد إرتفع معدل وفیات الأمھات في 

سوریا منذ بدایة الحرب الأھلیة السوریة، من 49 إلى 68 لكل 100.000 ولادة حیة  .  

علاوة على ذلك ، تؤكد الناشطات السوریات الحاجة إلى وسائل منع الحمل كقضیة للسلامة والبقاء على قید الحیاة، وإلا 
فإن النساء لا یتركن فقط لمواجھة العواقب النفسیة للاغتصاب، ولكن أیضًا للحمل الذي یعقب ذلك  . أجُبرت العدید من 
النساء والفتیات في حالات الحمل الناتجة عن الاغتصاب على الاستمرار بالحمل وذلك لأن الإجھاض المقصود غیر 
قانوني في العراق وسوریا ما لم تكن حیاة الأم في خطر،  وحتى في ھذه الحال، یجب الحصول على إذن من زوج 
المرأة أو والدیھا.  وبشكل عام، لیس فقط نتیجة الاغتصاب، یعُد عدم وجود خیارات إجھاض آمنة مشكلة صحیة كبیرة، 
حیث  تشُیر تقدیرات منظمة الصحة العالمیة إلى أن حالات الإجھاض غیر الآمن تساھم في 11 %  من إجمالي وفیات 
الأمھات في المنطقة  .تم تحدید الرعایة بعد الإجھاض (الرعایة المطلوبة عندما تخضع النساء لإجراءات إجھاض غیر 

آمنة ) كأحد التحدیات الرئیسیة في مخیمات اللاجئین  .  
 

الآمان :  تفتقر معظم المناطق إلى ملاجئ آمنة للنساء.  یوجد في العراق عدد قلیل من الملاجئ التي تدُیرھا حكومة 
كردستان الشمالیة، لكن قلة قلیلة منھا موجودة في وسط وجنوب العراق، حیث یعُتبر ضد القانون أن تقوم المنظمات 
غیر الحكومیة بتوفیر مأوى للنساء.  وتستھدف غارات الشرطة الملاجئ "غیر القانونیة" التي تدُیرھا المنظمات غیر 
والشؤون  العمل  وزارة  أن  على  بالأشخاص  الاتجار  بمكافحة  المتعلق   2012/28 القانون  وینص   . الحكومیة  
الاجتماعیة یجب أن تنُشئ ملاجئ لمساعدة ضحایا الاتجار وإستغلال البشر.  وقد فسر المسؤولون الحكومیون في وسط 
وجنوب العراق ھذا على أنھ یعني أن الدولة وحدھا ھي التي یمُكنھا تشغیل الملاجئ/ المأوى.  ومع ذلك، خاصة في 
أزمات اللاجئین والمشردین داخلیاً الحالیة، فشلت الحكومة في الاستجابة لحقوق حمایة النساء على وجھ الخصوص، 
لإن خدمات ضحایا الاتجار غیر متوفرة.  وبسبب التواطؤ المحتمل للھیاكل السیاسیة في الدعارة إلى جانب الافتقار 
إلى الملاجئ، یفضل العدید من ضحایا الاتجار بالبشر الذین یقضون عقوبة السجن بجرم الدعارة البقاء في السجن حتى 
بعد إنقضاء مدة عقوبتھم بدلاً من المغادرة والتعرّض لخطر الاتجار بھم مرة أخرى أو العقوبة التي ستفرضھا علیھم 

اسرھم  .  

اقتبست من المرجع نفسھ.
Center for Reproductive Health (2017) مركز الحقوق الإنجابیة

انظر ( HRGJ Clinic ، Madre & WILPF 2016 ) ، ص . 6 المرجع
صندوق الأمم المتحدة للسكان ( 2010 ).
      Krause et al كراوس وآخرون    

العیادة الدولیة لحقوق الإنسان للمرأة في كلیة الحقوق بجامعة مدینة نیویورك ، مادري (Madre) ومنظمة حریة المرأة في العراق (2015).
مجموعة حقوق الأقلیات الدولیة ( 2015 ) ، ص 33 .  
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          (2018) Rankin أنظر رانكن ( CIJA ) قبل كل شيء من قبل لجنة العدالة والمساءلة الدولیة   
Kenny (2017) كیني  

المرجع نفسھ   
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الدعم القانوني / القضائي :  إن الإفلات من العقاب الذي ظھر خلال الحرب ھو انعكاس واضح لضعف نظام القضاء 
الوطني الذي كان بالفعل عائقاً كبیراً أمام تحقیق العدالة بین الجنسین قبل الأزمات الحالیة، وھو في ذات الوقت  نتیجة 
لخلل في العدالة الدولیة.  على سبیل المثال، على الرغم من وجود أدلة على جرائم الحرب والجرائم ضد الإنسانیة بما 
في ذلك العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي في سوریا   ، إلا  أن العدید من الخبراء یشكّون في أن ھذه 
فلیس  الدولیة،  الجنائیة  للمحكمة  الأساسي  نظام روما  تصُادق على  لم  لأن سوریا  نظراً   . مقاضاتھا   الحالات ستتم 
للمحكمة الجنائیة الدولیة أي سلطة مستقلة لمحاكمة الجرائم التي تحدث داخل الأراضي السوریة.  في العام 2014، 
كان أمام مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة إجراء لإعطاء المحكمة الجنائیة الدولیة إختصاصاً في سوریا، لكن روسیا 
المناطق  في  والمتوسطة  الدنیا  المستویات  ذوي  داعش من  أعضاء  بعض  تم محاكمة  بینما  بحظره.   قامتا  والصین 
القضائیة الأوروبیة  ,  إن الجرائم التي یرتكبھا آخرون، وخاصة الجناة رفیعي المستوى، تبقى بعیدة عن المحاكمة  .  

الدعم الإقتصادي : على الرغم من أن عدداً متزایداً من النساء یعملن، لا سیما بین اللاجئین والمشردین داخلیاً ، فإن 
الاستقلال الاقتصادي للمرأة لا یزال غیر مُتصور في المجتمع.  في الأردن وسوریا على سبیل المثال، تحتاج النساء 
إلى إذن من الذكور للعمل.  وحتى إذا طورت النساء مھاراتھن المھنیة من خلال التدریب المھني والمشاریع المدرة 
للدخل والتي تتیح لھن كسب الرزق بشكل مستقل عن الشركاء أو الأقارب الذكور، فغالباً ما تكون ھناك ردود فعل سلبیة 

من البیئة الاجتماعیة التي تعُیق تنمیتھن الاقتصادیة. 
بصرف النظر عن أوجھ القصور ھذه، فإن الإجراءات الصحیة والقانونیة / القضائیة والأمنیة والاقتصادیة لیست دائما 
حساسة للصدمات، مما یعني أنھا لیست مصممة للاخذ بالاعتبار الاحتیاجات الخاصة للناجیات من العنف  .حیث یمكن 
إعادة   على  أن تعمل فعلاً  السلامة والآمان،  نفُذت دون ضمان  أو  إذا صُممت  الناجیات،  لدعم  المخصصة  للأنشطة 

الصدمة وبما أن طلبات الناجین جسیمة، فیتم خرق الثقة أو كسر التوقعات. 
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 انظر الأمم المتحدة العراق (2017).  
     .(2013) CARE منظمة كیر 

. الوكالة السویسریة للتنمیة والتعاون ( 2016 ) ، ص . 14 .  
    (2013) Ward  & UN Woman    
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ممارسات جیدة وتوصیات ملائمة للسیاق

المبدأ التوجیھي ۲: المنھجیة متعددة المستویات

أنشأت بعض المنظمات بنجاح خدمات مشتركة وأنظمة إحالة حول عمل الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي.  
بمعنى آخر، تم تحدید مجالات التدخل الأساسیة وخدمات الوكالات الأخرى التي یتم التحویل إلیھا .  على الرغم من 
جمیع أوجھ القصور الھیكلیة، فقد تمكنت المنظمات، بشكل خاص التي لھا تاریخ طویل، في دعم الناجیات من العنف 
لتكاملیة  علیھم  الاعتماد  یمكن  أو غیر حكومیین  إیجاد شركاء حكومیین  الاجتماعي من  النوع  والقائم على  الجنسي 
التدخلات الخاصة بھذه المنظمات.  على سبیل المثال، تقدم منظمة كفى (KAFA) في لبنان الدعم النفسي الاجتماعي 
والعلاج والمشورة القانونیة بالإضافة إلى المدافعة/المناصرة لإحداث تغییر في التشریعات بالإضافة إلى رفع مستوى 
الوعي، ولكن فیما یتعلق بالرعایة الصحیة، یتم التحویل إلى مقدمي الخدمات الطبیة ( أخصائي/ة  نفسي، منظمة كفى 

 ، مقابلة في تموز 2018 ).
نموذج آخر ھو نموذج مؤسسة جیان، التي تجمع بین الصحة النفسیة  والدعم النفسي الاجتماعي والخدمات الصحیة 
الطبیة / أمراض النساء الأساسیة والاستشارات القانونیة وتقوم بالاحالة إلى خدمات الدعم الطبي المتخصص ( على 
سبیل المثال، جراحات أمراض النساء ) أو بالاخص الحالات القانونیة الحرجة.  یقدم أخصائیو العلاج النفسي ذوو 
الخبرة حلقات دراسیة حول حساسیة الصدمات لموظفي/ات المدارس أو السجون أو الشرطة (طبیب/ة نفسي، مؤسسة 

 جیان، مقابلة في تموز 2018).
ومن الأمثلة البارزة للاستجابة متعددة القطاعات "مركز الناجین" في دھوك في كردستان العراق، الذي أنشأه صندوق 
الأمم المتحدة للسكان والمدیریة العامة للصحة في محافظة دھوك في عام 2014،  والذي یقدم خدمات طبیة ونفسیة 
اجتماعیة ونفسیة بالإضافة إلى الاستشارات القانونیة والأنشطة الاجتماعیة.  وقد كان موظفو المركز من بین أول من 
دعم النساء والفتیات الھاربات من آسر داعش من خلال تقدیم خدمات الصحة النفسیة المتخصصة.  ویضم المركز أیضاً 

مكوناً للوصول الى المجتمع المحلي وإشراك قادة المجتمع في أعمال المدافعة  .  
قامت بعض المنظمات، على سبیل المثال منظمة كیر (CARE)، بدمج الرعایة بعد الإجھاض في خدماتھا في سوریا، 

والتي أثبتت أیضاً أنھا نقطة دخول مھمة لخدمات المشورة النفسیة الاجتماعیة  .  

في المنھجیة متعددة المستویات، " یتم تضمین جمیع المستویات، أي الفرد والأسرة والمجتمع والدولة (بما في ذلك 
مستوى السیاسات والإطار التشریعي والمؤسسي) في تحلیل المشكلة والاستجابة.  " وعادة ما یتم الجمع بینھا وبین 
المنھجیة متعددة القطاعات لتحقیق استجابة شاملة ومتكاملة، وقبل كل شيء، الوقایة من العنف الجنسي والقائم على 
التدخلات في جمیع القطاعات الرئیسیة وعلى مختلف  النموذج الموحد، یجب أن تتم  لھذا  النوع الاجتماعي.  وفقاً 
المستویات، وذلك لمأسسة الحمایة الھیكلیة والنظامیة والفردیة للناجین  . وتسعى المنظمات، على النطاق الاجتماعي 
والسیاسي ألاوسع، إلى إصلاحات ھیكلیة لتوسیع الحیز الخاص بالمرأة وحقوقھا ومشاركتھا من خلال الحملات العامة 
وحملات المدافعة. على سبیل المثال، فإن المسودة الأولى للقانون اللبناني لحمایة النساء والأسر من العنف الاسري   
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أعدت  اولاً من قبل منظمة كفى في العام 2014.  وعلاوة على ذلك، في كردستان العراق، كان لـ PDO وخنزاد ، 
الأحوال  قانون  إصلاحات  حول  الحوار  في  نشط.  دور  المرأة،  حقوق  مجال  في  ناشطات  أو  لمنظمات  بالاضافة 
الشخصیة في العام 2008 وقانون الأسرة للعام 2011   .على المستوى المؤسسي، تعمل المنظمات من أجل آلیات 
حمایة فعالة ضد العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي، على سبیل المثال من خلال تدریب الجھات الفاعلة التي 
للنساء والفتیات.  على مستوى  القضائیة  والرعایة الاجتماعیة  القانونیة /  تقدم خدمات الصحة والأمن والخدمات 
الشخص/المرأة وبیئتھا المباشرة، یشُارك الكثیرون في أنشطة التوعیة أو تعزیز شبكات الدعم المجتمعیة والصحة 
النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي  . ھذا العمل على مستویات متعددة لا یعُد فقط أمراً حرجاً لنجاح الوقایة ومھماً 
لتعزیز النھج القائم على الحقوق تجاه العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي (المبدأ التوجیھي 3)، بل إنھ یصف 
السیاقات الأبویة والمتواجدة قبل  بیئات الصراع  ھو متجذر في  النوع الاجتماعي في  القائم على  العنف  حقیقة أن 

الحرب. 

      (2018) Mlodoch انظر ملودوتش

       (2018) medica mondiale انظر 
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تتطلب المنھجیة متعددة المستویات التعاون مع ھیاكل الدولة ونظریة  تغییر تقدمیة طویلة المدى للتغییر تھدف إلى 
تحول المؤسسات والمجتمعات.  في سیاق الأزمات في العراق وسوریا، غالباً ما تكون الحكومات جزءاً من نظام عنف 
وقمع للنساء والفتیات.  على الرغم من تحقیق بعض التغییرات في الأطر القانونیة في السنوات الأخیرة، إلا أنھا كانت 
بطیئة للغایة في أغلب الأحیان.  علاوة على ذلك، فإن معظم برامج الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي والعنف 
المنطقة ھي برامج إنسانیة بطبیعتھا، وتستند إلى تقییمات  النوع الاجتماعي الممولة حالیاً في  الجنسي والقائم على 
للاحتیاجات الطارئة المتعلقة بالصراع، وبالتالي إعطاء الأولویة للأھداف قصیرة ومتوسطة الأجل.  على خلفیة زیادة 
ما تتسم الاستثمارات الكبیرة للدول المانحة في المنطقة بفترات إنفاق قصیرة  مستویات الھجرة إلى أوروبا، كثیراً 
نسبیاً، مما یحُدث ضغوطاً زمنیة في تدفق الأموال.  في ھذا الواقع، فإن  قرارات تمویل مشاریع العنف الجنسي والقائم 
على النوع الاجتماعي لا تعتمد بالضرورة على الاثر المتوقع على المدى الطویل والمتعدد المستویات للمشروع، ولا 
یتم مراجعة الأھداف القصیرة والمتوسطة الأجل وتعدیلھا استناداً إلى نظریة التغییر التقدمیة طویلة الأجل المفترضة. 
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 في ألمانیا ، عادة ما تكون المنظمات التي تدعم الناجین من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي في تعاون وثیق مع الشرطة والقضاء. ومع ذلك، في الشرق الأوسط ،
فإن دمج المشورة والحمایة أمر بالغ الأھمیة بشكل خاص

 انظر GIZ ( 2017)، ص . 13.     
UNHCR (2016) مفوضیة الأمم المتحدة لشؤون اللاجئین

على  والحفاظ  المستویات  متعدد  التدریجي  التغییر  أجل  من  العمل  من  المنظمات  من  العدید  تمكنت 
الاستمراریة في برامجھا على الرغم من التركیز الحالي على الاحتیاجات المتعلقة بالصراع والطوارئ 

العنف  الحالي على  التركیز  الرغم من  الاناث على  یواصلون حملتھم ضد ختان  المثال  وادي على سبیل  شركاء 
المرتبط بالحرب ( منظمة وادي، برلین، مقابلة في أذار 2018 ). 

تجمع معظم المنظمات بین عمل كسب التأیید بالتعاون الوثیق مع الشرطة والقضاء.  یعُد بناء قدرات أو تدریب 
الجھات الفاعلة القانونیة / القضائیة مكوناً رئیسیاً في عمل كل من منظمة میدیكا موندیال، ابعاد ABAAD  ، كفى، 
منظمة الأمل، مؤسسة جیان، ھوكاري وخنزاد. من خلال طرح موضوعات مثل حساسیة الصدمة، أو النھج الذي 
یرُكز على الناجین، أو العواقب النفسیة الاجتماعیة للعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي، تساھم المنظمات 
في نوعیة وجودة الحمایة القانونیة.  بالإضافة إلى ذلك، من خلال إیجاد فھم مشترك ومعنى لھذه التدریبات، وبالتالي 

تحسین مستوى الحوار والتعاون مع الشرطة والمحاكم  .  
تدُیر منظمة كفى حملة كسب تأیید حول القضایا ذات الصلة بحقوق المرأة.  من بین مواضیع أخرى، یحّشدون من 
أجل قانون مدني مُوحد یحمي ویضمن حقوق المرأة في حالة الطلاق.  حتى الآن، في لبنان، یتم التعامل مع قضایا 
الطلاق والحضانة من خلال التشریعات الطائفیة المختلفة. تعقد منظمة كفى أیضاً ندوات منتظمة للتوعیة مع النساء 
وللنساء  والأطفال حول حقوقھم والقضایا الأخرى ذات الصلة في مخیمات اللاجئین في منطقة البقاع وفي أماكن 

أخرى (كفى، أمیكا  مقابلات في تموز  2018 ). 

یعكس النھج القائم على الحقوق تغییراً في العمل الإنساني، من نموذج خیري، أي تقدیم المساعدة للمستفیدین، إلى 
نموذج حقوق الإنسان.  ففي التدخلات الخاصة بالعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي والصحة النفسیة والدعم 
النفسي الاجتماعي، ھذا یعني التعامل مع النساء والفتیات لیسن كمتلقیات سلبییات للدعم، ولكن كصاحبات حقوق 
النفسیة  الصحة  عن  فضلاً  ضدھن  المُرتكبة  الانتھاكات  وإدانة  لحمایة   : إلانسان  وحقوق  قانونیة  بحقوق  یتمتعن 
والامتلاء الشخصي  .  و بالتالي یجب على ممارسي وأخصائي الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي التأكد من 
أن النساء والفتیات یعرفن حقوقھن.  ویجب أن یتم تأطیر العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي بوضوح 
باعتباره انتھاكاً لحقوق الإنسان، بصرف النظر عن السیاقات الاجتماعیة والثقافیة : "یبین النھج القائم على الحقوق 
بأنھ لا یمكن تبریر أو التغاضي عن العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي لأسباب تتعلق بالثقافة أو الدین، 

حیث أنھ لا یمكن تداول وتبادل الحقوق غیر القابلة للتجزئة إستناداً إلى ھذه المبررات"   .  
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المبدأ التوجیھي ۳ : النھج القائم على الحقوق
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الالتزام بالنھج القائم على الحقوق في السیاقات التي یتم فیھا التشكیك في عالمیة حقوق الإنسان، حیث تمُیز التشریعات 
الوطنیة ضد النساء والفتیات أو حیثما توجد ثغرات قانونیة، كما ھو الحال في مناطق الصراع النشطة، یمثل تحدیاً 
كبیراً ( الفصل 1 - المستوى التاریخي والمؤسسي والاجتماعي الكلي).  فیما یتعلق بالنقطة الأولى، على الرغم من 
أن إتفاقیة حقوق الطفل ( CRC ) وإتفاقیة القضاء على جمیع أشكال التمییز ضد المرأة ( CEDAW ) تم المصادقة 
الدولیة لحقوق  العدید من السلطات تدعي أن الآلیات  في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفریقیا، فإن  علیھما عالمیاً 
الإنسان لا تنطبق في تلك الحالات التي تتعارض فیھا مع الشریعة الإسلامیة أو قوانین وطنیة محددة، لا سیما في مجال 
قوانین الأحوال الشخصیة أو الأسرة المتعلقة بالزواج والطلاق والمیراث وحضانة الأطفال   . ھذه القوانین ذات صلة 
كبیرة عندما یتعلق الأمر بمسائل حیویة كالطلاق بسبب عنف الشریك الحمیم.  بمعنى آخر، تسعى الحكومات إلى 
الحفاظ على مساحة ضمن القانون المحلي وبحیث لا یمكن أن تمسھا معاییر حقوق الإنسان الدولیة"  . وفقاً للنسبیة 
الثقافیة للإسكوا، أي أن فكرة عدم وجود مبادئ شاملة تنطبق على جمیع الثقافات، تسُتخدم غالباً كأداة سیاسیة لتبریر 

إنتھاكات حقوق الإنسان، بما في ذلك إنكار حقوق المرأة   . 

بالإضافة إلى التشریعات الوطنیة الرسمیة، آلیات القضاء غیر الرسمیة التي لا تشُكل جزءاً من الحكومة، أي حل 
النزاعات المجتمعیة أو القانون العشائري   ، غالباً ما تنتھك حقوق المرأة   .عادة ما یتبنى الشخص المُختار لقیادة 
العملیة غیر الرسمیة لتسویة المنازعات، الإجراءات التي أثبتت تاریخیاً أنھا مقبولة لدى المجتمع المحلي، ولكن بما لا 
یخدم الطرف الأنثوي   .  یقُال أن العدید من قضایا العنف الأسري والطلاق والمیراث وما إلى ذلك یتم التعامل معھا 
في أنظمة غیر رسمیة، لأن المحاكم تكون عادة في بلدات بعیدة والناس یمیلون إلى عدم الثقة في الآلیات القضائیة 

الرسمیة التي تعتمدھا الحكومة   . 

ثالثاً، فیما یتعلق بالثغرة القانونیة المذكورة أعلاه في مناطق القتال المستمر في سوریا، فإن الإفلات من العقاب المرتبط 
بالانتھاكات متفشٍ ولا توجد مساءلة من أي جھة فاعلة.  یوجد ثغرة قانونیة مماثلة في حالة اللاجئین "غیر الشرعیین" 
الذین لا یتم الاعتراف بھم على ھذا النحو، كما ھو الحال على سبیل المثال في حالة السوریین في لبنان، التي لم تصُادق 
على اتفاقیة عام 1951 الخاصة بوضع اللاجئین.  في مثل ھذه الحالة، لا تتُاح للنساء اللاتي یخضعن للعنف الجنسي 
والقائم على النوع الاجتماعي، سواء من قبل المجتمع المضیف أو من أزواجھن، الفرصة للمطالبة بحقوقھن من خلال 
مما  لخوفھن  بالاضافة  موجودة،  غیر  تقریباً  تكون  أمامھن  القانونیة  الخیارات  فإن  وبذلك  الرسمي.   المحاكم  نظام 
سیحدث لھن ولاسرھن إذا أبلغن السلطات المحلیة عن تعرضّھن للعنف  ( أمیكا / كفى ، مقابلات في تموز 2018 ). 
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إن التدخلات المبنیة على حقوق الإنسان، حتى في المناطق التي لا تحُترم فیھا ھذه الحقوق، تعُتبر بیان 
سیاسي واضح یؤكد بأن العنف الجنسي القائم على النوع الاجتماعي لا یمكن إعتباره قضیة ضمن 
النطاق الخاص حیث یلُقى باللوم فیھا على الناجیة بسبب ما حدث لھا، بل إنتھاك لحقوق الإنسان ویجب 

بالتالي مساءلة الدولة على ھذا الانتھاك.

حتى إذا كان النھج القائم على الحقوق لا یغُیر من الناحیة الفنیة التدخل النفسي الاجتماعي المحدد، فإنھ ذات أثر على آراء 
الممارسین/ الاخصائیین. 

تغیر مفاھیم الصدمة من وجھات نظر المعالجین : تؤكد إنجي یواكیم (Inge Joachim)، أخصائیة العلاج النفسي والجسد  
والمدربة في مؤسسة جیان، أن المعالجین/ات النفسیین/ات الذین یعملون في مجال العنف الجنسي في المنطقة یحتاجون إلى 
تطویر مفھوم اجتماعي سیاسي للصدمات النفسیة حتى لا یعالجوا " الضحایا "، یمكن تحقیق ھذا التغییر من خلال التدریبات 
التي یتحاور فیھا الممارسون/ات حول الطابع السیاسي للعنف الجنسي القائم على النوع الاجتماعي ( یواكیم، مقابلة في تموز 

 .(2018

وبالرغم من أن التشریعات الوطنیة تمیز ضد النساء والفتیات، ولكن توفر القوانین لھن درجة معینة من الحمایة.  لذلك یمكن 
أن یكون للمشـــورة القانونیة إمكانیة ذات نوعیة للتمكین وتوســیع الخیارات للعمل:  العدید من المنظمات، من بینھا كفى  
النساء ویطلبن  العدید من  تأتي  أولاً،   النساء.  تواجھھ  التي  للمشاكل  القانونیة  الجوانب  تتعامل مع  أقسام  لدیھا  لبنان،  في 
إستشارة قانونیة في حالة التعرّض للعنف من قبل الشریك الحمیم،  ثم یتلقین جمیع المعلومات التي یحتجنھا والتي تبین  
الفرص والخیارات المتاحة أمامھن. وفقاً لأحد المعالجین النفسیین في كفى، یجب إحداث التغییرات لیس فقط من خلال 
العملیات الشخصیة الخاصة بالمراجعات ولكن أیضاً من خلال تغییر الواقع الذي تواجھھ النساء من خلال كسب التأیید، رفع 
الوعي وما إلى ذلك (المبدأ التوجیھي 2 ، المنھجیة متعددة المستویات). و یعتبر أیضاً تقدیم المعلومات القانونیة علاجیاً، 
لأنھ یضع إمكانیات وخیارات أمام النساء قد لاتخطر على بالھن، وقد یشعرن بالیأس والاكتئاب (أخصائي/ة العلاج النفسي، 

كفى، مقابلة في تموز 2018). 

مثال للتدخل، ضمن السیاق، العلاجي المعرفي السلوكي والمعلومات القانونیة: تقُدم أخصائیة نفسیة من فرع كركوك في 
مؤسسة جیان ما تسمیھ "العلاج التعلیمي"، وھو نھج متعلق بالعلاج المعرفي السلوكي.  وھي تبُلغ المراجعات بحقوقھن 
وتؤكد أن أزواجھن لا یحق لھم ضربھن وفقاً للقانون ویمكن معاقبتھم.[ ملاحظة من المؤلفات : من العام 2014 حتى العام 
لھذه  یكون  ما  ].غالباً  الاسري  العنف  تجریم  یتم  العراق، حیث  كردستان  تحت سیطرة  كركوك  محافظة  كانت   ،2017
الأجزاء التعلیمیة الصحیحة تأثیر فعاّل وتغییر للمعتقدات المعرفیة - في إطار العلاج المعرفي السلوكي - التي لدى النساء 
عن أنفسھن وعن وضعھن غیر المأمول منھ وبأن یتحملن  العنف ضدھّن بإعتباره مصیر لا یمكن الافلات منھ.  وفقاً 
للاخصائیة من مؤسسة جیان، فإن معرفة الفرد حقوقھ غالباً ما تقلل بسرعة من التوتر ومشاعر الیأس وفقدان الامل.  بعض 
تتغیر  ماً  غالبا  الحیاة،وبالتالي،  وعن  أنفسھن  عن  السلبیة  نظرتھن  یغُیر  مما  المعلومات  بھذه  المنزل   إلى  یعدُن  النساء 
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 الدینامیكیة بین الزوجین،  إن لم یكن في جمیع الحالات، للأفضل ( مقابلة الطبیبة النفسیة، مؤسسة  جیان، تموز 2018 ). 

من ناحیة أخرى، في السیاقات التي تكون فیھا الأطر القانونیة أضعف منھا في كردستان العراق  KRI أو القوانین غیر 
مفعلّة، على سبیل المثال وسط العراق أو سوریا، فإنھ یمكن للتحدث عن الحقوق أن یكون عكسیا وبحیث یوُلد الیأس.  في 
ھذه الحالات، یكون العمل مع أفراد الأسرة أو السلطات غیر الحكومیة في المجتمع ھو المفتاح ( المبدأ التوجیھي 4 : النھج 

القائم على المجتمع ). 

توصیات أخرى مقدمة من المؤلفات  : فیما یتعلق بحالة اللاجئین "غیر الشرعیین" الذین لا یستطیعون الوصول بسھولة 
إلى نظام القضاء الرسمي، فإن التعاون مع نظام القضاء غیر الرسمي الذي یظھر في مخیمات اللاجئین والمجتمعات 
ھو خیاراً یستحق التقییم.  أفادت بعض المنظمات النسائیة في المنطقة بانھا تمكنت من العمل بنجاح لدمج إعتبارات 
حقوق المرأة في آلیات القضاء غیر الرسمیة   . ومع ذلك، من الأھمیة بمكان المراقبة بعنایة لمدى مراعاة مثل ھذه 
الآلیة غیر الرسمیة لمصالح النساء.  حیث ینبغي تدریب السلطات على دینامیكیات العنف ضد المرأة ( المبدأ التوجیھي 
9 : ملحق: القادة الدینیون كمجموعة خاصة لمبدأ إشراك الرجال - حلفاء أو جزء من المشكلة ؟ ).  في العمل مع  
النساء اللاجئات، یمكن تعریفھن بتشریعات البلد المضیف والخاصة  بالحالات التي یتم فیھا الالتزام بحقوق الإنسان 
بشكل أكبر من البلد الذي نشأن فیھ، كما ھو الحال بالنسبة للنساء اللاجئات في كردستان العراق، والذي ینطوي على 

احتمالات تمكینیة  ویوحي بأن التغییر المجتمعي التدریجي ممكن. 

في النھج المجتمعي النفسي الاجتماعي، یتم دمج الأسر والجیران في عملیة الوقایة من العنف والصدمات وإدارة عملیة 
التعافي.  تطلق التدخلات عملیات اجتماعیة تعزز الموارد والروابط داخل المجتمعات، بھدف جعلھا أكثر قدرة على 
دمج ودعم الناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي، وتولید مشاعر التضامن ومنع نشوب مزید من 

العنف   .  

في ھذه السیاقات الإقلیمیة، تشكل الأسرة كجزء من الھیكل العشائري الأكبر مصدراً رئیسیاً للناس بالشعور بالانتماء، 
القائم على المجتمع من خلال التدخلات المبنیة على الاسرة.  تعُد جھود  ولھذا تعتمد وتنفذ معظم المنظمات النھج 
ھي  "الأسرة  لأن  للناجیات  الاجتماعیة   النفسیة  والعافیة  النفسیة  للصحة  قصوى  أھمیة  ذات  والمصالحة  الوساطة 
مركزیة  الحیاة الاجتماعیة ومصدر السعادة والدعم العاطفي والعزوة  والفخر، وغالباً ما تعتقد النساء (...) بأن الحیاة 

خارج الأسرة لا معنى لھا وغیر سعیدة "   .   
 ومع ذلك، كما أصبح واضحاً في التحلیل المنھجي، یمكن أن تكون الأسرة أیضاً مصدراً رئیسیاً لانعدام الأمن والقمع. 

المبدأ التوجیھي ٤: النھج  القائم على المجتمع  
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فرق عمل متنقلة: تضم منظمة وادي فرقاً متنقلة تتألف من أخصائي/ة اجتماعي وأخصائي/ة  صحي أو أخصائي/ة 
قانوني في أماكن مختلفة في كردستان العراق،  تذھب إلى القرى للتوعیة، على سبیل المثال، حول ختان الاناث والعنف 
من قبل الشریك الحمیم.  بعد ھذه الجلسات، تتوجھ النساء اللواتي لدیھن أسئلة أو بحاجة إلى مشورة فردیة إلى فرق 
وادي المتنقلة. و نظراً لأنھم یزورون المجتمعات بانتظام لسنوات، فإنھم اكتسبوا ثقتھا، وأصبح یسُمح للنساء بحضور 
الدعم  وطلب  الاجتماعات  بحضور  أیضاً  الرجال  بدأ   الوقت،  مرور  مع  وادي.  منظمة  تنظمھا  التي  الاجتماعات 
والندوات الخاصة بھم. و لم یكن ھذا ممكناً بدون العلاقة طویلة الأمد التي أقامتھا منظمة وادي في بعض المجتمعات 

( مقابلة، منظمة وادي، برلین، أذار 2018 ). 

المرأة ( WRO ) في  تأھیل  المثال منظمة  المجتمعیة: ھناك منظمات متنوعة، على سبیل  المؤسسات  التعاون مع 
اقلیم  في   (DCVaW) المرأة  ضد  العنف  مكافحة  مدیریة  مثل  الشرطة،  وحدات  مع  كثب  عن  تتعاون  العراق، 
كردستان، ومع النظام القضائي، من أجل الضغط بشكل واضح على الاسر من أجل الحد من مزید من العنف    . على 
الرغم من عدم إتخاذ إجراء قانوني في كثیر من الأحیان، فإن التھدید الجدي للعقوبات یمكن أن یكون بمثابة إستراتیجیة 
لحفظ ماء الوجھ للآباء والإخوة الذین یمكنھم بالتالي تبریر عدم إرتكاب جریمة القتل.   ضباط الشرطة أو المحاكم 
یجعلون الأسر توقع على مستند تلُزم نفسھا بإنھاء العنف، والتي تكون فعاّلة في بعض الأحیان، لأن  "القضیة یتم نقلھا 
من الشأن الاسري إلى المجال شبھ العام"   .  علاوة على ذلك، من الممارسات الجیدة إجراء متابعات مع الاسر حتى 

 في حال تدھور الوضع لا یبقى دون أن یلاحظھ أحد.
التدخلات الأسریة التي تشمل القادة الدینیین وأصحاب المصلحة السیاسیین:  في العام 2015، نفذت منظمة خنزاد عملیة 
توسط لمدة تسعة أشھر لقضیة لشاب وشابة ربطتھما علاقة ما قبل الزواج، ینتمي كل منھما إلى واحدة من عشیرتین 
قویتین مسلحتین  متنافستین في  المنطقة الحدودیة النائیة بین  إیران والعراق.  أعلنت كلتا العشیرتین عن عزمھما قتل 
الشاب والشابة.  إثناء المفاوضات، كانت الشابة محجوزة في مأوى حكومي، وكان الشاب مختبئاً في مكان مجھول. 
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من أجل إنشاء ھیاكل الدعم التي تتجاوز الأسرة ومنع المزید من العنف، فمن الضروري بالتالي تحویل 
لتشمل ھیاكل  النفسي الاجتماعي  العمل  العام، وتوسیع نطاق  الشأن  إلى  الخاص  الشأن  العنف من  مسألة 
المجتمع الأكبر، بما في ذلك المؤسسات مثل الشرطة والملاجئ ، منظمات المجتمع المدني أو لجان الأحزاب 

السیاسیة أو الشبكات الدینیة.

وتعتبر الشبكات الدینیة مورد مھم للاجئین السوریین والعراقیین المنتمین إلى أقلیات دینیة، بینما القرابة لا تزال تلعب 
دورًا أكبر بكثیر  . نظراً لأن الشرطة أو القادة الدینیین غالباً ما یكونون جزءاً من الھیاكل القمعیة، فإن العمل النفسي 
التعاون  وبین  والاستراتیجیة،  العملیة  الاجتماعي  النوع  إھتمامات  بین  دقیقاً  توازناً  یتطلب  المجتمعي  الاجتماعي 
والاختلاف.  علاوة على ذلك، یتطلب بناء شبكات الحمایة والدعم المجتمعیة في المناطق الریفیة قدراً كبیراً من الحراك 

والالتزام طویل الأجل. 
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مقابلات مع أعضاء فریق العمل في مجال الـMHPSS في دھوك من قبل أحدى الكاتبات، 2016.

-118
-119
-120
-121

31

زارت خنزاد، بمرافقة الشرطة، كلتا العائلتین، بشكل منفصل أولاً، وفي وقت لاحق في اجتماعات مشتركة وشارك 
فیھا أیضاً قادة دینیون من المنطقة وكذلك أصحاب المصلحة السیاسیون المھتمون بتجنب الصدام بین العشائر.  بعد 
تسعة أشھر من الرفض المطلق في البدایة لأي حل تصالحي،  تم التفاوض في نھایة المطاف على أن یتزوج الشاب 
والشابة ، ولكن بوجوب مغادرة المنطقة لقطع جمیع العلاقات مع العشائر المعنیة.  یعیش الزوجان حالیاٌ  في أربیل 

وتتابعھما منظمة خنزاد، وقد وقع كل من والد الشاب ووالد الشابة ورقة في المحكمة بأن لا یقوموا بقتلھم   .

وفقاً للمبادئ التوجیھیة لإدارة الحالات المتعلقة بالعنف القائم على النوع الاجتماعي، تعني "الأمان" كل من السلامة 
الـ لتدخلات  أولویة  ذات  مسألة  الأمان  یعُد   . والعاطفي   النفسي  بالأمان  والاحساس  البدني  أو  الجسدي  والأمان 

MHPSS الحساسة للصدمات وشرط مسبق للتعافي النفسي.

یوجد نقص حاد في الأمان داخل المناطق التي تمزقھا الصراعات إذ یتواجد في كل الجوانب من یرتكبون أعمال 
وحشیة ضد السكان المدنیین، بالإضافة إلى العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي ضد النساء والفتیات دون 
وجود أي عقاب. وفي حال النجاة من العنف المرتبط بالصراع أو العنف الجنسي القائم على النوع الاجتماعي، تواجھ 
 MHPSS الناجیات خطر التعرض لحالات تھدید الحیاة من قبل جناة من الخارج أو من أفراد الأسرة. ویعمل موظفي
بشكل رئیسي لإیجاد الطرق لضمان الأمان والذي یتطلب جھوداً ھائلة ومفاوضات ماھرة مع أفراد الأسرة، على سبیل 
المثال في حال تأمین مكان آمن للناجیة للعیش فیھ بعیداً عن الجاني. بالنسبة للعاملین/ات المھنیین الذین لا ینتمون إلى 
نفس السیاق الاجتماعي الثقافي، غالباً ما یكون من المستحیل فھم الوقت المواتي وكیفیة التفاوض مع أفراد الأسرة 
والجناة ومتى یمكن ان یؤدي ذلك إلى تأزّم وضع الناجیة من العنف. تتم إحالة العدید من النساء إلى منظمة خنزاد 
لأنھن أقمن علاقات خارج إطار الزواج أو قبل الزواج ویخشین أن تكتشف أسَرِھنّ ذلك. في بعض الحالات الأكثر 
سھولة، تتفاوض منظمة خنزاد للوصول الى موافقة العائلتین لیتم الزواج،  ومع ذلك، غالباً ما تتعرض الشابة أو الشاب 
أو الإثنان معاً للتھدید بالقتل بداعي الشرف على أیدي عائلاتھن. في ھذه الحالة تكون الأولویة لضمان الأمان او تلجأ 
منظمة خنزاد إلى الشرطة والمحكمة الخاصة بالأسرة لنقل المرأة إلى مأوى حكومي والرجل إلى وصایة الشرطة، 

بینما تبدأ خنزاد في عملیة الوساطة مع كلتا العائلتین   .  
حتى لو كان بإلامكان ضمان السلامة الجسدیة، غالباً ما تكون مقابل العزلة والحرمان الاجتماعي بأشكالھ القاسیة. في 
إقلیم كردستان العراق على سبیل المثال، إنّ الملاجئ ھي غالباً ما تكون المكان الوحید الذي یؤمّن للنساء الناجیات 
الأمان الحقیقي، والذي لا یمكن أن یدخلنھ أو یغادرنھ إلا بقرارٍ من المحكمة. ولا یمتلكن حریة المغادرة متى شئن 
وغالباً ما یشعرن أنھن "مختلات" أو سجینات   . نظرًا للظروف المعیشیة في الملاجئ الحكومیة، فإن الأمان المفترض 

وجوده غالباٌ ما یكون مزعزعًا للغایة 

المبدأ التوجیھي ٥: اولویة الأمان
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من الناحیة النفسیة وقد یتسبب في عواقب على الصحة النفسیة. في السلیمانیة (إقلیم كردستان العراق) على سبیل المثال، 
تقوم السلطات بارسال نساءً یعانین من أمراضٍ نفسیة حادة إلى الملاجى أیضًا بسبب النقصٍ في المراكز المختصة بالصحة 
النفسیة، والتي لیست مجھزة للتعامل مع ھذه الحالات، مما یضفي مناخاً من فقدان الامل. وفي مثالٍ آخر، یسجل ملجأ 
دھوك الحكومي معدلات عالیة من سلوكیات إیذاء النفس،  حیث أنّ جلسات الطھي المشتركة، والمتعارف على أنھا نشاط 
جماعي معزز للراحة النفسیة، لیست خیارًا بسبب منع إستخدام الأدوات الحادة مثل السكاكین، وكذلك الأنشطة الأخرى 
زیادة  وبالتالي  الإیجابیة  التكیف  إستراتیجیات  من  یحد  مما   . إلخ   والمقصات  والحبال  الإبر  مثل  أدوات  تتطلب  التي 

إستراتیجیات التكیف السلبیة مثل إیذاء النفس   .

فالاعتبارات المترافقة  للحصول على الأمان ھي بنفس الأھمیة عندما یكون الخیار المقابل أمام النساء الانتقال والعیش 
في بلدٍ آخر. على سبیل المثال في حالة 1100 من النساء والأطفال الأیزیدیین الذین لجأوا إلى بادن- فورتمبیرغ

(Baden-Wuerttemberg)، قبلت الكثیرات العرض المُقدم من الدولة الألمانیة لأسبابٍ تتعلق بالأمان: "قلتُ بالطبع 
أرید أن أنتقل إلى ھناك وأعیش بأمان وأن أعود یاسمین القدیمة مرة أخرى"  . ومع ذلك، لم تشعر جمیع النساء بالأمان 
أو العیش الأفضل في ألمانیا بل بالعزلة والحرمان من الدعم الأسري والمعنوي/ الروحي، وھن بعیدات عن منازلھن وعن 
المكان المقدّس "لالش"، حسب الدیانة الإیزیدیة. بالإضافة إلى ذلك، فإن العدید من النساء الیزیدیات لدیھن أفراد أسرة في 

أجزاء أخرى من ألمانیا، لكنھن ملزمات قانونیًا بالبقاء في منطقة بادن فورتمبیرغ   .  
ھذه "الجوانب السلبیة" للأمان تزید إحتمال عدم إعتماد الناجیة الخیار الأكثر أماناً. على سبیل المثال قد تقُرر عدم مغادرة 
البلاد أو عدم الذھاب إلى الملجأ، وبالتالي تتعرّض للمزید من العنف الذي قد یصل إلى فقدان الحیاة، مما یتسبب بعواقب 

نفسیة جسیمة لمن یقوم  بتقدیم المساعدة لھا وذلك بسبب عدم القدرة على حمایة الضحیة وضمان أمانھا   .  

التدخلات الأساسیة یجب أن تأخذ بعین الاعتبار إستمراریة ضمان الأمان للناجیات وتناقش معھن نتائج 
الأمان الجسدي او البقاء ضمن بیئة الاسرة

ممارسات جیدة وتوصیات ملائمة للسیاق
الأمان أھمیة قصوى ومسألة أساسیة ضمن إھتمامات النوع الاجتماعي العملیة ولا یمكن المساس بھا. ومع ذلك، یحتاج 
الأمان أیضاً إلى وضعھ ضمن تصور ومفھوم بشكلٍ متواصلٍ. غالباً ما توجد خیارات تدریجیة، ولكن لیس دائماً، ما بین 
الذھاب إلى ملجأ أو مكان للاختباء بعیداً من جھة، أو البقاء مع الأحباء ولكن التعرّض لخطر القتل من جھةٍ أخرى. في 
الوقت نفسھ، إن الحیاة خارج الأسرة محفوفة بالمخاطر أیضاً بسبب ھشاشة الوضع الاجتماعي والاقتصادي الذي تنطوي 

علیھ.
الحرمان  آلام  یخفف من  قد لا  الإختباء  أو  الملجأ  إلى  الإنتقال  مع  المترافقة  العواقب  الوعي حول  أن  الرغم من  على 

الاجتماعي، إلا أنّ ذلك یسمح للناجیات أن یأخذن قراراً مستنیراً على الأقل.

-122

-123

-124

-125

-126

32

122

123

124

125

126

.

.

.



-127

33

التأسیس للأمان والسلامة من خلال تحلیل الفاعلین الرئیسین ضمن نظام الأسرة: في التدریبات المتقدمة التي خضع 
لھا موظفي الـ MHPSS، قامت "میدیكا موندیال" medica mondial بربط الممارسات المحلیة بمفاھیم وتقنیات 
التدریب والتعلیم النظامي أو العلاجي. وتبینّ أنّ بعض الأدوات النظامیة تعمل في سیاقات إجتماعیة وثقافیة مختلفة. 
التھدید  مصادر  لتصوّر  مفیدة  الاسرة)  (مجالس  النظام   مجالس  مع  النظامیة  المجموعات  إنّ  المثال،  سبیل  على 

ومصادر الدعم   .  
عندما یتم إحالة الناجیات من العنف إلى منظمة خنزاد، سواء كان الجاني الزوج أم الأب في حال تصرّف الناجیة بشكلٍ 
"غیر أخلاقي"، على سبیل المثال، عادةً ما یبدأ مستشاروا منظمة خنزاد عملیة طویلة من تقدیم المشورة، أولاً مع 
الناجیة حتى تتمكن من تھدئة نفسھا وتستطیع  التوصل إلى قرارات حول أمنھا وسلامتھا وماذا ترید أن تفعل. ومن 
بعد ذلك یسألھا المستشارون عن مصادر الدعم المتاحة لھا داخل أسرتھا وعن أفراد الأسرة الذین قد یشكلون خطراً 
على سلامتھا. الأسئلة الإرشادیة في عملیة تقدیم المشورة: من الذي یدعمھا من عائلتھا؟ بمن تثق؟ من یمتلك قدرة 
التأثیر على الآخرین؟ من الذي قد یشكل خطرا؟ً یفكر المستشار/ة والناجیة معاً في خیارات العودة إلى العائلة وما ھي 
الخطوات المطلوبة لذلك؛ ثم تبدأ منظمة خنزاد في الاتصال بأفراد الأسرة الذین اتفقا على أنھم الأكثر إستجابةً للبدء 
معھم. یمكن إجراء العدید من الجلسات والزیارات المنزلیة قبل أول اتصال وحضور الناجیة مع العائلة في البیت 

(مقابلة، ھوكاري، برلین في اذَار 2018).

أخذ إستمراریة الأمان والسلامة في عین الإعتبار: في معظم عملیات تقدیم المشورة، یعمل مستشاران إجتماعیان من 
منظمة خنزاد معاً، حیث یقلل ذلك من إعتماد الناجیات على مستشارٍ/ة واحدٍ محدد، وذلك لأنّ لكل مستشار/ة نھج 
مختلف وبالتالي تقدیم منظورین مختلفین. على سبیل المثال، یمكن للمرأة أن تختار بین الاتجاه  للجانب ألاكثر توفیقي 
أو القانوني البحت لوضعھا القائم. یمكنھا أن تعتمد تدابیر قانونیة (الطلاق أو تقدیم شكوى أو طلب الحمایة القانونیة...) 
أو أن تحاول إیجاد حل مع أسرتھا أو حتى أن تعتمد الإتجاھین بالتوازي. یعمل مستشارو منظمة خنزاد مع النساء 
لرسم خارطة واضحة عن الصراع داخل الاسرة الذي یعشنھ ما یسمح بتحدید أفراد الأسرة الداعمین وغیر الداعمین 
والاستراتیجیات الممكنة للتشاور. وبعد ذلك یقومون بزیارة أو دعوة الآباء والأمھات والأزواج بالإضافة إلى أعضاء 
داعمین من الأسرة الممتدة لإجراء محادثات فردیة أو جماعیة. ویتم حینھا طرح البعدین المتمثلین بالتھدید بالعقوبات 
القانونیة من جھةٍ وبالبعد  التوفیقي/التصالحي من جھةٍ أخرى (بیان على سبیل المثال أثر العنف و/أو الطلاق على 
بین  المصالحة  الحلول كالاتفاق على   تتعدد  أن  الممكنة.  ویمكن  الحلول  الأطفال) والتفاوض خطوة بخطوة حول 
الزوجة والزوج بشرط إستمراریة المتابعة من قبل منظمة خنزاد و DCVaW أو موافقة الأب على طلاق إبنتھ مع 
ضمان إعادتھا إلى الأسرة. وترافق خنزاد المرأة خلال الإجراءات القانونیة للطلاق والحصول على حضانة الأطفال 
وغیرھا وذلك لتقدیم الدعم النفسي إثناء العملیة كلھا (ھوكاري، برلین، مقابلة في آذار 2018 و میلودتش، 2018).

إھتمامات النوع الاجتماعي العملیة في خضم الانعدام التام للأمان: یعُد إنعدام الأمان العام للمرأة مرتفعاً للغایة في 
بعض المناطق في سوریا ویأتي مرتكبو العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي من كل الجماعات المسلحة وفي 
بعض الأحیان من الأحیاء المجاورة أیضًا حیث یستغل الذكور وضع النساء اللاتي یتحمّلن المسؤولیة كربات لأسرھن. 
ویدفع الفقر المدقع العدید من النساء والفتیات إلى البحث عن أيّ عملٍ متوفرٍّ وغالباً ما یضطرن للعمل في أعمالٍ غیر 
رسمیة أو في مصانع تحت ظروف قاسیة حیث یقعن بسھولة فریسة للاستغلال (الجنسي). "تقرر" أیضًا العدید من النساء 

العمل في الدعارة للبقاء على قید الحیاة وإطعام أطفالھنّ. 
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 JRS) (Jesuit) لا ترغب أي من النساء اللواتي یتوجھن إلى الخدمات المجتمعیة التابعة للھیئة الیسوعیة لخدمة اللاجئین
Refugee Services ) في الإبلاغ عن ھذه الإساءات إذ أنھ من غیر المرجح أن یحصلن على العدالة بسبب إنتشار 

الإفلات من العقاب على نطاق واسعٍ، وقد یتعرّضن لخطر القتل أو الرفض من قبل عائلاتھن.
خلال المحادثات التي تحصل بین النساء وموظفي الھیئة الیسوعیة لخدمة اللاجئین في المراكز الإجتماعیة، یتم الاستماع 
إلى كل إمرأة من دون الحكم علیھا إو إدانتھا، ویحاول الشخص المستمع أن یجد معھا الحلول لتحسین مستوى الأمان، على 
النساء لخطر إساءة  العمل في المصانع بحیث لا تتعرّض  إذا كان یجب تغییر نوبات  البحث ما  المثال من خلال  سبیل 
المعاملة في اللیل أو عند نقاط التفتیش، أو عن طریق تسلیح أنفسھن بالسكاكین. وتعني الحمایة أیضًا حمایة النساء والفتیات 
اللاتي یعملن في الدعارة أنفسھن من الحمل والأمراض. وفي بعض الحالات  التي تشُكّل خطرًا كبیرًا على الحیاة، یتم نقل 

النساء إلى دیرٍ قریبٍ للاناث في ظل غیاب نظام الملاجئ.

یساعد ھذا النھج في تحدید ما تریده النساء والفتیات ومحاولة تحسین وضع لا یشعرن ھن بالقدرة على تغییره في الوقت 
الحالي وفي إیجاد مستوى عالٍ من المصداقیة والثقة: ھذه اللقاءات ھي الفرصة الوحیدة للنساء لیتكلمّن فیھا عن الإساءات 

دون الشعور بالخوف أو الادانة (الھیئة الیسوعیة لخدمة اللاجئین، سوریا ، مقابلة في تموز 2018).

العمل مع الملاجئ: تعمل المنظمات غیر الحكومیة مثل خنزاد أو مدیكیا موندیال مع الملاجئ الحكومیة في إقلیم كردستان 
العراق وتقدم مجموعة من الأنشطة التي تستمتع بھا العدید من النساء مثل الریاضة والیوغا والخیاطة. على الرغم من أن 
للتمتع  مساحات  توجد  أنھا  إلا  الأمل،  وفقدان  بالعجز  الشعور  عن  فقط  مؤقتٍ  بشكلٍ  انتباھھن  تصرف  النشاطات  ھذه 

واللقاءات الإیجابیة والدعم المتبادل   .  

السریة ھي القیمة الأساسیة والجانب الرئیسي في التدخلات المعنیة بتقدیم المساعدة النفسیة الاجتماعیة. وھذا یعني أن لا 
یتم مشاركة ما یخبره الناجي/ة للمساعد/ة مع الآخرین، وللناجین/ات حق إختیار من  یریدون أن یشاركوا قصّتھم معھم. 
ویعني أیضاً أنھ لا یمكن مشاركة المعلومات إلا بموافقة الناجین/ات   . وفي العدید من السیاقات حیث یعُتبر العنف الجنسي 
المحیط  بحیث یشمل عدم معرفة  السریة  نطاق  فیتسّع  النفسیة وصمة عار،  الاجتماعي  والأمراض  النوع  والقائم على 
الإجتماعي بأنّ الناجي/ة یلجأ إلى خدمات الـMHPSS. لا تزال الصحة النفسیة ذات "وصمة" بشكلٍ كبیر في الشرق 
الأوسط   ، إلا أنھّ بدأ تقبلّ المساعدة النفسیة بشكلٍ أكبر بسبب مشاركة تجارب حالات العنف والفقدان والتشرید   . ویعُزى 
ھذا التقبل أیضًا بسبب عرض تقدیم الخدمات دون إستخدام المصطلحات الفنیة مثل "تقدیم الإستشارة/ المشورة" وتقدیم 
الخدمات كجزء من برنامجٍ صحي شامل  . ترتبط السریة بشكلٍ كبیر بمبدأ الأمان، خصوصاً عند الكلام عن العنف الجنسي 
العائلة. في سیاق الصراعات  للقتل بسبب تشویھ شرف  التعرّض  إلى خطر  قد یؤدي  النوع الاجتماعي ما  والقائم على 
المستمرة كما ھو الحال في بعض المناطق السوریة، تبقى السریة بغایة الأھمیة لأن الإفلات من العقاب یجعل من المستحیل 

تحقیق العدالة وقد تخُاطر النساء والفتیات بحیاتھن عند الحدیث عن العنف الذي واجھنھ.

34

المبدأ التوجیھي ٦: السریةّ في الحصول على الخدمات
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أولاً، من الصعب إیجاد بیئة یمكن للناجیات أن یخترن فیھا من سیخبرون قصتھم أو لا.  وبسبب مراقبة الأسرة لھن 
جلسات  في  للمشاركة  أو  الصحیة  الخدمات  لتلقيّ  الذھاب  ترید  من  مع  دائماً  تقرر  أن  للمرأة  یمكن  فلا  كثب،  عن 
المشورة. إذا لم تتمكن من الوصول إلى المراكز بطریقة سریة تامھ، ستكون على الأرجح برفقة قریب/ة لھا، والذي 
المخیمات  المعلومات. في حال  لدعمھا أو أن یمثل تھدیداً خطیراً حال الكشف عن  رئیسیاً  یمكن أن یكون مصدراً 
المزدحمة یكون مستوى التحكم الاجتماعي أعلى، فالبنیة التحتیة مثل جدران المكان المحدد للعمل "الرقیقة والخفیفة" 
لا تسمح بتوفیر مستوى كافي من الخصوصیة. ثانیاً، مبدأ مشاركة المعلومات فقط بعد موافقة الناجیات یتعارض مع 
التشریعات الوطنیة لبعض بلدان المنطقة في حالة محاولات الانتحار. نظراً أنّ بعض جوانب قانون الشریعة تدخل في 
 MHPSS القوانین الوطنیة كما في الأردن وسوریا ولبنان، فإن محاولة الانتحار تعُد جریمة یطُلب من العاملین في
إبلاغ السلطات عنھا   . لذلك قد یؤدي خرق السریة المُحتمل بالإضافة إلى وصمة العار التي ترافق الإنتحار إلى تردد 
النساء عن الكشف عن محاولات الإنتحار أو التفكیر بھ، ما یؤثر سلباً على علاقة الناجیة بمقدم/ة المساعدة. والافتقار 
إلى الشفافیة في إدارة الملفات التي تحتوي على قصص الناجیات یشكلّ عائقاً آخر أمام بناء الثقة: لا یتم إخبار الناجیات 

عادةً عن كیفیة تمریر ھذه الملفات في عملیة إدارة الحالات ومن یمكنھ الوصول إلیھا   .  
التدخلات  النفسیة،  لا یمكن ولا یجب إخفاء كل  العار السائدة حول الصحة  التقلیص من وصمة  أخیراً، لازالة أو 
الخاصة  بالـMHPSS. ویبقى من الصعب نشر الوعي بشكلٍ مناسبٍ ضد وصمة العار مع الإلتزام بالسریة التامة 

في الوقت ذاتھ   .  

قامت العدید من المنظمات في المناطق المتأثرة بالأزمات السوریة والعراقیة (وجمیع أنحاء العالم) بتطویر إستراتیجیات 
للإتصال بالناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي وإنشاء بنیة ھیكلیة واضحة لتقدیم الدعم. على سبیل 
المثال قد یقدمون ورشات عمل تتمحور حول التعلیم أو صحة الأطفال بحیث یمكن البدء بطرح موضوع العنف ضد المرأة 
في حال بناء بعض الثقة بین المشاركات. ومن ناحیة البنیة التحتیة، فقد تم دمج الـMHPSS بشكلٍ مثالي في المراكز التي 

تقُدّم مجموعة واسعة من الخدمات.

تقدم منظمة خنزاد  دورات مھنیة تشمل محو الأمیة وتعلیم الحرف الیدویة وتصفیف الشعر والخیاطة وذلك في خیمة كبیرة 
تنُصب بجانب المخیمات: "توفر ھذه الدورات للنساء إمكانیة الخروج من سیطرة الرجل والأسرة وتسمح بتبادل الخبرات 

التحدیات المرتبطة بالسیاق 

ممارسات جیدة وتوصیات ملائمة للسیاق

ھنالك حاجة لخدمات تضمن وصول النساء والفتیات لافضل سُبل الحمایة من أن یتم "السیطرة" علیھن 
(وبالتالي منعھن من الوصول الى الخدمات ) أو إعتبارھن  بسبب كشفھّن للمعلومات  بأنھن یجّلبن 

العار على من حولھّن. 
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 مع النساء الأخریات وطلب المشورة في حالات العنف القائم على النوع الاجتماعي أو لحالات النزاعات الاسریة وذلك ضمن 
العشائریة  المجتمعات  یأتین من  ینتمین أو  المشردات داخلیاً ومعظمھن  النساء  العدید من  مساحة آمنة غیر موصومة. تذكر 
الضیقة والمنغلقة في الأنبار أو صلاح الدین- العراق، إن المشاركة في ھذه البرامج ھي الخطوة الأولى للخروج من الأسرة 

وسبب رئیسي لعدم رغبتھن في العودة إلى مناطقھن الاصلیة   .  

تقُدّم في ھذه الخیام أیضًا أشكال أخرى من خدمات المشورة مثل الاستشارات الصحیة أو الاستشارات التي یقُدمھا مستشار 
حكومي (معظمھم من الذكور) للنساء اللاتي یطلبن المساعدة الفردیة. بمجرد دخولھنّ إلى الخیمة، لن یتحقق الى أیة زاویة 

یذھبن بالضبط (مقابلة ھوكاري، برلین، آذار 2018).
 

الخدمات الطبیة "غطاء" فعاّل لخدمات الـ MHPSS : الصحة الجسدیة مھمة من ثلاث نواحي: أولاً، إن الصحة الإنجابیة 
بإعتبارھا "مسألة نسائیة" تتضمن إحتمالیة إبعاد المستمعین الذكور. ثانیاً، ضمن المجال الطبي قد یتم التعبیر في البدایة عن 
والسوریة  العربیة  التعابیر  "إنّ معظم   ،Hassan et al لـ  وفقاً  او شكاوي جسدیة.  باعتبارھا عوارض  النفسیة  المشاكل 
المستخدمة لوصف الشعور بالضیق لا تفصل بین الأعراض الجسدیة والأعراض النفسیة، لأن الجسد والروح مترابطان في 
النماذج التوضیحیة للمرض   ". قد تستخدم الناجیات تعابیر لوصف أعراض مثل ألم في البطن غیر محدد وضیق في الصدر 
والشعور بالخدر في بعض أجزاء الجسد أو ثقل في الصدر أو القلب   . ثالثاً، یرتبط العنف الجنسي بأعراض نسائیة حادة تدوم 
لفترة طویلة مثل إلتھابات المسالك البولیة وآلام الحوض وعدم إنتظام الدورة الشھریة وناسور الولادة وغیرھا   . وفي حال 
توفر كوادر مدربة من الأطباء والممرضین بشكلٍ مناسبٍ.یمكن للخدمات الطبیة التعرف على حالات الـعنف الجنسي والقائم 

على النوع الاجتماعي وتواجد بیئة تتسم بالثقة.
 

في  عیادة  في  نسائیة  طبیبة  توظیف  من  والمناصرة  الدعوة  عملیات  خلال  ومن  اللاجئین  لخدمة  الیسوعیة  الھیئة  تمكنت 
حلب/سوریا، وبذلك عندما تأتي المرأة أو الفتاة مع زوجھا أو والدھا إلى العیادة، یمكن التفاوض مع الذكور على الخروج وترك 
الطبیبة وحدھا مع الزوجة أو الإبنة، والذي یعُطي الناجیات فرصةً للتكلم بسرّیة مع الطبیبة. وبما أنّ العیادة مرتبطة أیضًا 
بالمركز الإجتماعي حیث یمكن للنساء مشاركة تجاربھن، فقد أصبح من الممكن الذھاب إلى المكانین دون أیة مشاكل من 
الأسرة. في بعض الأحیان، تتم دعوة جمیع أفراد عائلة الناجیة إلى التجمعات الاجتماعیة حیث یتم مشاركة الطعام ویمكن 

للأطفال أن یلعبوا في الاماكن المخصصة لذلك (الھیئة الیسوعیة لخدمة اللاجئین، سوریا ، مقابلة في تموز 2018).

وحیث یتم تقدیم الخدمات الطبیة في كل فروع مؤسسة "جیان" في اقلیم كردستان العراق، ما یسمح للمرأة أن تدّعي رسمیاً أنھا 
تذھب إلى المركز لتلقي علاجًا طبیاً. حتى إذا كانت برفقة زوجھا الذي ینتظرھا حتى تنتھي من زیارتھا، یمكن لھا  الانتقال 
بسھولة إلى قسم العلاج النفسي للمشاركة في جلساتٍ دون أن یعرف أحد ماذا یوجد خلف كل بابٍ في المركز (أخصائي/ة 

نفسي، مؤسسة جیان، مقابلة في تموز 2018).

لبنان  المنظمات مثل كفى في  النوع الاجتماعي للوصول إلى بیئة تتسم بالسریة: تقدم بعض  دعم تنقل النساء حسب 
ومؤسسة جیان في إقلیم كردستان العراق تعویضاً مالیاً یغطي أجرة النقل بحیث یمكن للنساء اللاتي یأتین من أماكن بعیدة 
الاستمرار في حضور جلسات المشورة أو العلاج (معالج/ة نفسي من كفى و طبیب/ة نفسي من مؤسسة جیان، مقابلات في 
تموز 2018). بالإضافة إلى ذلك، عندما یتم تغطیة تكالیف رعایة الأطفال، یكون من السھل جدًا على النساء الانضمام إلى 

الأنشطة، فإذا ذھبن مع الأطفال، تخف التساؤلات وقد لا تعرف الأسرة بذلك (أمیكا ، مقابلة في تموز 2018).
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37

تؤكد المبادئ التوجیھیة للعنف الجنسي القائم على النوع الاجتماعي على أن تمكین الناجیات یجب أن یكون نتیجة 
الجنسي  بالعنف  المتأثرین  لأنّ "الأشخاص  ناحیة، ونظراً  بأكملھا. من  الدعم  لعملیة  توجیھیاً  التدخل وكذلك معیاراً 
والقائم على النوع الاجتماعي یشعرون في معظم الحالات بالعجز أمام حالات العنف، [...] فإنّ عملیة التعافي تدور 
حول مساعدة الناجیة على إسترجاع  قدرتھا في السیطرة على حیاتھا وتمكینھا"  . من ناحیة أخرى، تكون عملیة 
التدخل ممكّنة للناجیة عندما یعي المساعد/ة "[...] أھمیة إحترام رغباتھا وعدم تحمّل الكثیر من المسؤولیة ودعمھا في 
البدء في  الناجیة على  إستعادة السیطرة على وضعھا  ودراسة خیاراتھا وإتخاذ قراراتھا الخاصة بھا. وھذا یشجّع 
النوع  على  والقائم  الجنسي  بالعنف  الخاصة  المتحدة  الأمم  مبادئ  أیضاً   ."تستخدم  الخاصة  بحاجاتھا  الإھتمام 
الاجتماعي المصطلحات الرئیسیة" النھج المتمركز حول الناجي/ة" أو "الحق في تقریر المصیر" للتدخلات التي تضع 
خیارات النساء والفتیات أولاً، وھذا یعني أنھن یقررن بأنفسھن، على سبیل المثال، أي نوع من المشورة یرُدن ومن 

یقدمھا، رغبتھنّ في تقدیم شكوى للشرطة أم لا، رغبتھنّ في الإستفادة من الخدمات الصحیة أم لا، إلخ…

ورغم أنھ غیر مذكور بشكلٍ واضحٍ في الإرشادات أعلاه،  فأن التمكین یمُثلّ عملیة سیاسیة بإمتیاز لإعادة إكتساب 
القوة. تحدد جو رولاندز  (Jo Rowlands) أربعة أبعاد مختلفة لتلك القوة  : أولاً، القوة على الآخرین مثلاً على 
مثل  "على"،  بالقوة  المرتبط  التمكین  ثانیاً،  والاقتصادي.  السیاسي  القرار  مناصب صنع  الذكور، عن طریق شغل 
إستخدام الطاقة البناّءة لخلق إمكانیات جدیدة في الحیاة. ثالثاً، القوة "مع"، مثل الشعور بالقوة من خلال العمل الجماعي، 
الشخصیة  القوة  أي  الداخل،  من  القوة  وأخیراً  الأجزاء/الافراد.  مجموع  من  أكبر  الكل  فعالیة  أن  فكرة  إلى  إستنادًا 
الداخلیة، والتي تبُنى من قبول وإحترام الذات. غالباً ما یشُدد الفھم النسوي حول التمكین بأنّ "القدرة على" و "القوة 
من الداخل" ھي نتائج للعملیات التي تطُور النساء من خلالھا مفھومھنّ حول قدراتھنّ وحقھن في "إتخاذ القرارات 
والتأثیر على القرارات"  . وبالمثل، تتبنى مفوضیة الأمم المتحدة لشؤون اللاجئین التمكین باعتباره "عملیة تتمكن 
إتخاذ  المعرفة والموارد اللازمة والقدرة على  الى  اللاتي یعشن في ظروف سیئة من زیادة وصولھن   [...] النساء 
القرارات ورفع وعیھنّ حول أھمیة المشاركة المجتمعیة من أجل الوصول إلى مستوى أفضل من القدرة على التحكم 

ببیئتھن الخاصة."  

یمكن وصف التحدي الأول على أنھ "تحدي نفسي" مرتبط بالمفھوم الذاتي للمرأة في إحساسھا بالانتماء الذي یحدده 
النظام الإجتماعي الابوي: في السیاقات الإقلیمیة للشرق الأوسط وفي المجتمعات الابویة الأخرى، كما ھو موضح 
أعلاه في التحلیل المنھجي لخبرات التنشئة الاجتماعیة، حیث تتعلم العدید من النساء، خلال تنشتھن، إسكات أنفسھن 
وعدم التفكیر برغباتھّن ومشاعرھّن لأن "المرأة الجیدة" تضع إحتیاجات أفراد الأسرة الذكور أولاً وتتبع إرشاداتھم 
(أو توجیھات أم الزوج أوأفراد آخرین من عائلتھ). تمیل السیاقات الاجتماعیة - الثقافیة في الشرق الأوسط إلى تفضیل 
إرتباط الفرد بأفراد آخرین، أي الاعتبار أنّ الذات مرتبطة بمجموعات آخرى بدل تصور الذات ككیان مستقل وفرید 

من نوعھ  . 

المبدأ التوجیھي ۷: التمكین

التحدیات المرتبطة بالسیاق
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وبذلك، قد تجد النساء صعوبة في التعبیر عن إحتیاجاتھنّ أو عن نوع المساعدة التي یفضّلنھا لأنھن اعتدن على التفكیر في 
إحتیاجات وإھتمامات المجموعات، ولیس الافراد أو أنفسھن، بالتالي وخلال عملیات المشورة، یطلبن التوجیھ والنصح من 
موظفي/ات MHPSS بدلاً من إتخاذ قراراتھن الخاصة. على المساعدین/مقدمي الخدمة أن یتمتعّوا بدرجة عالیة من 

الانضباط الذاتي لتجنب تكرار الأنماط الاجتماعیة القائمة وذلك عن طریق تلقین النساء بما یجب علیھن فعلھ.

وخاصة في مجال الصحة النفسیة، من الصعب إثناء التشخیص الطبي الابتعاد عن تعزیز أنماط عدم التمكین الموجودة في 
 SGVBالمنطقة. یصف الممارسون في المنطقة "الاكتئاب" بأنھ أحد أكثر المشكلات النفسیة انتشارًا بین الناجین/ات من الـ
واللاجئین/ات والمشردین/ات داخلیاً   . تعادل المعاییر التشخیصیة للاكتئاب في نواحٍ كثیرة الشعور بالعجز وعدم التمكین: 
الیأس وفقدان الأمل  والطاقة وفقدان الاھتمام  وعدم القدرة على إتخاذ القرارات وغیرھا  . التشخیص الطبي وبحسب 
نظریة الوصم یمكن أن یؤدي إلى وصمة "مرض نفسي" ما قد یسبب نقص في إحترام الذات عند الفرد ویقلل من الكفاءة 
الذاتیة   . إن "وصمة" الاكتئاب بحد ذاتھا تعبیر یشُیر إلى عدم التمكین ویحتمل مخاطر زیادة حال المریض/ة سوءاً. یجب 
على العاملین في MHPSS أن یكونوا على علم بتلك المخاطر وأیضاً التشخیصات الطبیة   بطابعھا القیمي والمعیاري. 
إضطراب  مثل  متعددة  إضطراب  درجات  إلى  أدت  قد  "السلیم"  الأنثوي  بالسلوك  المتعلقة  القیم  إن  المثال،  سبیل  على 
الشخصیة العرضي والحدّي  . أمّا بالنسبة للإكتئاب، یعُد معدل إنتشاره المرتفع لدى النساء من أكثر النتائج عالمیة في 
مجال البحوث الوبائیة، وتناقش العدید من الدراسات علاقة ھذا المعدل بأدوار النوع الاجتماعي    (إسكات الذات، الفصل 

.(1.1

التحدي الآخر ھو أن العدید من النساء في المنطقة یعُانین من نقصٍ كبیرٍ في الخیارات بسبب الاعتماد على وصایة الذكور 
بشكلٍ كبیر، وخاصة النساء الریفیات واللاجئات والمشردات داخلیا. وقد أكد العدید من العاملین في مجال الصحة النفسیة 
الاجتماعیة الذین تمت مقابلتھم لھذه الوثیقة، أنھ على الرغم من أن التفكیر لإیجاد خیارات أخرى لھؤلاء النساء ھو من 
صمیم تدخلاتھم ولكن عندما تكون النساء والفتیات معتمدات إجتماعیاً واقتصادیاً بشكل خاص على الرجال، حتى لو لم یكن 
لدى الرجل وظیفة، تبقى طرق التمكین أي الوصول إلى الموارد، القدرة على إتخاذ القرار والتحكم بالبیئة الخاصة، محدودة 

للغایة.

في نھایة المطاف، إن التمكین، بمعنى تغییب أدوار النوع الاجتماعي والقیام بما یعتبره الشخص حق، قد یشُكّل خطراً على 
الحیاة. في بعض الأحیان یجد المساعدون/ات أنفسھم في مواقف تضطرھم لاتخاذ القرار عن النساء الباحثات عن المساعدة 
لإنقاذ حیاتھن، على سبیل المثال في حال كان أحد أفراد الاسرة یشُكّل تھدیداً مباشراً. وفقاً لمثال نقلتھ ھوكاري، ھُددت 
إمرأة كانت تعیش في السلیمانیة (إقلیم كردستان العراق) من قبل والدھا بالقتل لانھا طلقّت زوجھا ضد إرادة والدھا. وقد 
وجدت مأوى في ملجأ حكومي لكنھا لم تستطع تحمل ظروف الحیاة الشبیھة بالسجن، وتمكنت من إقناع محكمة الأسرة 
والدھا  قتُلھا  سراحھا،  لإطلاق  التالي  الیوم  في  معھا.  العاملین  الاخصائیین  نصیحة  ضد  الملجأ  من  سراحھا  بإطلاق 

برصاصة في وضح النھار ولم یتم القبض علیھ بعد  .
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یخفف مفھوم التمكین الدقیق الضغط على الموظفین/ات لإیجاد خیارات في حال عدم توفر أي منھا أو 
إجبار طالبة المساعدة لاعتماد خیار ما إذا كانت لا ترید ذلك أو لا یمكنھا أن تختار، لأنھ في ھذه 
الحالات یمكن للممارسین/ات العمل مع طالبي المساعدة على بعدي "القوة  مع" و "القوة من الداخل".

 The exercise belongs to a set of exercises created by Peter Levine, founder of the body pshchotherapeutic method called Somatic

Experiencing (information provided by Inge Joachim)  (تمرین من مجموعة تمارین طورھا بیتر لیفاین مؤسس نموذج العلاج النفسي للجسد ).
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النوع  على  والقائم  الجنسي  الـعنف  من  الناجین/ات  مع  یعملون  الذین   MHPSSالـ مجال  في  العاملین  أن  نقترح 
الاجتماعي قد یستفیدوا من إستیعاب مفھوم التمكین الدقیق الذي یأخذ في عین الاعتبار الأبعاد الأربعة للقوة. بمعنى 
آخر، بدلاً من تركیز التدخلات على "القوة على" (القوة بمعنى صنع القرار والاستقلال الاقتصادي عن الآخرین) أو 
مع  العمل  في  (القوة  مع"  "القوة  بدمج  نوصي  جدیدة)،  حیاة  إمكانیة  لخلق  البناّءة  الطاقة  (إستخدام  لأجل"   "القوة 
الآخرین) و"القوة من الداخل" (القوة الشخصیة الداخلیة) وكذلك العلاقات المتبادلة بین الاثنتین. وھذه القوى تكّمن ومنذ 

.MHPSSالبدایة في صمیم تدخلات الـ

لتعزیز "القوة من الداخل "، قد یلجأ المھنیون/ات إلى طرح أسئلة المشورة أو التقنیات العلاجیة التي تحُفز تنمیة الوعي 
الذاتي وتكوین الھویة كألادوات الموجھة نحو الجسد على سبیل المثال. تعمل تدخلات الـMHPSS على تعزیز "القوة 
مع" عند المرأة، مثل العمل معھا على تنمیة قدراتھا على التفاوض والتأثیر على طبیعة العلاقات الأسریة. بالتالي یمكن 
التركیز على جلسات التدخلات النفسیة الاجتماعیة الجماعیة التي تحُفز القوة من خلال التضامن مع النساء الأخریات.

فعاّل في حالات  أثبت نجاح  النساء والذي  المعرفي مع  السلوكي  العلاج  تعتمد مؤسسة جیان  الداخل".  "القوة من 
الاكتئاب الشدید وأعراض القلق والغضب. ویعمل المعالج/ة على تحدي المعتقدات المعرفیة السلبیة لدى النساء، مثل 
التفكیر أن لا قیمة لھنّ وغیر جدیرات بالإھتمام وأن لا معنى لوجودھنّ في ھذه الحیاة وأنھنّ غیر قادرات على تغییر 
حیاتھنّ. یتم إستبدال ھذه المعتقدات المعرفیة السلبیة بأخرى أكثر إیجابیة وأكثر واقعیة: إنّ ھؤلاء النساء قویات بالفعل 
إذ تحمّلن الكثیر من الصعوبات ویبذلنّ قصارى جھدھنّ الاھتمام بأطفالھن وضمان بیت جید لھم، ویحاولنّ كسب لقمة 
العیش ومعظمھن یعملن ومن حقھّن عدم التعرضّ للعنف في بیتھن. عندما تتعلم النساء النظر إلى أنفسھنّ بطریقةٍ 
مختلفة ویعتبرن أنفسھن ذات قیمة وقویات، یغُیرّ ذلك علاقاتھن مع أطفالھن. ویھدأ شعورھنّ بالغضب عندما یبدأن 
بتقدیر أنفسھن ویزداد تقدیرھن لحیاتھن وأطفالھن. غالباً ما یكون لھذا أیضًا أثر إیجابي على الحیاة الزوجیة (معالج/ة 

نفسي من مؤسسة جیان ، مقابلة في تموز 2018)   .
 

یتم تدریب أخصائیي/ات العلاج النفسي في مؤسسة جیان الذین یعملون في محطات محددة  مع الناجیات الایزیدیات 
على أسالیب العلاج النفسي الجسدي: لیمتلكن القدرة على التحكم بأعراض الصدمات النفسیة من خلال تمارین تعزز 
النفسیة من خلال  الصدمات  تمكینیة عمیقة،  آثار  لھا  والتي  الجسد  الموجودة في  بالمشاعر  بالجسد والوعي  الوعي 
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تمارین تعزز الوعي بالجسد والوعي بالمشاعر الموجودة في الجسد والتي لھا آثار تمكینیة عمیقة، وتحسن القدرة على 
إحتواء كل المشاعر التي یواجھنھا. أمّا النساء اللاتي یواجھن صعوبة في تقبلّ أجسادھن بعد العنف الذي تعرضّن لھ، 
تسُاعدھّن تمارین لمس الأجزاء المختلفة من الجسد والتأكید لأنفسھن: "ھذه ذراعي" ، "ھذه یدي" مثلاً. یھدف ھذا التمرین 
التخلص من المشاعر  النساء على تقبلّ جسدھنّ مجددًا والشعور بإمتلاكھ مجدداً، ویساعد ذلك أیضاً على  إلى مساعدة 

السلبیة المرتبطة بالجسد (یواكیم، أخصائیة ومدربة في أسالیب العلاج النفسي الجسدي، مقابلة في تموز 2018).  

حتى إذا لم ترغب النساء في التكلم عن العنف الذي واجھنھ في البیت، یتعلمن من خلال الجلسات العلاجیة وما یطُلب منھن 
ممارستھ في البیت أنّ بإمكانھن العیش حیاةً أفضل من خلال الإعتناء بأنفسھن وممارسة الریاضة والقیام بأشیاء ممتعة 
لھن، والتي على الاغلب لم یمُارسنھا مسبقاً بسبب حالة اللامبالاة العامة التي تترافق غالباً مع الاكتئاب (أخصائي/ة علاج 

نفسي، مؤسسة جیان، مقابلة في تموز 2018).

وجدت لاجئة سوریة متزوجة منذ عمر السادسة عشرة نفسھا وحیدة مع طفلیھا في مخیم للاجئین في لبنان،  وقد تعرضّت 
للعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي خلال رحلتھا إلى لبنان وفي البلد المضیف ایضا. عندما تزوجت، تعلمت أن 
تتكیف مع ظروف الزواج، وبعد أن أنجبت طفلین، تخلت عن حلمھا في إنھاء تعلیمھا. كان صعباً علیھا أن تكون وحدھا 
الآن، لكنھا تأقلمت تدریجیاً، وأكثر انفتاحاً للاحتمالات والخیارات التي یمكن أن تتخذھا. بدأت تشُارك في حملات التوعیة 
حول العنف ضد المرأة وغیرھا من القضایا، ثم تدربت لتصبح میسرة. الآن وبعد مضي عدّة سنوات، تقوم ھي بالتدریب 
والتوعیة حول العنف ضد المرأة، مما یجعلھا سعیدة للغایة، وأصبحت أكثر ثقة بنفسھا وأكثر إدراكاً لذاتھا. ویبقى السؤال، 
ما الذي سیحصل لھا إذا عادت إلى سوریا بعد انتھاء الحرب، حیث أنّ الظروف الاجتماعیة قد تؤثر سلباً على عملیة 

التمكین التي أحرزتھا (أمیكا، مقابلة/ تموز 2018).

أن  من  الرغم  الخلفیات. وعلى  كل  النساء ومن  لكافة  والمتاحة  الجماعیة   الإستشارات  كفى  منظمة  تقدم  "القوة مع". 
العلاقات بین لبنان وسوریا معقدة وصعبة إثر تورّط البلدین في الحروب التي كانت وما زالت جاریة، فإن النساء عند 
إلتقاءھن في الإستشارات الجماعیة لمناقشة قضایا العنف القائم على النوع الاجتماعي، یشعرن أكثر بالقرب من بعضھن 
بسبب معاناتھن.  تشعر وبشكل خاص، اللاجئات السوریات أنھن لسن وحدھن وأن نساء المجتمع المضیف لدیھن ذات 
المعاناة ویمررن بتجارب مماثلة،  مما یوُجد تضامناً بین النساء متجاوزاً الصراعات السیاسیة (أمیكا / كفى، مقابلات في 

تموز 2018).

تقُدم أیضًا منظمة وادي المشورات والجلسات الجماعیة لكل من النساء الكردیات والعراقیات العربیات. على الرغم من 
صعوبة التعامل مع التاریخ القائم بین الشعبین على المستوى السیاسي، إلا أنّ النساء اللاتي تعرّضن للـعنف الجنسي والقائم 
الرغم من  المماثلة على  الخبرات  تبادل  إن  بعضھن.  ویتعلمن من  بعضھنّ  بین  بالقرب  یشعرن  الاجتماعي  النوع  على 

إختلاف الخلفیات یوُجّد روابط تتجاوز السیاسة التي تفرقھم (وادي، برلین، مقابلة في آذار 2018).
بالفن. حیث  العلاج  الیزیدیات حول  للنساء  الجماعي  العلاج  في إحدى عیادات مؤسسة جیان، تمحورت إحدى جلسات 
(یواكیم،  البعض  لبعضھن  الدعم  وقدمن  واستمعن  خبراتھن  تبادلن  حیاتھن،  في  إیجابیة  تزال  وما  كانت  أموراً  رسمن 

أخصائیة ومدربة في العلاج النفسي، مقابلة في تموز 2018).
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التمكین الاقتصادي لایجاد "القوة لأجل" و"القوة من الداخل": أكد/ت تقریباً كلّ المُخبرّین الرئیسیین خلال المقابلات 
النساء على  لرفاه  التمكین الاقتصادي كجانب أساسي  إلى  الماسة  الحاجة  المنطقة نفسھا على  الذین من  وخصوصاً 
الصعید النفسي الإجتماعي. إنّ حصول المرأة على تدریب ذات مھنیة وعلى مدخولٍ یرفع إحترامھا لذاتھا ویعطیھا 

حریة البحث عن بدائل للتخلص من العنف، وبالتالي القدرة على "القوة لأجل" و"القوة من الداخل".

وفي أحد المخیمات في إقلیم كردستان العراق تعیش العدید من الناجیات من إرھاب داعش، وتم تدریب 35 فتاة، كنّ 
قد خُطفن وعدن من الاسّر، كمروجات للنظافة من قبل منظمة غیر حكومیة محلیة "نساء من أجل حیاة صحیة أفضل" 
(Women for Better Healthy Life). لقد تم إختیارھّن لأنھن یعانین جمیعاً من صدمات نفسیة خطیرة وحاولن 
الانتحار على الاقل مرة واحدة أو عدة مرات. بعد مرور بعض الوقت ومن خلال تمكینھنّ لاخذ أدوار إجتماعیة في 
مجتمعھن، تمكّن من رسم خطط لمستقبلھنّ مثل مواصلة تعلیمھن أو فتح مطعم أو السفر إلى بلدٍ آخر. وعلى الرغم 
من معرفة المجتمع أن ھولاء الفتیات ھنّ ناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي الذي تعرضن لھ 
من قبل داعش، إزدادت قوتھن في المجتمع بسبب دورھن الاجتماعي واستعدن إحترام مجتمعاتھن لھن. یجب أن یكون 
من  نوعاً  یكون  وبالتالي  الاقتصادي  الاجتماعي  وضعھن  في  بتغییرٍ  مرتبطاً  الاجتماعي  النفسي  بالمعنى  التمكین 

التعویض الاجتماعي (Manneschmidt، عالمة نفسیة ومدربة ، مقابلة في تموز 2018).

 عند تنفیذ تدخلات التمكین الاقتصادي من المھم مراقبة أثرھا على دینامیكیات الأسرة، لان الرجال قد یتصرّفوا بعنف 
حال  إكتساب المرأة للقوة. ومع ذلك، إستنادًا على خبرة منظمة وادي في إقلیم كردستان العراق، لا یؤدي التمكین 
الاقتصادي للمرأة بالضرورة إلى زیادة عنف الشریك الحمیم:  بعض الازواج یتصرفون بإیجابیة في حال أنّ زوجاتھم 
یكسبن دخلاً وغالباً ما یشعرون بالندم على عدم السماح لھن بالعمل من قبل. لكن بالطبع، ھناك حالات أخرى حیث لا 

یرغب الرجال أن تتعرف زوجاتھم على حقوقھن (منظمة وادي، السلیمانیة، تموز 2018).

المبدأ التوجیھي ۸: عدم التمییز

التحدیات المرتبطة  بالسیاق

كما تشیر المبادئ التوجیھیة للجنة الدائمة المشتركة بین الوكالات لتضمین تدخلات العنف القائم على النوع الاجتماعي 
في العمل الإنساني، فإن جمیع "الجھات الفاعلة في المجال الإنساني مسؤولة عن (...) ضمان تقدیم المساعدة الإنسانیة 

بنزاھة ودون تحیز أو تمییز على أساس العمر أو النوع الاجتماعي أو الانتماء العرقي أو الإثني أو الدین"  

نظراً لأن القادة السیاسیین في صراعاتھم على السلطة إستخدموا الحجج العرقیة والدینیة لتعبئة أتباعھم، فإن سكان 
المنطقة منقسمون بشكل متزاید على ھذا المنوال. ونتیجة لذلك، قد یجد العاملین/ات في مجال الصحة النفسیة والدعم 
 (SGBV) الذین یدعمون الناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي (MHPSS) النفسي الاجتماعي
من  للناس  شدیدة  معاناة  في  تسببت  قد  التي  "الأخرى"  الجماعات  أعضاء  مساعدة  فیھ  علیھم  موقف  في  أنفسھم 
مجموعاتھم. في محافظة غارمیان (Garmyan) في إقلیم كردستان العراق على سبیل المثال،  یدعم المختصون 
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الأكراد الذین استھُدفت مجتمعاتھم من قبل نظام البعث الذي كان یتزعمھ صدام حسین نساء من الأسر العربیة السنیة 
من الأنبار وصلاح الدین، وھما المركزان السابقان لأنصار حزب البعث. وكانت سوریا قد نشرت أیضًا بشكل دائم 
قوات مسلحة في لبنان في الفترة من  1976 الى 2005، الأمر الذي یلعب بالتأكید دوراً في حقیقة أن اللاجئین 

السوریین غیر مُعترف  بھم في الدولة اللبنانیة.

وكما تشیر كارین ملودوتش، "تصبح مجموعات الجناة السابقة ضحایا والعكس صحیح"   .ویذكر بعض الممارسین 
كیف أن تجربة دعم النساء المنتمیات إلى المجتمعات العدائیة قللت من الصور النمطیة والحقد   .ومع ذلك، من ناحیة 
عالیة  وإحتمالیة  الوقت  ومحددویة  شدید،  تحت ضغط  الاجتماعي  النفسي  الدعم  مجال  في  العاملین  یعمل  أخرى، 
للتعرّض الشخصي للعنف، مما قد یؤثر على سلوك الشخص التمییزي وبالتالي على التعاطف والتفكیر في  من یتم 

التعامل معھم.

ھناك مصدر محتمل آخر للتمییز یجب التطرق لھ  في ضوء الاتجاھات الحالیة والمتعلقة بالاھتمام المحدد الذي قد 
الـعنف  الدعم لأشكال  من  المزید  لتقدیم  الإنساني  المیل  وھو  الاجتماعي،  النوع  على  والقائم  الجنسي  العنف  یثیره 
الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي التي تم الترویج لھا بشكل كبیر. في العراق وسوریا وجوارھما، على مدى 
السنوات السبع الماضیة، كانت فرص التمویل والاعتراف العام لتلك المنظمات التي تدعم الناجیات من العنف "غیر 
العادي" المرتبط بالصراع، على سبیل المثال النساء الیزیدیات، أكثر من المنظمات التي تتعامل مع العنف "العادي" 
والھیكلي أو الإصلاحات االتشریعیة. وقد یعُزز التمییز، من خلال قرارات التمویل، التوترات بین المجتمعات المضیفة 
ومجتمعات اللاجئین / المشردین داخلیاً، والذي یمكن أن یزید في النھایة من خطر تعرضّ النساء للعنف القائم على 

النوع الاجتماعي من قبل جناة من المجتمعات المضیفة    . 
 

الـ مجال  في  المحلیین  العاملین/ات  لأن  نظراً  دوراً،  یلعب  أن  الاجتماعي  النوع  على  القائم  للتمییز  یمكن  ثالثاً، 
MHPSS ھم أنفسھم قد تربوا في بیئة تنُمي فكرة أن النساء اللاتي یعُانین من العنف الجنسي والقائم على النوع 
الاجتماعي في بیوتھن أو خارجھا، ھّن المسؤولات عن جلب العار على الأسرة. وقد یجدون صعوبة في عدم إلقاء 

اللوم على الناجیة بسبب ما مرت بھ أو إسكاتھا عن طریق إثنائھا عن اللجوء إلى الدعم القضائي.
 

  .Mlodoch (2018), p.6

Interview with MHPSS staff in Duhok by one of the authors (2016 (مقابلة مع موظفي MHPSS في دھوك من قبل إحدى الكاتبات).

Spencer et al. (2015)  
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التمییز الإثني أو الدیني: أولاً، بالتوجھ إلى المانحین، نقترح الفرز المنھجي للانتماء الإثني والدیني قبل تمویل منظمة 
تعمل على الـعنف الجنسي القائم على النوع الاجتماعي من أجل عدم تعزیز الانقسامات القائمة عن طریق توجیھ 
الأموال بشكل غیر متناسب إلى مجموعة محددة. لیس من غیر المألوف في المنطقة أن یكون لمنظمة ما طابع سیاسي، 
دیني أو إثني معروف ولكن المانحون لیسوا على إطلاع أو معرفة بذلك دائماً. ثانیاً، یجب على المنظمات مراعاة 
التنوع الإثني والدیني عند تعیین مقدمي المشورة أو المعالجین النفسیین. بالنسبة لبعض الناجیات من الـعنف الجنسي 
والقائم على النوع الاجتماعي، قد  یكون من الأسھل لھن أن یكّن أكثر إنفتاحاً مع متخصصة من نفس المجموعة الإثنیة 
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أو الدینیة، ترتدي الحجاب مثلاً، بینما بالنسبة لناجیات أخریات، فالعكس ھو الصحیح، خشیة من أن یتم الكشف عن 
المعلومات في عشیرتھا. وبسبب النقص في العاملین المؤھلین في المنطقة، فمن المستحیل في كثیر من الأحیان إیجاد 
النظیرة المناسبة لكل ناجیة، إلاّ أن المنظمات یمُكنھا أن تنظر في ھذا المعیار وتطرحھ بشفافیة. في المنظمة متنوعة 
بالنقطة  یتعلق  ثالثاً، وفیما  المجموعة.  دینامیكیات  الفریق ومناقشة  بناء  إھتمام خاص لأنشطة  إیلاء  ینبغي  الخدمة، 
السابقة، یوجد عدد قلیل من المنظمات التي تتضمّن أماكن مخصصة للعاملین للحوار حول الصور النمطیة المبنیة 

على المجموعة  أو  التحیز وفرض الأحكام المسبقة، الموضوع  الذي یعتبر بالغالب محرماً. 

43

بالإضافة إلى ذلك، نوصي بمعالجة ھذا الموضوع إثناء بناء قدرات مقدمي/ات المشورة أو المعالجین/ات النفسیین 
بشكل أنشطة خاصة بالتفكّر أو الادراك الذاتي. 

في التدریبات، یحتاج مقدمو المشورة أو الأخصائیون النفسیون، من الذكور والإناث، نظراً  للواقع الاجتماعي الثقافي، 
إلى إدراك مدى أھمیة طبیعة العنف والجاني (أي ما إذا كان الجناة من "الأعداء/الخصوم" أو من المجموعة نفسھا، 
والذي لا محال سیؤُثر  على ما ستشُاركھ الناجیات مع شخص من نفس المجموعة - سواء أكان ذكراً أم أنثى - أو مع 
أحد المختصین الذین ینتمون إلى المجموعة الأخرى. أیضًا، یجب على المرء التفكّر في أحكامھ الخاصة بالنسبة للفئات 
نفسیة  أخصائیة   ،Manneschmidt) ناجحة  لعلاج  أو  لمشورة  عملیة  مع  تتداخل  قد  لأنھا  الأخرى،  الاجتماعیة 

ومدرّبة، مقابلة ، تموز 2018).

التمییز بین الناجیات من العنف غیر العادي والعنف "الیومي": تتمثل الممارسة الجیدة في تصمیم البرامج التي تقدم 
خدمات للناجیات من كل من العنف الھیكلي والعنف الناجم عن النزاع في المجتمعات المضیفة وكذلك في مجتمعات 
المجموعات  مع  معاً  العمل  تكاملیة  بھدف  أخرى  منظمة  مع  واضحة  شراكة  لإقامة  أو  داخلیاً  اللاجئین/المشردین 
أو  اللاجئات  تعیش  عندما  حتى  أنھ  إلى  بالنظر  الأحیان،  بعض  في  واقعیة  أكثر  ھي  الخدمات  وتكاملیة  المختلفة. 
المشردات داخلیاً داخل المجتمعات المضیفة ولیس في المخیمات، فإنھن یحتجن إلى خدمات مختلفة من الدعم النفسي 
الاجتماعي والخدمات الاخرى العامة. ومع ذلك، كلما أمكن ذلك، نوصي بالأنشطة المشتركة (المبدأ التوجیھي 7، 

التمكین، "القوة  مع ").

نوصي باللجوء إلى الإشراف المھني الذي توفره العدید من المنظمات في المنطقة، لمناقشة أثر الصور 
النفسیة الاجتماعیة.  وھذا یسُلط  الدینیة والنزاعات بین المجموعات على العملیة  النمطیة الإثنیة أو 

الضوء أیضاً على حقیقة أن العمل في مجال MHPSS  مُسیس بالتمام.



For example United States Agency for International Development (2015  (على سبیل المثال الوكالة الامریكیة للتنمیة الدولیة). -158
  El-Feki, Heilman & Barker (2017), p.7

   Ibid, p.11
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-160

تتعاون منظمة وادي مع المراكز المجتمعیة المختلفة في إقلیم كردستان العراق التي فتحت أبوابھا وبرامجھا للنساء 
والنساء  المحلیات  الكردیات  النساء  إلى  وغیرھا  الخیاطة  دورات  تقُدم  وبالتالي،  داخلیاً.  المشردات  العراقیات 
المشردات داخلیاً، وكذلك للسكان الیزیدیین. وكان جمع النساء من مختلف أنحاء العراق، بالنظر إلى معاناة السكان 
الأكراد، مفیدًا وأوجد شعوراً  تشاركیاً بین النساء. وفي إطار الاطلاع على التشریعات الكردیة، غالباً ما تكون ھذه 
ھي المرة الأولى التي تتعلم فیھا الكثیر من النساء من مناطق عربیة تقلیدیة جداً في العراق عن حقوق المرأة. ھذا 

یفتح في النھایة أیضاً  أعینھن على مواضیع أخرى یرُدن التعرف علیھا (وادي، برلین، مقابلة في  آذار 2018).

التمییز القائم على النوع الاجتماعي: نوصي بشدة بدمج وحدات التفكیر الذاتي في تدریب االعاملین في مجال الـ
MHPSS، والتي من خلالھا یقوم المتدربون/ات بالغوص في أفكارھم الداخلیة والصور المتشكلة لدیھم والتي في 

الغالب تدُني من قیمة النساء.

تؤكد معظم المبادئ التوجیھیة للـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي على أھمیة العمل مع الرجال والفتیان 
وتعزیز "الذكورة الإیجابیة"، وھو فھم غیر تقلیدي للرجولة لا یستند إلى أعراف مثل ھیمنة الذكور و"السلطة/القوة 
الفوقیة"   . وتمشیاً مع المنھجیة متعددة المستویات، ھذا یعني لیس فقط الاستجابة للـعنف الجنسي والقائم على النوع 
منع  أجل  من  الاجتماعیة  النفسیة  المنھجیات  إستخدام  ولكن  الاجتماعیة،  النفسیة  التدخلات  خلال  من  الاجتماعي 

ارتكاب الـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي من الاستمراریة.

المواقف  من  واسعة  مجموعة  "یتبنون  المسح  في  المشاركین  الرجال  غالبیة  فإن   ،  IMAGES-MENAلـ وفقاً 
التقلیدیة غیر المنصفة"  . ومن المثیر للاھتمام، في أجزاء أخرى من العالم حیث أجري المسح أیضًا، أن الرجال 
الكبار  الرجال  حیث طور   ،IMAGES-MENA في كذلك  لیس  فالأمر  إنصافاً.  أكثر  آراء  لدیھم  سناً  الأصغر 
والشباب مواقف مماثلة بشأن المساواة بین الجنسین. وتفترض ھذه الدراسة أن الصعوبات التي یواجھھا الشباب في 
إیجاد وظیفة، قد تكون أحد الأسباب الأساسیة وراء ذلك، لانھ بالتالي لا یتمكنوا من إعالة أسرھم وھو الدور الممیز 
إجتماعیاً والمتوقع منھم، "ذكر خمس إلى نصف الرجال... أنھم یخجلون من مواجھة أسرھم بسبب قلة العمل أو 
الدینامیكیات  إطار  لما ھو خارج  - حتى  إفریقیا  الأوسط وشمال  الشرق  منطقة  في  الاكتئاب  نسبة  إن   . الدخل"  
المرتبطة بالصراع – مرتفعة بین الرجال. ویعُد تغییر مفاھیم الذكورة من خلال الصور البدیلة لسلطة الذكور في 

خضم الأزمة الاقتصادیة والبطالة المتفشیة في المنطقة تحدیاً خاصاً. 

وفي حالة اللاجئین من الرجال والنساء، تغییر أدوار النوع الاجتماعي یضُیف، بسبب ھشاشة وضعھم والخسائر 
المتعددة، إلى تعقید  البعد النفسي الاجتماعي الواقع. قانونیاً لا یسُمح للكثیرین بالعمل في البلدان المضیفة لھم، وخاصة 
السوریون في لبنان. وبسبب ما یواجھونھ من البطالة والتمییز المتصور من وجھة نظرھم، یعاني الرجال اللاجئون 

 ،IMAGES-MENA في كثیر من الأحیان من فقدان الإحساس بالذكورة/الرجولة  والاكتئاب. وفقاً لـ
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 فقد تخلى ٪37 من اللاجئین السوریین الرجال عن البحث عن عمل. في بعض السیاقات، یكون حصول النساء على 
وظیفة أسھل من الرجال، وعادة ما یكن اللاتي یستلمن إمدادات المعونة، وبالتالي یصُبحن ھن المعیلات لأسرھن. 
یمكن أن یؤدي ذلك إلى زیادة في السلوك العنیف: "عندما تتغیر الأدوار، حیث تذھب النساء إلى العمل ویبقى الرجال 
مع  والجسدي  اللفظي  العنف  إلى  یلجئون  لذلك  والكرامة.  الأنا  وبإنعدام  بالعجز  یشعرون  الرجال  فإن  المنزل  في 
زوجاتھم، ویصرخون بلا سبب."    وغیرھم "فلا یكون لدیھم خیار سوى القبول مؤقتاً بدور الرعایة في المنزل (...) 
والذي یعتبرونھ غیر ذكوري/رجولي. قد یكونون أكثر میلاً لقبول مفاھیم الذكورة الأخرى (...) التي تخفف من حالة 

التوتر لعدم تمكنھم من تولي أدوار ذكوریة نمطیة."

وبالتالي، من المفارقات أن حالات الأزمات، كالنزاعات المسلحة والتشرید، یمكنھا أن تكون فرصة مجتمعیة لتغییر 
مفاھیم الذكورة/الرجولة. ومع ذلك، فالعكس صحیح أیضاً   :وفقاً للمقابلات التي أجریت مع منظمتي أمیكا وكفى، 
یتبین أنھ من الصعب للغایة تغییر المفاھیم حول الذكوریة/الرجولة العمیقة الجذور عندما ینقلب عالم كامل بإنتماءتھ 
ومكاناتھ رأساً على عقب والمستقبل غیر آمن نھائیاً. تمیل الأزمات إلى تعزیز الرجوع إلى التصورات القدیمة للذات 
والعلاقات. ویتناقص الاستعداد للانفتاح على أدوار نوع اجتماعي جدیدة، وخاصة عند الرجال، الذین یعتبرون أن 
التغییر في أدوار النوع الاجتماعي یعني فقدانھم (بل وأكثر) السلطة/القوة. بالإضافة إلى ذلك، فإن تعرض عدد كبیر 
من الرجال والفتیان للعنف الجنسي في الأزمات السوریة بشكل أكبر مما كان في السابق، قد یكون لھ أثر على مدى 
قدرتھم أو إستعدادھم للانخراط في الوقایة من الـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي ضد النساء والفتیات.  

یمكن للرجال الذین لدیھم آراء تقدمیة حول أدوار النوع الاجتماعي أن یكونوا قدوة لغیرھم، لكن ھؤلاء لیس من 
السھل تحدیدھم والوصول إلیھم.

ممارسات جیدة وتوصیات ملائمة  للسیاق
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لنصل إلى نماذج قدوة حقیقیة ومستقبلیة ومن الجناة ایضاً، من الاھمیة بمكان أن تقوم المنظمات بتنسیق 
وتطویر مجموعة متنوعة من إستراتیجیات الوصول لكل من الرجال والفتیان.

الاجتماعي  النوع  أدوار  على  والشباب  الأطفال  مع  العمل  على  تنطوي  الناجحة،  المنھجیات  إحدى 
والعنف. وبالنظر إلى التحولات في أدوار النوع الاجتماعي التي ظھرت بسبب عدم الاستقرار وإنعدام 
البالغین.  للرجال  النمطیة  أمثلة على سلوكیات غیر  بیئتھم  الأمان، ربما شاھد الأطفال والشباب في 

ویمكن إستخدام سلوكیات الذكور للأنماط الجدیدة للتفكّر في بدائل للذكوریة/الرجولة   
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Keedi, Yaghi & Barker (2017), p.35; the quotation is from a Syrian man – Bass camp in Lebanon.   (الاقتباس من رجل سوري من مخیم باس في لبنان). 
  .Ibid, p.44

 Regarding this ambiguity of the crisis of masculinity as an entry point for social change or rather for re-traditionalisation, see also Keedi,
yaghi &Barker 2017  (بالنسبة لھذا الغموض المتعلق بقضیة أو أزمة الرجولة كمدخل للتغییر الاجتماعي أو لتغیر التقلید، أنظر ایضا ً كییدي، یاغي و باركر) .
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United Nations High Commissioner for Refugees (2017)  مفوضیة الامم المتحدة العلیا لشؤون اللاجئین -164
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إستخدام البیئات المدرسیة والبرامج التعلیمیة: تشُجع عدة برامج تعلیمیة في مخیمات اللاجئین - مثل برنامج أنقذوا 
إلى  یذھبون  الذین  والفتیان  الفتیات  تعلیم  على   – (Save the Children Germany)  المانیا في  الاطفال 
المدرسة. وینطوي جزء من ھذه البرامج على اجتماعات منتظمة مع الأھل، الأمر الذي یؤكد أھمیة تعلیم الفتیات 
إدراج  الوقایة من خلال  أعمال  لمزید من  البرامج  ھذه  توسیع  ویمكن  آذار 2018).  في  مقابلة  الاطفال،  (أنقذوا 
في  المساواة.  قیمة  والفتیات حول  الفتیان  وتعلیم  الدراسیة  المناھج  في  الاجتماعي  للنوع  سیاسات مراعیة/حساسة 
اللقاءات مع الأھل، ینبغي تشجیعھم على دعم كلا الجنسین في أسرھم لتقاسم المسؤولیة وإشراك الفتیات في التعلیم 
بدلاً من تزویجھن في سن مبكر بسبب الفقر. ویمكن صیاغة الرسائل الرئیسیة كالتالي: أن الأسرة بأكملھا ستستفید 
في حال كانت الفتیات متعلمات. في بیئة المخیم خاصة، یمكن للمرء التأكید على أنھ في یوم من الأیام، عندما یكونون 
قادرین على العودة إلى بلدانھم الأصلیة، سیكونون جمیعھم في وضع أفضل إذا قاموا بتعلیم أطفالھم - بمن فیھم 
الفتیات، وھذا یعُطي لكلا الوالدین إحساسًا ایجابیاً وعمیقاً وذات معنى تجاه جھودھما: فالوالدین الجیدین - بمن فیھم 

الآباء الجیدون – ھم الذین یتُیحون الفرصة أمام بناتھم للتعلمّ.
 

یمكن أن تسُھم زیادة الوعي حول أثر العنف ضد الأطفال في إیقاف إنتقال السلوكیات العنیفة المستمرة بین الأجیال. 
لھذا السبب، تتناول حملة "لا للعنف" التي تقوم بھا منظمة وادي بطرح قضیة العنف على جمیع مستویات المجتمع 
وأیضاً في المدارس من أجل إیجاد أنماط أكثر سلمیة للعلاقات بین التلامیذ والمعلمین، الأھل والأطفال، وبین الأطفال 
أنفسھم. وتعطى المدارس علامة "مدرسة خالیة من العنف" عندما تشُارك وتفي بمعاییر معینة مثل المشاركة في 
البدني  العقاب  تتناول منظمة وادي موضوع  التوعیة،  الندوات واجتماعات  ورش العمل وممارسة ما تعلموه. في 
لأطفال المدارس (وادي - السلیمانیة، مقابلة في تموز 2018). ویمكن توسیع ھذه الحملة لتضمین مدارس "خالیة 
كیفیة  على  والأھل  والتلامیذ/التلمیذات  المعلمین/ات  تدریب  یتم  حیث  الاجتماعي"،  النوع  على  القائم  العنف  من 
الوصول الى بیئات مدرسیة خالیة من العنف القائم على النوع الاجتماعي. فعندما یرى الفتیان والفتیات أن مثل ھذه 

البیئات ممكن وجودھا، یتشجعون ھم أنفسھم على تطویر ممارسات یومیة مختلفة في بیوتھم.

تدریب الشباب والشابات على أنماط علاقات مختلفة: تقُدم العدید من المنظمات، من بینھا مؤسسة جیان، المشورة 
والارشاد لما قبل الزواج حیث یتعلم الشباب والشابات الذین ینوون الزواج حول حیاة الزواج السعیدة وأدوار النوع 
الاجتماعي. فالعدید من الرجال الشباب یرُیدون الابتعاد عن الأفكار القمعیة في التعامل مع زوجاتھم في المستقبل 
الاطفال دورات  أنقذوا  آذار 2018).وتقدم منظمة  في  مقابلة  برلین،  أكثر سعادة (مؤسسة جیان،  بزواج  والتمتع 
تدریب مھني للشباب والتي یتم تضمین قضایا المساواة بین الجنسین فیھا (أنقذوا الاطفال، مقابلة في آذار 2018).

وضع حد أو كسر دورة العنف: تتضمّن منظمة كفى وحدة لحمایة الطفل تقُدم - من بین أنشطة أخرى - علاجاً نفسیاً 
للأطفال المُعتدى علیھم، والذي یعُتبر كعمل وقائي، لأنھ عند تقدیم الدعم إلى الطفل والاستماع إلیھ، قد لا یدُان ھذا 

الطفل - سواء كان فتاً أو فتاةً - بتكرار دورة العنف (أخصائي/ة نفسي في منظمة كفى، مقابلة في تموز 2018).

46



  http://www.abaadmena.org/direct-services/men-centre. Accessed on 11.09.2018 -166

تقدیم خدمات MHPSS على أساس النوع الاجتماعي للرجال: یعتبر تقدیم خدمات MHPSS للرجال الذین یعُانون 
الأعمال  أھم  من  الاجتماعیة  السلطة  وفقدان  بالصراع  المتعلقّ  للعنف  التعرّض  من  وإجتماعیة  نفسیة  من عواقب 
الوقائیة. ومع ذلك، نظرًا لأنھ من المتوقع ثقافیاً ألا یظُھر الرجال عواطفھم، فإن ھذه الخدمات تحتاج إلى علامة جیدة 

غیر موصومة، مثل "إدارة الغضب" أو "التعامل مع الإجھاد/الضغط الیومي".

افتتحت منظمة أبعاد  (ABAAD) مركزاً للرجال في لبنان في عام 2012، والذي استقبل أكثر من 350 رجلاً، 
وذلك بفضل الحملات العامة   . وفي جمیع فروع مؤسسة جیان یوجد قسم للذكور، وغالباً ما یقوم الزوج والزوجة 
بزیارة المركز وبالتالي الأقسام الخاصة بكل منھما، حیث أنھ من المفید وجود زملاء ذكور وقسم منفصل للرجال 

(أخصائي نفسي في مؤسسة جیان، مقابلة في تموز 2018).

تحدثت معالجة نفسیة في مؤسسة جیان أنھ في حال حدوث مشكلة بین الزوجین، تدعو الزوج للحضور مع زوجتھ 
إلى الجلسة، ویكون بعض الأزواج مستعدون للحضور. إذا شعرت المعالجة النفسیة بأن الزوج یمكن أن یستفید من 
للغایة  فالإحالة سھلة  ولذلك  ذكر،  وإلى زمیل  الرجال  قسم  إلى  بسھولة  تحُیلھ  أن  فیمكن  أیضاً،  النفسیة  التدخلات 

(أخصائیة نفسیة في مؤسسة جیان، مقابلة في تموز 2018).

إعتباراً من شھر كانون الأول 2018، تقُدم منظمة كفى برنامج علاج جدید مخصص لمرتكبي أعمال عنف نحو 
الشریك الحمیم، حیث یحصل أول عشرة رجال على علاج فردي لمدة ستة أشھر على الأقل ومن ثم على علاج في 
مجموعات وجلسات توعیة. وتشمل المواضیع المطروحة إدارة الغضب ودور الأفكار الأبویة في إرتكاب العنف ضد 
التأقلم  وسلوك  الارتباط  وأنماط  أطفالاً  كانوا  عندما  ضدھم  العنف  وتجارب  كفتیان  الاجتماعیة  والتنشئة  المرأة، 
والتكیف وما إلى ذلك. وحیث من المرجح اللجوء إلى الأخصائیین النفسیین الذكور بالنسبة للمجموعات، نظرًا لأنھم 
یتمتعون بمزید من الشرعیة لتحدي الصور القائمة على النوع الاجتماعي. بالنسبة للعلاج الفردي، فقد یستفیدون من 
إیجابیة  نسائیة  قدوة  إلى  أیضاً  یفتقرون  ما  الرجال غالباً  الذكور والإناث، لأن ھؤلاء  المعالجین من  بین  الاختیار 

(أخصائي/ة نفسي في منظمة كفى، مقابلة في تموز 2018).

یمكن لتدریب المعالجین النفسیین الذكور (وغیرھم من الذكور في المواضیع النفسیة الاجتماعیة) أن یكون بالفعل 
وسیلة أو طریقة أخرى لتغییر تصورات الذكورة/الرجولة، لأنھم أنفسھم یمرون بعملیة التحول خلال التدریب عن 
أدوار وصور  مثلاً حول  الذاتي،  والادراك  التفكّر  مع  التحول  ھذا  یتعزز  وربما  بل  جدیدة،  مھارات  تعلم  طریق 
الذكورة/الرجولة، الموجودة في المناھج الدراسیة. إثناء العمل مع إحدى الناجیات من الـعنف الجنسي والقائم على 
النوع الاجتماعي  والتي أظھرت سلوكًا عدوانیاً ولدیھا تاریخ من محاولات الانتحار، عَلمَ الاخصائي النفسي في 
مجموعة تدریب منھا أنھا قد أرُسلت إلى مولى لطرد الشیطان منھا وأنھا أصیبت بالأذى منھ. ثم طلب الأخصائي 
النفسي من الوالد أن یتعھد بعدم إرسال إبنتھ إلى ھذا المولى مرة أخرى أو أي مولى آخر في المستقبل، لأن ھذا 
سیصیبھا بضرر أكبر. وعلى الرغم من وعده، قام الوالد بإرسالھا إلى مولى آخر والذي قام في النھایة بالاعتداء 
الجنسي علیھا، وتصرف الأخصائي النفسي على الفور، وقدم الناجیة لمولى تقدمي ومتعلم كان على اتصال مسبق 
مع المدرب. وقد أدان ھذا المولى بشدة سلوك المولى السابق وبدأ بالعمل مع العائلة والناجیة. وبناءً على ھذا التدخل، 
تحسنت المستفیدة وتغیر موقف عائلتھا وتحسنت صحتھا النفسیة بشكل كبیر (Manneschmidt، أخصائیة نفسیة 

ومدرّبة، مقابلة في تمّوز 2018).
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أھمیة المنھجیة: تتمثل الممارسة الجیدة في التوجھ الى الرجال والفتیان بطریقة لا تعزز ذنبھم كجناة  فعلیین أو محتملین، 
لأن الدفاع عن الذات یمنع تقبلھم المعلومات، وبدلاً من ذلك، یتوجھون الى التأكید على أن الخصائص الذكوریة الإیجابیة 
تحُسن نوعیة الشراكات والحیاة الجنسیة ورفاه الرجال وعلاقتھم بأطفالھم. عادة ما یستجیب الرجال الأكثر تقدماً بشكل جید 
لھذا الخطاب وقد یشعرون بالتشجیع لمشاركة تجاربھم الإیجابیة: "إن مفھوم الرجل مثل مفھوم المرأة، ولا یوجد فارق بینھما 

في ھذه الأیام، كلاھما بحاجة إلى مساعدة الأسرة لتكون ناجحة، والتأكد من أن یتم تربیة الأطفال بأفضل طریقة ممكنة “.
تظُھر حملة "لا للعنف" التي تقودھا منظمة وادي أن العنف یمثل قضیة المجتمع ككل، ولا تتعلق بالمرأة فقط. غالباً ما یسُاعد 
في  مشاركتھا  یمكنھم  عنف  تجارب  أیضًا  لدیھم  لأن  الحملة،  دعم  في  الرجال  إجتماعي  سیاق  في  ووضعھ  العنف  تعمیم 
وادي،  (منظمة  العنف  من  خالیة  منطقة  غارمیان  منطقة  وجعل  سلیمة"  أسر  "إنشاء  ھو  ینقلونھ  الذي  الھدف  المناقشات. 

السلیمانیة، مقابلة في تموز 2018).

من المھم في الحملات عدم تصویر الرجال كجناة، بل كأشخاص ذات أھمیة، وإظھار التعاطف والفھم للضغوط والتوترات 
یقُدموه  أن  یفُترض  لما  الاجتماعي  النوع  على  القائمة  التوقعات  بسبب  المجتمع  في  یواجھونھا  التي  بالتحدیات  المرتبطة 

(أخصائي نفسي في منظمة كفى، مقابلة في تموز 2018).

الشیخ، في عام  بابا  باسم  الیزیدیین  للمؤمنین  المعروف   ،(Khurto Hajjjj Ismail) إسماعیل  أعلن خورتو حاج  عندما 
2014 أن النساء والفتیات اللواتي عُدنَ من آسر تنظیم الدولة الإسلامیة ما زلن أعضاء في العقیدة، وقدم بذلك مساھمة جسیمة 
في الشفاء النفسي الاجتماعي لآلاف النساء والفتیات الیزیدیات. وسُمح لھن بالذھاب إلى قریة (لالیش) المقدّسة للخضوع إلى 
تم  یتم تعمید الأطفال. "في (لالیش)،  القریة حیث  المقدّس"، وھي مغارة صغیرة في  "الینبوع الأبیض  طقوس تطھیر في 
تحریرنا"، ھذا ما قالتھ نور، وھي إمرأة یزیدیة، لصحافیة   . یحُظر على النساء والفتیات من الطائفة الیزیدیة أي إتصال 
جنسي مع غیر المؤمنین، بغض النظر كونھا بإرادتھم الخاصة أو بالقوة،  غیر ذلك یحُرمّن من المجتمع أو یقُتلن. یظُھر مثال 
بابا شیخ التأثیر الھائل للقادة الدینیین على الصحة النفسیة والعافیة النفسیة الاجتماعیة.  ومع ذلك، ھناك نقاش مثیر للجدل بین 
المنظمات النسائیة في المنطقة حول ما إذا كان ینبغي التعاون مع القادة الدینیین. تحذر البعض من تدعیم قوتھم في المجتمع 
عن غیر قصد، وبالتالي مساندة مجموعة من العاملین التي تعزز أدوار النوع الاجتماعي التقلیدیة. علاوة على ذلك، ترى بأن 

منظماتھم یجب أن تقدم بدیلاً نسویاً وعلمانیاً للقواعد أو الاعراف الاجتماعیة القائمة على الدین.  

من ناحیة أخرى، یمكن للقادة الدینیین المعتدلین أن یلعبوا دوراً مھماً في تقدیم تفسیر غیر أصولي للإسلام، وبالتالي تقلیل 
أسباب إضفاء الشرعیة على العنف عن طریق الدین. حیث یلعب الدین دوراً كبیراً في حیاة الناس وإحساسھم بمعنى الحیاة، 
خاصة في المناطق الریفیة. ووفقاً لمنسق من منظمة وادي السلیمانیة، ینطبق ذلك لیس فقط على كبار السن ولكن أیضاً على 
الشباب. لجئت منظمة وادي إلى مولى في حملتھا ضد ختان الاناث، والذي عمل على إعداد كتیب عن ختان الاناث مع رسالة 
مفادھا أن ختان الاناث في الواقع لیس لھ أرتباط بالإسلام أو بالإیمان. قام المولى نفسھ بتقدیم إعلان  تلفزیوني مع منظمة 
وادي حول ھذا الموضوع  حیث أعطى ھذا التعاون، قیمة كبیرة، للرسالة الخاصة بالحملة (وادي، السلیمانیة، مقابلة جرت 

في شھر تموز 2018).

ملحق: القادة الدینیون كمجموعة خاصة تعُنى بمبدأ إشراك الرجال كحلفاء أمجزء من  المشكلة؟
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في كردستان العراق، كثیراً ما تقوم منظمات غیر حكومیة محلیة بإشراك القادة الدینیین في عملیات الارشاد الأسري. 
تنُظم منظمة خنزاد ومدیریة مكافحة العنف ضد المرأة (DCVaW) في غارمیان طاولات مستدیرة مع قادة دینیین 

ومنظمات نسائیة من أجل العمل المشترك في مجال الوقایة من العنف القائم على النوع الاجتماعي.  
وتعقد مؤسسة جیان حلقات دراسیة لزیادة الوعي في أوساط القادة الدینیین. وتشمل المواضیع، في كركوك/العراق 
بشكل خاص، تنامي الأفكار الدینیة المتطرفة التي لا علاقة لھا بالعقیدة الإسلامیة، وأن حقوق المرأة لا تتعارض مع 

الإسلام (أخصائي نفسي في مؤسسة جیان، مقابلة في تمّوز 2018).

أوصت العدید من منظمات حقوق المرأة المشاركة في التبادل الإقلیمي حول الدعم النفسي الاجتماعي للناجیات من 
العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي في دھوك/العراق بأن المشاریع التي یشُارك فیھا القادة الدینیون تدخل 
في التحالف بموقف واضح حول دور العقیدة والسلطات الدینیة من أجل عدم المساس بالمواقف النسویة والعلمانیة 
الخاصة بالمجموعة.   وتوصي منظمة وادي السلیمانیة بأن القادة الدینیین یتم التوجھ الیھم من قبل مجموعة كاملة 
من المجتمع المدني من أجل إشراكھم في العمل والامتثال لھدف تثقیف الناس حول الدین وحقوق المرأة أو حقوق 

الإنسان والتي لا تتعارض مع بعضھا البعض (منظمة وادي، السلیمانیة، مقابلة في تموز 2018).

تدعو الجھات الفاعلة في المجال الإنساني إلى ضمان ملائمة "حُزم بناء القدرات"   و"مواد وأدوات (التدریب)" 
المبادئ  تكییف  ھذا  یعني  العام،  وبالفھم   . القائم"   للسیاق  وغیرھم    MHPSSالـ مجال  في  بالعاملین  الخاصة 
التوجیھیة والأدلة والتقنیات الموحدة والمُعترف بھا دولیاً مع خصائص السیاق، بطریقة تشاركیة على نحو مثالي، 
مثلاً من خلال لجان مراجعة مؤلفة من خبراء وجلسات تحقق وتدقیق مع المدربین والممارسین المحلیین. وبالتالي 
تستند تدابیر بناء القدرات إلى الدلیل المكیفّ الذي یحتوي على المعارف والتقنیات التي تم تحدیدھا على أنھا مناسبة 

وملائمة للسیاق المحدد أو التي تم تعدیلھا وفقاً لھ. غیر أنھ، في فھمنا لھذا المبدأ،

حتى داخل البلد الواحد، یوجد ثمة اختلافات جسیمة بین المناطق الریفیة والحضریة ومستویات تعلیمیة واقتصادیة 
مختلفة (غادیري (Ghaderi) ، مقابلة في تموز 2018).

49

بین  التوفیق  وتتطلب  المعاییر.  وتعدیل  تكییف  من  أوسع  نطاق  تتضمن  أن  یمكنھا  للسیاق  الملائمة 
الأفكار العالمیة والممارسات المحلیة، والتي تعُلمّ بعضھا بعضاً بصورة متبادلة وھي دائماً معیاریة: 
یوجد أكثر من سیاق محلي واحد، وتتطلب الملائمة مع السیاق الاختیار بین أعراف محلیة وثقافات 

مختلفة.

المبدأ التوجیھي ۱۰: بناء القدرات الملائمة للسیاق
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في سیاقات الأزمات في سوریا والعراق، كما ھو الحال في مناطق الصراع الأخرى، یشعر المھنیون المحلیون في 
كثیر من الأحیان أنھم غیر مھیئین بشكل مناسب للتعامل مع المعاناة النفسیة الھائلة التي تصیب أحیاناً قدرة الأفراد 
على التكیف، لا بل الآلیات المھنیة أیضًا. لذلك، غالباً ما یطلبون أن یتم تدریبھم على التقنیات "الحدیثة" أو "الغربیة"، 
على سبیل المثال، علاج الصدمات الذي، على ما یبدو، یعمل بشكل أفضل بالمقارنة مع ممارساتھم. في المقابل، یجد 
العدید من "الخبراء الغربیین" أن السیاقات الإقلیمیة المحددة في منطقة الشرق الأوسط تشُكل تحدیاً للغایة  ، وبالتالي 
یمیلون إلى إیجاد ملاذ في أسالیب المعرفة والتدریب الموحدة الآمنة، كما تعلموا خلال مسارھم المھني. وفي خضم 
أعمال العنف والسیاقات المحددة التي لا یمكن التنبؤ حولھا، یحتاج المدربون/ات إلى مستوى عالٍ من العزم على 
عدم الوفاء بتوقعات جلب معارف جدیدة من المفترض ان تخلصھم، وبدلاً من ذلك، المشاركة في حوار ثنائي الاتجاه، 
الناحیة  أیضًا من  یشُكل  القدرات  بناء  الشكل من  الموجودة أصلاً. وھذا  الممارسات  مبنیة على  تدریبات  وتصمیم 

التعلیمیة تحدیاً أكبر بكثیر لأنھ یتطلب التوافق مع الموضوعات التي تنشأ تلقائیاً من عملیات المجموعة.

بالإضافة إلى ذلك، لا سیما في سیاق الأزمات في سوریا والعراق، فإن معدلات إنتشار ردود الفعل النفسیة للإجھاد 
ما بعد الصدمة مرتفعة   ، لدرجة أن العدید من المنظمات والمؤسسات تقوم بتدریب الممارسین/ات المحلیین على 
مجموعة  على  السیطرة  على  الناجیات  تسُاعد  أن  المفترض  من  والتي  التعرض    على  القائمة  الصدمة  تدخلات 
أعراض التجنب والذكریات المؤلمة في فترة علاج قصیرة نسبیاً. وتكون ھذه التدخلات أقل تكلفة من الدعم البعید 
المدى، وبالتالي یمكن أن تصل إلى كثیر من الناس.  ومع ذلك، تم تطویر معظم تقنیات التعرّض في سیاقات من 
الأمان النسبي ومع أحداث لصدمات مفردة، ولیس لصدمات متسلسلة كحالات الحرب أو الـعنف الجنسي القائم على 
النوع الاجتماعي.  بالإضافة إلى ذلك، فإن ھذه العلاجات لا تتصدى للاكتئاب العمیق الذي تغذیھ مشاعر العار الشدید 
والخوف من الانتقام، ولا عواقب العزُلة الاجتماعیة والتھمیش التي تتعرض لھا بالغالب الناجیات من الـعنف الجنسي 
والقائم على النوع الاجتماعي. فإذا لم تنطبق التدخلات بطریقة حساسة للصدمات، مع التأكد من أن المستفیدة تتحكم 
بشكل كامل بوضع التعرّض (وھو ألامر الصعب تقنیاً في كثیر من الأحیان)، یمكن أن تعمل على إعادة  الصدمة 
مما یزید من مستوى المعاناة. علاوة على ذلك، في السیاقات التي تجُبر فیھا النساء والفتیات على الصمت بسبب 
مستوى العار الذي یسببھ الـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي للمجتمع ككل، ینبغي مناقشة الملائمة الثقافیة 

للطرق العلاجیة التي تستند إلى كشف قصص ھذه التجارب وعلى الأقل مناقشتھا بشكل نقدي.

تتمثل الممارسة الجیدة التي تستخدمھا بعض المنظمات في دعوة خبراء/خبیرات من بلدان أخرى من منطقة الشرق 
الأوسط وشمال أفریقیا لإتخاذ تدابیر لبناء القدرات أو لتدریب العاملین المحلیین على المھارات ذات الصلة. وتقوم  

التحدیات المرتبطة بالسیاق
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مؤسسة جیان، على سبیل المثال، بإجراء تدریب لمدة عامین على مھارات الإشراف للعاملین المحلیین في عیادة 
النساء في إقلیم كردستان العراق. وبمجرد حصول ھؤلاء المتدربین على التدریب الكافي في كیفیة إجراء جلسات 
الإشراف، سیحلون محل الخبراء الألمان الذین كانوا یأتون للان بإنتظام إلى العراق للإشراف لعدّة أیام ویتبعون عمل 

العیادة منذ بدایة أعمالھا (التواصل مع مؤسسة جیان، آب 2018).

إذا تم توظیف مدربین/ات "غربیین"، علیھم الاطلاع على السیاق بشكل مسبق مثلاً، ھناك فارق كبیر فیما إذا كانت 
لتقدیم  "المخیمّ" كمكان   ینطوي علیھ  ما  فھم  إلى  المدرب/ة  یحتاج  لذلك  في مخیمّ،  أو  في مركز  مقدّمة  المشورة 

المشورة من أجل ضمان ملائمة مدخلات التدریب الذي یقدمونھ.
تعتمد میدیكا موندیال سیاسة مرافقة المدربون/المتدربات للمتدربین في عملھم قبل البدء في بناء القدرات وذلك لفھم 

وضعیة التدخلات والتحدیات الخاصة وما إلى ذلك.  

المدربون/ات  یعي  بحیث  الممارسون/ات،  فیھا  یعمل  التي  السیاقات  نفس  في  الحالات  على  الإشراف  وینبغي 
الممارسون/ات  معھا  یتعامل  التي  المستفیدین/ات  فئات  ومختلف  الموجودة  الوضعیة  والمشرفون/ات 

(Manneschmidt، مقابلة في تموز 2018).

اكتسبھا  التي  المعرفة  على  والمبنیة  انتظاماً،  أكثر  نحو  على  ونشرھا  التدریب  منھجیات  بتقویة  أیضًا  نوصي 
الممارسون/ات المحلیون في مجال الـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي من خلال عملھم الیومي. قامت 
منظمة ھوكاري بإدارة سلسلة من ورش العمل للمختصین/ات في مجال الـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي 
 Bochum) من جامعة بوخوم للعلوم التطبیقیة (Prof. Ghaderi) في شمال العراق، دعى إلیھا سینور غادیري
University of Applied Science)، وھو أخصائي نفسي تلقى تعلیمھ في ألمانیا واصلاً من أبناء كردستان 
العراق. وبدلاً من إدخال تقنیات أو تدخلات نفسیة اجتماعیة جدیدة، تم تشجیع المشاركین/ات في ورش العمل على 
التفكّر في أدوات وأسالیب المشورة التي كانوا یستخدمونھا. وأید البروفیسور غادیري المشاركین/ات في التحقق من 
صحة ھذه المنھجیات ووضعھا في خطوط الفكر والمصطلحات الأكادیمیة (نظریة النظم، منھجیة الصدمات ضمن 
السیاق، وما إلى ذلك). وبمعنى آخر، بدلاً من تكییف المفاھیم أو نقلھا، شجع المدرب على الربط بین الممارسات 

المحلیة والحوارات الدولیة، وأضفى بذلك قیمة على المعرفة المحلیة وعززھا.  

على العكس من ذلك، إذا كان التدریب یركز على تكییف المعاییر، فإننا نوصي لضمان ملائمة السیاق، بعدم تكییفھ 
مع "سیاق" مھیمن واحد فقط، ولكن النظر في تعددیة السیاقات الموجودة. ومن خلال التفكیر مع المشاركین/ات في 
المجتمع  مقابل  المخیم  مثلاً  المستفیدین/ات،  مع  عملھم  في  بھا  یتعاملون  التي  المختلفة  السیاقات  بجمیع  التدریب 

المضیف، المنطقة الحضریة مقابل المنطقة
یمكن  والدینیة،  الإثنیة  والمجموعات  المختلفة  العمریة  الفئات  اللاجئین،  مقابل  الداخلیین  المشردین  الریفیة، 

للمتدربین/ات تنمیة الادراك بشأن میولھم الواعیة أو اللاواعیة، مع مُراعاة متغیرات السیاق ھذه في تدخلاتھم. 
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في جمیع السیاقات التي یحدث فیھا الـعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي، یكون العبء الواقع على مُقدمي 
المساعدة المتخصصین مرتفعاً بسبب مستوى الدمار النفسي والاجتماعي الذي یخُلفھ الـعنف الجنسي والقائم على 
النوع الاجتماعي. بالنسبة للممارسین/ات في مجال MHPSS بشكل عام، تعُتبر رعایة الموظفین محوریة وبازدیاد 
"إن   ،InterHealth Worldwideلـ وفقاً  المثال،  سبیل  على  المقدمة.  للخدمات  المھنیة  الجودة  لضمان  أكبر، 
الغرض من رعایة الموظفین ھو ضمان وجود قوى عاملة سلیمة ومنتجة؛ لإعداد والحفاظ على ودعم صحة ورفاه 
فریق العمل (...) وتحسین نوعیة عملھم (...) من خلال تعزیز المساعدة العاطفیة والمعرفیة والروحیة والجسدیة."  

في الشرق الأوسط (ولكن لیس فیھ فقط)، غالباً ما تحدث التدخلات المتعلقة بقضایا الـعنف الجنسي والقائم على النوع 
الاجتماعي تحت الضغط الھائل المتمثل في إنقاذ حیاة الناجیات اللاتي لا یعُانین فقط من العنف نفسھ ولكن أیضاً من 
العواقب الاجتماعیة. یجد العدید من الممارسین/ات أنفسھم أمام مستفیدات معرضات لخطر القتل بسبب جرائم الشرف 
أو التفكیر في الانتحار لتجنب القتل بداعي الشرف، مما یضعھم أمام مستوى ضغط عالٍ لملاحقة الوقت وشعوراً 
جسیماً بالمسؤولیة. یضُاف إلى ذلك مشاعر الیأس أو الشعور بالذنب الھائل عندما یرى الممارسون/ات تدھور وضع 
المستفیدات، وعندما لا یمكنھم القیام بشيء لمنع ذلك، مثلاً إذا توقفت النساء عن القدوم لتلقي العلاج بسبب الخوف 

أو أوقفن عملیة الطلاق من الزوج العنیف لأنھن یتُركن دون أیة موارد إقتصادیة بعد نبذھّن من قبل الأسرة.

أیضًا  الاجتماعي  النوع  على  والقائم  الجنسي  الـعنف  من  الناجیات  مع  العمل  یرتبط  ما  غالباً  ذلك،  إلى  بالإضافة 
بالوصم: ویتم غالباً توسیع نطاق وصمة العار التي تواجھھا الناجیات. إن العمل في السجون مع النساء المتھمات 
"بالتعدي الأخلاقي" یعني أن الموظفین/ات العاملین ھم أیضًا یواجھون وصمة العار المرتبطة بھذه الفئة. فمعظم 
العائلات لا توافق على العمل مع الناجیات. لذلك یخفي بعض المختصین/ات العمل الذي یقومون بھ   . حتى أن ھناك 
حالات تم فیھا فك الخطوبات لأن الأزواج المستقبلیین، وبسبب ضغوط الأسرة أو بسبب تصوراتھم الخاصة، لا 
یریدون الزواج من شخص یعمل مع نساء "سیئات" (مقابلة مع ھوكاري، برلین، آذار 2018). ویمتد الوصم المعمم 
أیضًا إلى المساعدین/ات الذین یعملون مع اللاجئین عندما ینظر المجتمع المضیف إلى اللاجئین بنظرة سلبیة (عرض 
یساعد  الذي  "ما  عنوان  تحت   GIZ قبل  من  ممول  مشروع   ،(Kate Sheese) شیز  كیت  من  توضیحي 

المساعدین؟"، 25 حزیران 2018).

قد یكون للعدید من الموظفین/ات تجاربھم الشخصیة الخاصة بالعنف، وأحیاناً یكون دافعاً قویاً یدفعھم إلى ھذا النوع 
من العمل، حیث یعیشون في حالة إنعدام الأمان المزمن مثل المستفیدات اللواتي یعملوا/ن معھن. وبسبب المستوى 
العالي من المنافسة بین المنظمات في المنطقة، غالباً ما یتم تخصیص الموارد الشحیحة أصلاً لتحقیق أھداف المشروع 
القابلة للقیاس الكمي، وإھمال أنشطة رعایة الموظفین/ات التي یكون لھا تأثیر ذات قابلیة أقل للقیاس. وغالباً ما ترُكز 
الخطابات في مركز المساعدة المجتمعي على صفات "القوة والمقاومة والقدرة على التحمل"   ، ولكن مساحات قلیلة 
للتعبیر عن مشاعر العجز والقصور والیأس. وقد أبلغت العدید من المنظمات في إقلیم كردستان العراق عن مستویات 

المبدأ التوجیھي ۱۱: رعایة الموظفین/ات
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عالیة من تغیر الموظفین (بسبب تركھم العمل)، والتي یمكن أن تعُزى جزئیاً على الأقل إلى نقص الدعم المتبادل 
والاحساس بالانتماء بین الموظفین.

إن رعایة الموظفین ضروریة أیضاً للتصدي لخطر الاستغلال الجنسي من خلال العاملین بالمجالات الإنسانیة والذي 
والفتیات في سیاقات الأزمات في سوریا  النساء  لدى  التعرّض  لقابلیة  فأكثر  .ونظراً  أكثر  وموثقاً  أصبح معروفاً 
والعراق، فإن الفرق بالقوة بینھن وبین الموظفین/العاملین كبیر للغایة. لذلك، فإن الموظفین الذین قد یشعرون فعلاً 
بالعجز أو الذین لم یفكروا بشكل كاف حول دوافعھم ویشعرون بالحاجة إلى تعویض تجاربھم الخاصة بالعجز، قد 
یكونون أكثر میلاً لاستغلال أولئك الذین ھم في حالة أكثر عجزاً منھم. ومن بین الاحتیاطات الأخرى التي تشُكل تحدیاً 
ولكنھا ضروریة، فھي دمج قضایا القوة في إعتبارات رعایة الموظفین من أجل منع إساءة إستخدام القوة من قبل 

"المساعدین".  

تتمثل الممارسة الجیدة في الجمع بین الأشكال الھیكلیة وغیر الھیكلیة من رعایة الموظفین. في تجربة میدیكا موندیال، 
لا یتوجب دائماً إضفاء الطابع الرسمي في إطار رعایة الموظفین لتكون فعاّلة. حیث یمكن دمجھا في الروتین الیومي 
الذي یكون فعاّلاً في كثیر من الأحیان، مثلاً عن طریق وجبة إفطار أو غداء مشتركة أو إحتفالات لأعیاد میلاد أو 

الحالات التي یقضي فیھا الزملاء الوقت معاً في بیئة تعمُھا الثقة دون توقع نتیجة أو إنجاز مھمة محددة.  

في سیاق الصراع المستمر كما ھو الحال في سوریا، إن العاملین في المجال الإنساني غارقون في مستوى المعاناة 
المشروع  في  یعملون  الذین  الیسوعیون  إن  الخاص.  ایضاً وضعھم  المجال، لا سیما لأنھ  یواجھونھ في ھذا  الذي 
ھذه  لذلك. ورغم كون  الحاجة  الموظفین/ات عن  أحد  أعرب  كلما  الوقت لإجراء محادثات غیر رسمیة  یكرسون 
المحادثات غیر رسمیة، ولكنھا تبث رسالة بأن  فریق عملنا مھم أیضاً. (JRS سوریا، مقابلة جرت في شھر تموز 

.(2018
وفقاً للملاحظات المیدانیة من إحدى الكاتبات، ما یمیز المنظمات المستقرة ھو مشاركة لحظات في إطار "الضغط لا 
یھمنا". في بیئة من المطالب المستمرة من قبل المانحین والزملاء الدولیین والسیاسیین وأسر العاملین نفسھم، لمواجھة 
ھذا الواقع وتعزیز والتفریج عن الموظفین فإنھ وبشكل جماعي یمكن ومن حین لآخر، عدم تلبیة توقعات الجمیع، 
مثلاً عن طریق عدم تنظیم عدد كبیر غیر معقول من الرحلات إلى المخیمات في أسبوع للمانح الزائر، أو عدم تولي 
الكثیر من الحالات عندما تفوق قدرة المنظمة على التعامل معھا باحترافیة بالفعل. بمعنى آخر، تنجح رعایة الموظفین 

إذا تمكنت المنظمات من بناء "مجموعة داخلیة" قویة لحمایة أنفسھم من بیئة عدائیة في كثیر من الأحیان.

بالإضافة إلى ذلك، فإن المنظمات الراسخة ھي تلك التي یمُكنھا إیجاد معنى مشترك وسط العنف والمعاناة: بالنظر 
إلى أن حالة العجز لیست فقط حالة الأشخاص، ولكن أیضًا حالة الموظفین العاملین، وإن كان ذلك بدرجة أقل (بسبب 
أن لدیھم وظیفة)، فمعاناة الأشخاص الذین یخدمونھم تذُكرھم أیضًا بمعاناتھم. ومع ذلك، لا یشعر الموظفین/ات فقط 
بالقرب من المستفیدین في إطار معاناتھم، بل أیضًا في أوقات فرحھم. عندما تنظم الھیئة الیسوعیة لخدمة اللاجئین    
تجمعات اجتماعیة مع عائلات المستفیدین/ات، یشعر الموظفین/ات بالسعادة عندما یرون سعادة ھذه العائلات وخاصة 
الأطفال الذین یقدرون على اللعب، مما یدعمھم بالكثیر من الطاقة. تعمل الھیئة الیسوعیة لخدمة اللاجئین في سوریا 

ممارسات جیدة وتوصیات ملائمة للسیاق
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لذلك، إن رعایة الموظفین/ات لیس فقط - ولیس حتى بشكل أساسي - مسألة إستراتیجیات شخصیة للاھتمام 
فریق  رفاه  تجاه  بأكملھا  المنظمة  وإتجاھات  وسیاسات  ھیاكل  أي  تنظیمي،  إھتمام  مسألة  بل ھي  الذاتي، 

عملھا، وعنصر محوري في القیادة التنظیمیة.

مع فریق یمثل جمیع الطوائف وبالتالي جمیع وجھات النظر السیاسیة المختلفة، الأمر الذي لا یكون بھذه السھولة في بعض 
الأحیان. وبینما یتحدثون عن الصعوبات التي یواجھونھا مع إعتبار الاختلافات بینھم، یدُركون تدریجیاً أن الأھمیة لا تكّمن 
في الرأي السیاسي، بل في أن كل منھم شخص لھ نفس الحق في أن یسُمع ویحُترم. كما یشعرون أن تكوین فریقھم یوفر 
لھم إحساسًا بالمعنى الذي یغذیھم في خضم العجز، وإنھم في نھایة المطاف یعملون بالفعل، ومن خلال فریقھم وفي عملھم، 

نحو إحقاق المصالحة والسلام (الھیئة الیسوعیة لخدمة اللاجئین، سوریا، مقابلة في تموز 2018).

في السیاقات العنیفة للغایة، كتوسع نطاق ھذا العنف بالذات، تتكرر النزاعات داخل المنظمات. وغالباً ما یتم إساءة فھم 
رعایة الموظفین/ات كطریقة لحل ھذه التوترات وتفشل حتماً في حلھا. كما یشُیر المشروع البحثي الممول من GIZ تحت 
عنوان "ما الذي یساعد المساعدین؟"، من المھم أولاً معالجة الأسباب الكامنة وراء الإستیاء أو إنقطاع الاتصال قبل العمل 
على إطار رعایة الموظفین/ات   . وعادة ما تلعب ظروف العمل غیر الملائمة (مثلاً عدد كبیر من الحالات أو أیام العمل 
الطویلة أو الإجراءات الأمنیة المتساھلة) أو القضایا المرتبطة بالقیادة (مثل إساءة إستخدام السلطة وعدم الاعتراف والتقدیر 

وتحریم النزاعات والتوترات والمعاملة التمییزیة للعاملین) دورًا مھمًا.

یمكن للتغیرات الھیكلیة أن تحل العدید من المشكلات، مثلاً من خلال مراجعة التسلسلات الھرمیة أو تقدیم أیام عمل بدوام 
جزئي بالنظر إلى حقیقة أن الموظفات الاناث متوقع منھن تأدیة أدوارھن المتعددة بشكل كامل كبنات وزوجات وأمھات.

من حیث الأشكال المنظمة لرعایة الموظفین/ات، یعُد تنظیم المشاركة في الحالات البلیغة أمراً بالغ الأھمیة، لأن مستوى 
المعاناة والعجز اللذین تنطوي علیھما ھذه الحالات یمكن أن یكون ساحقاً بالنسبة للمجموعة بأكملھا إن لم یتم احتواؤھا بشكل 
للحدیث حول الحالات الصعبة (مثل التدخلات  مناسب. لذلك، تتمثل الممارسة الجیدة في إنشاء مساحات منظمة خاصةً 
المنظمة لمشاركة النظراء)  .ویمكن أیضاً إدخال عناصر رعایة الموظفین/ات في الإجراءات التنظیمیة مثل إجتماعات 
التخطیط. وبعد تدریبھم على منھجیة میدیكا موندیال الخاصة بالتوتر والصدمات، قرر منسقو المشاریع في منظمة دولیة 
بتنظیم  وعي  وعن  یقومون  والآن،  إرھاقاً:  أقل  وجعلھا  التخطیطیة  اجتماعاتھم  ھیكل  ترتیب  وإعادة  تغییر  دھوك  في 
الاجتماعات في المكتب ولیس في المخیم. وھذا الأمر یسُاعد في إیجاد مساحة آمنة للموظفین/ات حیث یكونون بعیدین عن 
الانقطاعات والحالات الطارئة المستمرة طلباً للعنایة، مما یساعدھم على أن یكونوا أكثر حضوراً وأكثر تواصلاً مع بعضھم 
البعض. ویعلم رؤساؤھم عن الاجتماعات ویمتثلون لھا، ولذلك لا یتم إستبعادھم لقضایا ملحة أخرى. تتألفّ الاجتماعات 
من میسِّر/ة - أحد الموظفین/ات - الذي یدُیر جو المجموعة ویتأكد من حصول كل من الرجال والنساء على وقت متساوي 

للحدیث. توافق المجموعة على  قواعد الاجتماع لضمان جو من الأمان والسریة. 
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الإشراف السریري ھو "الامداد الرسمي، من قبل المشرفین المعتمدین، للتعلیم والتدریب القائم على العلاقة والذي یركز على العمل ویدیر ویدعم ویطور ویقیم عمل الزمیل / الزملاء. إن 
الأسالیب الرئیسیة التي یستخدمھا المشرفون ھي ملاحظات تصحیحیة حول أداء المشرف والتدریس وتحدید الأھداف التعاونیة، وبالتالي فھو یختلف عن الأنشطة ذات الصلة، مثل التوجیھ 

والتدریب، من خلال دمج عنصر التقییم. إن أھداف الإشراف ھي "معیاریة" (مثل مراقبة الجودة)، "إصلاحیة" (مثلاً تشجیع المعالجة العاطفیة) و"تكوینیة" (مثل الحفاظ على وتسھیل كفاءة 
المشرفین وقدراتھم وفعالیتھم العامة) راجع میلن (2007)

-187

55

 في البدایة، تتضمّن الاجتماعات جولة تمھیدیة یتحدث فیھا منسقو المشروع عن أوضاعھم واحتیاجاتھم ویبدأون بتمرین 
بحركة الجسد أو التركیز. خلال الاجتماعات، یتم تقدیم منشطات تدریبیة للاسترخاء والراحة. یجري تقییم الاجتماعات في 
النھایة ویذھب المنسقون لتناول الغداء معاً (ماریا زیمب Maria Zemp)، أخصائیة نفسیة في مجال الجسد ومدربة في 

میدیكا موندیال، ملاحظة شاركتھا في أیلول 2018).

لا توجد وصفة واحدة تناسب الجمیع في إطار رعایة الموظفین. على غرار ملاحظة السیاقات المتعددة ضمن سیاق إقلیمي 
واحد، فإن كل منظمة / مؤسسة لدیھا دینامیكیاتھا الخاصة بمجموعة الدعم النفسي الاجتماعي وإحتیاجات الموظفین/ات. 
على نحو مثالي، یجب أن تبدأ كل منظمة بإیجاد فھم مشترك لما تعنیھ رعایة الموظفین لأعضائھا قبل المشاركة في إنشاء 
بالإشراف  عنھ  الاستعاضة  ینبغي  ولا  مرادف  لیس  الموظفین/ات  إن رعایة  بخطوة.  الموظفین/ات خطوة  إطار رعایة 
السریري أو الارشادي بأشكالھ المختلفة (إشراف الحالة أو الفریق أو النظیر وما إلى ذلك)   . وإن توفیر الإشراف ھو 
إلتزام مھني لكل منظمة تعمل في مجال الـMHPSS. فالإشراف یحتوي على عنصر إصلاحي ویمكن أن ینشئ بیئة للعمل 
بنجاح على الحدود المھنیة أو مشاعر الذنب. ومع ذلك، وبغض النظر عن طابعھ الإصلاحي، للإشراف أیضاً طابعاً تكوینیاً 
(أي تكاملیة التعلیم الاختصاصي والتدریب) ومعیاري (أي مراقبة الجودة)، وبالتالي ومن وجھة نظرنا، ینبغي التمییز بینھا 

وبین رعایة الموظفین/ات.

أخیراً ولیس آخراً، یتضمن كل إطار لرعایة الموظفین/ات نفقات إضافیة. یجب أن یكون المانحون منفتحین على الحاجة 
المشروع.  الموظفین/ات عند مراجعة تصامیم  تدابیر رعایة  توفیر  في  ینظروا  وأن  وتكالیفھ،  الموظفین/ات  إلى رعایة 
وأخیراً، یجب أن یكون المانحون مدركین لنھجھم  تجاه المنظمات المنفذة وبأحتمالیة أن مطالبھم وفرضھم لھیاكل محددة  
قد تسُاھم في نھایة المطاف في إستنفاذ الموظفین/ات في المنظمات، وبالتالي حاجة أكبر لتمویل تدابیر رعایة الموظفین/ات.
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نظراً لأن كل من الاستنتاجین النظامیین والمبادئ التوجیھیة الإحدى عشر لھ آثار متعددة ومعقدة على تصمیم 
وتنفیذ وتمویل أنشطة الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي مع الناجیات من العنف الجنسي والقائم على النوع 

الاجتماعي، فیما یلي عرض للآثار الأكثر أھمیة بالنسبة لسیاقات الأزمات في سوریا والعراق:

لعدم تركیز التدخل على تجارب الصدمات الفردیة، بل الاخذ في الاعتبار الصدمة 
الذاتي  النوع الاجتماعي والإسكات  القائم على  المتسلسلة والمستمرة للاضطھاد 
التي تمر بھ العدید من النساء والفتیات. لا یعتمد مستوى المعاناة من العنف المؤلم 
فقط على الرعب من تجارب محددة، بل أیضاً على معانیھا الاجتماعیة والثقافیة 

الأوسع نطاقاً.
تؤثر الدینامیكیات المجتمعیة على ماھیة المعلومات التي تقوم النساء بمشاركتھا 
ومع من، وعلى ماذا تعُزي النساء معاناتھن. ویجب دائما ترجمة سرود/قصص 

النساء كجزء من الدینامیكیات النظامیة ألاوسع نطاقاً.

 MHPSSوضع الـ
الملائمة للسیاق أ

الموازنة بین إھتمامات النوع 
الاجتماعي العملیة 

والاستراتیجیة
ب

كلما كانت حالة حیاة المرأة أكثر قابلیة للتعرّض، كلما زادت حاجة الممارسین إلى 
إعطاء الأولویة لإھتمامات النوع الاجتماعي العملیة، مما یعني أنھ یجب علیھم 
في  اجتماعیاً.  المقبولة  الحواجز  بفعل  الموضوعة  المحددات  في  بجدیة  النظر 
حالات قابلیة التعرّض الشدیدة، یجب التأكد من تقدیر وإحترام العمل "المحافظ" 
النوع  علاقات  زورق  "یھز  أو  الراھن  الوضع  یتحدى  لا  والذي  ظاھریاً 

الاجتماعي"، بل یمكن أن یقُدّم مواقف/إتجاھات مختلفة تجاه النساء والفتیات.

منھجیة مركّبة متعدّدة 
القطاعات والمستویات ٢ - ١ 

تقدیم تدخلات نفسیة وعلاجیة (من شخص الى شخص) مركزة للناجیات من الـ
SGBV فقط إذا كنت انت/ي أو كان شریك متعاون وثیق قادر أیضاً على معالجة 
والاقتصادي  والصحي  والاجتماعي  القانوني  التھمیش  وراء  الكامنة  الأسباب 
للنساء والفتیات. لا یكفي الإحالة إلى الخدمات الأخرى. یجب أن تعمل أنت و / 
أو منظمتك الشریكة بشكل نظامي على إحداث التغییرات الھیكلیة والمؤسسیة في 
القطاعات الرئیسیة المطلوبة للصحة النفسیة والعافیة النفسیة الاجتماعیة وحمایة 

الناجیات من الـSGBV على المدى البعید.
تصمیم وتنفیذ أو تمویل برامج الـMHPSS للنساء والفتیات فقط عندما یكون ھذا 
البرنامج جزءاً من إستراتیجیة طویلة الأجل تھدف إلى إحداث التغییر. على الرغم 
الإقلیمیة  السیاقات  تبقى  مستمر،  تحرك  في  داخلیاً  والمشردین  اللاجئین  أن  من 
للعنف الھیكلي قائمة إذا لم یتم التصدي لھا في جھد مشترك من قبل جمیع الجھات 

الفاعلة في  المجال الإنساني والمجتمع المدني.
لتحقیق ھذه التغییرات، العمل مع الحكومة كلما أمكن ذلك نظراً إلى أن أي منظمة 
غیر حكومیة لا تستطیع توفیر مستوى الأمان الذي تقُدمھ الشرطة. ولكن مع العلم 
بأن الھیاكل الحكومیة في بعض الأحیان ھي أیضاً جزء من نظام العنف والقمع: 

لذلك یجب إعتبار ومراقبة الفوائد والأخطار بعنایة وبصورة مستمرّة.
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النھج القائم على الحقوق ٣

النفسیین  والأخصائیین/ات  الاجتماعي  النفسي  الدعم  مجال  في  العاملین  تدریب 
على المفھوم القائم على الحقوق للصدمات المرتبطة بالـSGBV من خلال التفكّر 

معھم حول الطبیعة السیاسیة للعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي.
رغم أن الأطر القانونیة تمُیز ضد النساء والفتیات، إلا أنھا لا تزال تمُكّنھا من 
إیجاد خیارات جدیدة. إستخدام بشكل منتظم الجودة العلاجیة للمعلومات القانونیة 
شخص)  الى  شخص  (من  المركّز  التدخل   في  مھم  كمكون  دمجھا  خلال  من 

وبالتوازي، وممارسة كسب التأیید والحشد من أجل تحسین الأطر القانونیة.
أجل  من  العمل  من  بتاریخ طویل  تتمتع  التي  المنظمات  تمویلّ   / مع  المشاركة 
حقوق المرأة في المنطقة، دون إستبعاد المبادرات الناشئة ذات المنھجیات الجدیدة 

التي یمكن أن تتكامل والمنظمات الراسخة.

النھج القائم على المجتمع 
المحلي ٤

الملاجئ،  (الشرطة،  العشیرة  أو  الأسرة  بنیة  خارج  أیضاً  المجتمع  مع  العمل 
منظمات المجتمع المدني، لجان الأحزاب السیاسیة، الشبكات الدینیة وغیرھا).

الشأن  إلى  الخاص  الأسرة  العنف من شأن  نقل  كیفیة  تطویر خطط عمل حول 
(شبھ) العام، مثلاً من خلال العمل مع النظام القضائي على الرغم من نواقصھ أو 

مع آلیات القضاء غیر الرسمیة.

اولویة الأمان ٥

في التدخل الإرشادي، تصور سلامة الناجیة على أنھا سلسلة متواصلة مستمرة، 
وبیاّن المفاضلات بین الأمان من جھة والبقاء مع الأحباء ولكن تحت التھدید من 
بناءً  الاجتماعیة  والنفسیة  النفسیة  الصحة  لعواقب  الناجیة  وإعداد  أخرى،  ناحیة 

على قرارھا.
الاستفادة من وتعدّیل التقنیات التي تم تطویرھا في إطار النھج النظامیة لوضع 

خرائط وتحالیل حول المسوؤلین عن الأمان الرئیسیین داخل نظام الأسرة.

السریة في الحصول على 
الخدمات

٦

للناجیات بشروط لا تثیر مخاوف من الأسرة، حتى لا   MHPSSوضع إطار لخدمات الـ

یمُنعن من الذھاب أو "كشفھن" عند القیام بذلك.

إنشاء مرافق متعددة الاستخدامات حیث تكون خدمات الـMHPSS واحدة من بین خدمات 

أخرى.

الصحة  أخصائي/ة  وتدریب  الإنجابیة  الصحة  خدمات  في   MHPSSالـ خدمات  تضمین 

وغیرھم على المنھجیة الحساسة للصدمات. وتشكل العیادات الصحیة المتنقلة بشكل خاص 

إستراتیجیة وصول سریة فعاّلة.

توفیّر المبالغ المستردة المتعلقّة بخدمات النقل وخدمات العنایة بالطفل لأنشطة النساء، لأن 

النساء اللاتي لا یحتجن إلى طلب المال لحضور النشاط واللاتي یأخذن أطفالھن معھن یكّن 

"غیر مشكوك بھنّ" ویواجھن معیقات أقل.

في ظل الحصانة الكاملة لمناطق القتال النشطة، إتخاذ قراراً واضحاً بشأن إعطاء 
الأولویة لإھتمامات النوع الاجتماعي العملیة وإیجاد طرق لتحسین الأمن، الأمر 
الذي یمكن رغم ذلك، أن یقُوض أحیاناً إھتمامات النوع الاجتماعي الإستراتیجیة 
(مثل الحمایة في سیناریوھات الاستغلال الجنسي التي لا یمكن تفادیھا وما إلى 

ذلك).
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التمكین ٧

السلطة/القوة من خلال  بتركیز كثیف على  یبدأ  الذي  الدقیق  التدریجي  التمكین  تبني مفھوم 

العمل الجماعي مع الآخرین (القوة مع) والقوة الداخلیة (القوة من الداخل)، قبل العمل على 

سلطة صنع القرار أو خطة حیاة أكثر استقلالیة.

القوة الجماعیة/مع: إیجاد مجموعة مختلطة لتقدیم الارشاد مع نساء من خلفیات دینیة وإثنیة 

واجتماعیة مختلفة (مجتمعات اللاجئین والمجتمعات المضیفة، العربیة والكردیة إلخ).

القوة من الداخل: إعتبار إمكانیة العمل على تقدیر الذات والاھتمام بالذات لمراجعة المعتقدات 

السلبیة حول الذات وإستخدام الأسالیب العلاجیة الحساسة للصدمات والموجھة نحو الجسد.

الاجتماعي  الوضع  تغُیر  التي  والاقتصادي  الاجتماعي  للتمكین  إستراتیجیات  عن  البحث 

والاقتصادي للناجیات، مثلاً عن طریق تدریبھن كمیسرات ومروجات للصحة، إلخ.

عدم التمییز ٨

عند تعیین فریق العمل في مجال الـMHPSS، المحاولة لإیجاد تنوع إجتماعي وإثني ودیني 

وتعزیز دینامیكیات المجموعة التكاملیة في بناء الفریق وأنشطة رعایة الموظفین/ات.

تشجیع التفكیر في التدریبات على كیفیة تأثیر الابعاد الاجتماعیة والثقافیة بشكل ثنائي على 

العلاقة بین المستفید/ة-الأخصائي/ة النفسي/المرشد/ة.

توفیر / تمویلّ خدمات الـMHPSS للناجیات من العنف الھیكلي "الطبیعي" والعنف "غیر 

العادي" الناتج عن الصراع، من المجتمعات المضیفة وكذلك مجتمعات المشردین الداخلیین 

/اللاجئین.

إشراك
الرجال والفتیان ٩

البدء بالعمل الوقائي مع الأطفال من خلال البرامج التعلیمیة التي تتناول أدوار وأنماط النوع 

الاجتماعي، مثلاً كجزء من الأنشطة في الأماكن الصدیقة للأطفال.

تقدیم المشورة قبل الزواج ومناقشة مزایا المساواة بین الجنسین لعیش زواج سعید.

تقدّیم خدمات الـMHPSS للرجال على أساس النوع الاجتماعي تحت مسمیات أقل وصمة 

مثل "إدارة الغضب" أو "التعامل مع الإجھاد الیومي."

لا یجب تصوّیر الرجال على أنھم جناة، لكن بوصفھم شركاء مھمین لمجتمع سلمي.

بناء القدرات الملائمة للسیاق ١٠

 / المشرفون/ات  یفھم  بحیث  العمل  إثناء  الإشراف  وعملیات  العمل  إثناء  التدریبات  تنظّیم 

.MHPSS المدربون/ات البیئة المكانیة التي یتم فیھا توفیر خدمات الـ

المعارف  على  التدریبات  إسناد  خلال  من  الناجحة  التعلیمیة  المنھجیات  ونشر  إستخدام 

والممارسات المحلیة بدلاً من التركیز فقط على "تكییف" الأدلة أو التقنیات المُعترف بھا دولیاً 

مع السیاق الإقلیمي.

رعایة الموظفین/
الموظفات ١١

الوعي  والدرایة بالتحدیات المحددة الناتجة عن العمل مع الناجیات من الـعنف الجنسي والقائم 

على النوع الاجتماعي لمقدمي الخدمة فیما یتعلق بتوازنھم الشخصي.

إنشاء مساحات غیر رسمیة حیث یمكن للزملاء أن یجتمعوا في أوقات "ضغوط العمل لا 

تھمنا" أو في لحظات ذات معنى مشترك.

إنشاء مساحات منظمة للتبادل بشأن القضایا البلیغة.

عدم مساواة رعایة الموظفین/ات مع إدارة النزاع. القیام أولاً بمعالجة الأسباب الكامنة وراء 

الاستیاء أو الانفصال (غالباً نراھا في ظروف العمل أو قضایا القیادة)، قبل البدء بالعمل على 

إطار رعایة الموظفین/ات.

رعایة  ووضع  والاتجاھات  والمواقف  والسیاسات  التنظیمیة  العمل  ھیاكل  مراجعة 

الموظفین/ات مكوناً من مكونات القیادة التنظیمیة.

فھم  وضع  أولاً  یجب  الموظفین/ات.  برعایة  خاصة  الجمیع  تناسب  واحدة  توجد وصفة  لا 

مشترك لما تعنیھ رعایة الموظفین/ات لكافة الزملاء قبل المشاركة في العمل على إطار رعایة 

الموظفین/ات خطوة خطوة وبتشاركیة بما یتناسب وإحتیاجات منظمتكم (المنظمة الشریكة) 

ودینامیكیات المجموعة.
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الملاحق

الملحق ۱: قائمة المختصرات

CEDAW

CRC

DCVaW

DHS

ESCWA

FGD

FGM

GBV

GIZ

IASC

ICC

IDPs

IMAGES-MENA

IFHS

ISIL

ISIS

JRS

KRI

LGBTI

MENA

MHPSS

NGO

SGBV

UN

UNHCR

UNFPA

WHO

WRO

اتفاقیة القضاء على جمیع أشكال التمییز ضد المرأة

اتفاقیة حقوق لطفل

مدیریة مكافحة العنف ضد المرأة

مسح السكان وصحة الاسرة

لجنة الأمم المتحدة الاقتصادیة والاجتماعیة لغرب آسیا

مناقشات ضمن مجموعات تركیز

ختان الاناث

العنف القائم على النوع الاجتماعي

الوكالة الألمانیة للتعاون الدولي

اللجنة الدائمة المشتركة بین الوكالات

المحكمة الجنائیة الدولیة

المشردون داخلیاً

الدراسة الاستقصائیة الدولیة للرجال والمساواة بین الجنسین

الدراسة الاستقصائیة لصحة الأسرة في العراق

تنظیم الدولة الإسلامیة في العراق وبلاد الشام

تنظیم الدولة الإسلامیة في العراق وسوریا

خدمات الیسوعیین للاجئین

إقلیم كردستان العراق

السحاقیات، المثلیون، مزدوج التوجھ الجنسي،  والمتحوّل الجنسي وثنائي الجنس

الشرق الأوسط وشمال افریقیا

الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي

منظمة غیر حكومیة

العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي

الأمم المتحدة

المفوضیة السامیة للأمم المتحدة لشؤون اللاجئین

صندوق الأمم المتحدة للسكان

منظمة الصحة العالمیة

منظمة إعادة تأھیل المرأة العراق
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تعكس المصطلحات التالیة المفاھیم الأساسیة المُستخدمة في ھذه الوثیقة.
الصحة النفسیة والدعم النفسي الاجتماعي (MHPSS): ھو الدعم الذي یھدف إلى حمایة أو تعزیز الرفاه النفسي 
و / أو منع أو علاج إضطراب نفسي. تشُكل منھجیة الـMHPSS وسیلة للتعامل مع الحالة وتحلیلھا وتقدیم إستجابة، 
مع مراعاة كل من العوامل النفسیة والاجتماعیة. وقد یشمل ذلك تدخلات الدعم في القطاع الصحي والتعلیم والخدمات 

المجتمعیة والحمایة وغیرھا من القطاعات.

یعُتبر العنف القائم على النوع الاجتماعي (GBV) مصطلحًا شاملاً لأي فعل ضار یرُتكب ضد إرادة الشخص وقائم 
على الاختلافات المنسوبة اجتماعیاً (أي النوع الاجتماعي) بین الذكور والإناث. یسُتخدم مصطلح "العنف القائم على 
النوع الاجتماعي" بشكل أساسي للتأكید على حقیقة أن فروق القوة الھیكلیة والقائمة على النوع الاجتماعي بین الذكور 
والإناث في جمیع أنحاء العالم تعُرّض الإناث لخطر أشكال متعددة من العنف. وعلى النحو المتفق علیھ في إعلان 
القضاء على كافة أشكال العنف ضد المرأة (1993)، یشمل ھذا التعریف الأفعال التي تلُحق الأذى أو المعاناة البدنیة 
أو النفسیة أو الجنسیة والتھدیدات بمثل ھذه الأفعال والإكراه وغیره من أشكال الحرمان من الحریة، سواء كانت 
یعادل  النوع الاجتماعي ضد الإناث  القائم على  العنف  فإن  الخاصة. وھكذا  الحیاة  أو في  العامة  الحیاة  تحدث في 

مصطلح "العنف ضد النساء والفتیات" المُستخدم في إتفاقیة القضاء على جمیع أشكال التمییز ضد المرأة.

یسُتخدم مصطلح العنف القائم على النوع الاجتماعي أیضًا لوصف بعض أشكال العنف الجنسي ضد الذكور و / أو 
العنف الموجھ ضد مجتمعات LGBTI في الحالات التي تشُیر إلى العنف المرتبط بمعاییر الذكورة غیر المنصفة بین 

الجنسین و / أو معاییر الھویة الجنسیة.

یتم إستخدام العنف القائم على النوع الاجتماعي(GBV)  في غالب الأحیان بالتبادل مع العنف الجنسي والقائم على 
النوع الاجتماعي (SGBV). وللفروق الدقیقة أسباب تاریخیة: إن البرامج الإنسانیة الأقدم التي تتناول العنف ضد 
النساء والفتیات المتضررات من الصراع تركز على التعرض للعنف الجنسي ومبنیة أساسًا في أوضاع اللاجئین. في 
المتحدة لشؤون اللاجئین،  بالتعاون مع المفوضیة السامیة للأمم   ،(IRC) الدولیة عام 1996، قدمت لجنة الإنقاذ 
مشروعاً تحت عنوان برنامج العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي في مخیمات اللاجئین في تنزانیا. وكان 
العنف  غیر  العنف  أنواع  بمعالجة  المشروع  التزام  یعكس  الاجتماعي"  النوع  على  القائم  "العنف  مصطلح  إدراج 
الجنسي التي كانت واضحة في الأوضاع المذكورة، وخاصة العنف الأسري والممارسات التقلیدیة الضارة. في عام 
2005، إعتمدت اللجنة الدائمة المشتركة بین الوكالات رسمیاً مصطلح "العنف القائم على النوع الاجتماعي" في 
المبادئ التوجیھیة لـIASC بشأن تدخلات العنف القائم على النوع الاجتماعي في الأوضاع الإنسانیة. وتم الاعتراف 
العدید من  في  ویسُتخدم  الاجتماعي.  النوع  القائم على  العنف  المبادئ كنوع واحد من  الجنسي ضمن ھذه  بالعنف 
المبادئ التوجیھیة والموارد العالمیة الأصلیة مصطلح SGBV. ولا یزال ھذا المصطلح مُعتمد رسمیاً ومُستخدم من 
قبِل المفوضیة فیما یتعلق بالعنف ضد النساء والرجال والفتیات والفتیان. یسُتخدم أیضًا العنف الجنسي والقائم على 
النوع الاجتماعي ھنا - بدلاً من العنف القائم على النوع الاجتماعي فقط - من أجل التأكید على العواقب المدمرة بشكل 
خاص للعنف الجنسي على الضحایا، ذكوراً وإناثاً على حد سواء، مع إعتبار العنف الجنسي كشكل من أشكال العنف 

الھیكلي القائم على النوع الاجتماعي.

بالنسبة إلى المصطلحات التالیة وغیرھا والمتعلقّة بالعنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي، مراجعة اللجنة الدائمة المشتركة بین الوكالات (2015) مع التعدیلات -188
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العنف القائم على الجنس ھو مصطلح یسُتخدم بشكل خاص في سیاق التحلیل النسوي للعنف الجنسي، ویؤكد أن 
العنف الجنسي لا یصُوّر على أنھ شكل عدواني من النشاط الجنسي الناجم عن الرغبات الجنسیة الذكریة التي لا یمكن 

التحكم فیھا، بل كتعبیر جنسي عن العدوان والسلطة على النساء ویقع أیضًا خارج إطار التعبیر الجنسي  . 
 

یشُیر "العنف الجنسي المرتبط  بالصراع" إلى حوادث أو (أیضًا وفقاً لقرار مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة رقم 
1960) أشكال من العنف الجنسي، بما في ذلك الإغتصاب والإستعباد الجنسي والدعارة الجبریة والحمل الجبري 
والتعقیم القسري وأي شكل آخر من أشكال العنف الجنسي ذات خطورة مماثلة، ضد النساء أو الرجال أو الفتیات أو 
الفتیان. غالباً ما یطُلق على العنف الجنسي المرتبط بالصراعات تعبیر "سلاح حرب"، ویمكن للجرائم ذات الصلة، 
وفقاً للقانون الدولي وبالنسبة إلى الظروف، أن تشُكل جرائم حرب أو جرائم ضد الإنسانیة أو أعمال تعذیب أو إبادة 

جماعیة.

العنف داخل الأسرة / العنف الاسري أو العنف المنزلي ھي مصطلحات تسُتخدم بالتبادل لوصف العنف الذي یحدث 
داخل البیت. وھي تشمل عنف الشریك الحمیم - أي العنف بین الزوجین - والعنف بین أفراد الأسرة، مثلاً ضرب 
الأطفال أو تأدیب الفتیات على ید الأخوة الأكبر سناً أو العنف ضد الزوجة من قبل عائلة زوجھا وما إلى ذلك. ونفضل 
إستخدام مصطلح "داخل الأسرة" أو "العنف الاسري" للإشارة إلى حالات العنف والتي تؤثر على المعاناة: فھو عنف 
یرتكبھ أشخاص مقربون وتثق بھم الضحیة، أي أفراد من نفس الاسرة التي تعیش معھا وتعتمد علیھا. وھو شكل من 
أشكال العنف الذي ینُظر إلیھ غالباً على أنھ مسألة "عائلیة" وبالتالي فھو شأن خاص، لا یفُترض أن تتدخل فیھ الشرطة 

أو الدولة. أما مصطلح "العنف الأسري"، فلا یعكس ھذا البعد العلائقي المحدد بوضوح كافٍ.

قد یكون "عنف الشریك الحمیم" شكلاً من أشكال العنف داخل الأسرة (یكون الشركاء جزءًا من نفس العائلة بشكل 
رسمي) ینطبق على وجھ التحدید على العنف الذي یحدث بین الشركاء الحمیمین (في إطار زواج أو المعاشرة أو 
صدیق حمیم / صدیقة حمیمة أو غیرھا من العلاقات الوثیقة)، وتعُرف عنھ منظمة الصحة العالمیة بأنھ سلوك من 
الجسدي  الاعتداء  ذلك  بما في  نفسي،  أو  أو جنسي  یتسبب في ضرر جسدي  أو شریك سابق  جانب شریك حمیم 
والإكراه الجنسي والإیذاء النفسي والسلوكیات المسیطرة. قد یشتمل ھذا النوع من العنف أیضًا الحرمان من الموارد 

أو الفرص أو الخدمات.

الأنثویة  التناسلیة  للأعضاء  الكلیة  أو  الجزئیة  الإزالة  تنطوي على  التي  الإجراءات  إلى جمیع  الاناث  ختان  یشُیر 
الخارجیة أو أي إصابة أخرى للأعضاء التناسلیة للإناث لأسباب غیر طبیة.

الزواج القسري ھو زواج الفرد ضد إرادتھ. وزواج الأطفال ھو زواج رسمي أو رابط غیر رسمي قبل سن 18 
عامًا. على الرغم من أن العدید من دول الشرق الأوسط تسمح بالزواج قبل سن 18 عامًا، تصنف المعاییر الدولیة 
لحقوق الإنسان ذلك كزواج الأطفال، إعتمادًا على منطق أن الأشخاص دون سن الـ18 غیر قادرین على إعطاء 
موافقة مسبقة. وبالتالي، زواج الأطفال ھو شكل من أشكال الزواج القسري، أن الأطفال غیر قادرین قانونیاً على 

الموافقة على ھكذا روابط.
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الاستغلال الجنسي یعني أي إستغلال فعلي أو محاولة إستغلال لموقف ضعف أو تفاوت في السلطة أو ثقة لأغراض 
من  السیاسیة  أو  الاجتماعیة  أو  النقدیة  الأرباح  من  الإستفادة  الحصر،  لا  المثال  سبیل  ذلك، على  في  بما  جنسیة، 

الإستغلال الجنسي لشخص آخر. وقد تقع بعض أنواع الدعارة الجبریة و / أو بالإكراه في ھذه الفئة.

ف الاتجار بالأشخاص على أنھ "تجنید الأشخاص أو تسفیرھم أو نقلھم أو إیوائھم أو استقبالھم، عن طریق التھدید  یعُرَّ
أو إستخدام القوة أو غیرھا من أشكال الإكراه أو الإختطاف أو الإحتیال أو الخداع أو سوء إستخدام السلطة أو موقف 
ضعف أو منح أو تلقي مدفوعات أو مزایا، لتحقیق موافقة شخص یسیطر على شخص آخر، لغرض الإستغلال. 
القسري أو  العمل  الجنسي أو  الغیر أو غیرھا من أشكال الإستغلال  أدنى، إستغلال بغاء  ویشمل الإستغلال، كحد 

190الخدمات القسریة أو العبودیة أو الممارسات المشابھة للعبودیة أو الاستعباد أو نزع الأعضاء."  
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مع خالص الشكر والتقدیر لعملھم ومشاركة قصص التغییر والتمكین والتعافي معنا:

AMICA e.V.
في لبنان، تدعم AMICA e.V، بالتعاون مع منظمة حقوق المرأة اللبنانیة كفى، النساء السوریات واللبنانیات اللاتي یتعرضَن 
والتدریبات،  والقانونیة  والعلاجیة  الاجتماعیة  النفسیة  المشورة  تقدیم  خلال  من  الاجتماعي  النوع  على  والقائم  الجنسي  للعنف 

بالإضافة إلى العمل المجتمعي والمدافعة.
شریك المقابلة: داجمار إیلاو: المدیر الإقلیمي لمنطقة الشرق الأوسط / شمال إفریقیا، فرایبورغ

KAFA منظمة كفى
منظمة غیر حكومیة نسویة وعلمانیة لبنانیة تھدف إلى القضاء على جمیع أشكال العنف القائم على النوع الاجتماعي والإستغلال. 
منظمة كفى نشطة في أنشطة  كسب التأیید والمدافعة وتمكین المرأة والأطفال المتضررین من العنف والبحث وبناء القدرات، مثلاً 

لقوات الأمن والشرطة اللبنانیة.
شریك المقابلة: فانیسا فان فلیت: أخصائیة نفسیة في كفى، لبنان

Haukari e.V.
تعمل منظمة Haukari e.V، التي یقع مقرھا في ألمانیا، منذ عام ۱۹۹٦ في مجال  دعم النساء الناجیات من العنف السیاسي 
 KHANZAD والعنف القائم على النوع الاجتماعي في إقلیم كردستان العراق - بالتعاون مع الشریك المحلي، مركز النساء خنزاد
الواقع في السلیمانیة - مع التركیز على تعاون بین الدولة والمجتمع المدني، لتحقیق ھیاكل مُستدامة تھدف إلى الحمایة وتقدیم 

المشورة للنساء المتضررات من العنف القائم على النوع الاجتماعي.
شریك المقابلة: د. كارین ملودوتش: مجلس إدارة Haukari، برلین

مؤسسة جیان لحقوق الإنسان
مؤسسة جیان لحقوق الإنسان ھي منظمة غیر حكومیة لا تھدف الربح، مقرھا في العراق وألمانیا، تدعم الناجیات من مختلف 
أشكال إنتھاكات حقوق الإنسان في إقلیم كردستان العراق. تقدم الفرق المحلیة المؤلفة من أطباء وأخصائیین نفسیین للمستفیدین/ات 
العلاج الطبي والعلاج النفسي المجاني والاستشارات النفسیة والقانونیة. بالإضافة إلى ذلك، تقُدم مؤسسة جیان التدریب المھني 

وتعلیم حقوق الإنسان والتوعیة العامة والدعوة السیاسیة.
شركاء المقابلة:

لینا أوت: مكتب بناء القدرات في برلین
فریدریك ریجل: منسق مشروع مكتب برلین

لیلى رفعت توفیق: أخصائیة في معالجة الصدمات ورئیس قسم، كركوك / كردستان

الملحق ٤: لائحة المنظمات والأشخاص الذین تم مقابلتھم
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MISEREOR e.V.
 في تحسین الظروف المعیشیة للاجئین والمجتمعات KZE (Katholische Zentralstelle) مع شركاء Misereor تسُاھم
 المضیفة في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفریقیا. وتولى إھتمام خاص للتعایش بین مختلف الطوائف والجماعات الإثنیة والثقافیة.
النفسي الاجتماعي والتعلیم والخدمات النفسیة والدعم  بما في ذلك الصحة  الرعایة الصحیة،  التمویل في مجال  أولویات   تتمثل 

.الاجتماعیة
إن خدمة الیسوعیین للاجئین في سوریا ھي أحد الشركاء الرئیسیین في المنطقة. شركاء المقابلة:

أسترید مایر: مدیر مسؤول لمكتب منطقة الشرق الأوسط وشمال إفریقیا والمغرب العربي
مكتب خدمة الیسوعیین للاجئین في دمشق، سوریا

Save the Children Germany أنقذوا الأطفال في ألمانیا
تناضل منظمة أنقذوا الأطفال في ألمانیا من أجل حقوق الطفل في العراق وسوریا وكذلك في البلدان المجاورة، مثل مصر والأردن 
تلبیة  بھ من خلال  الذي مروا  الشدید  والعاطفي  النفسي  الضیق  التعافي من  والفتیات على  الفتیان  تساعد  وتركیا. وھي  ولبنان 

إحتیاجاتھم الأساسیة والوفاء بحقھم في التعلیم الجید وتوفیر المساحات الآمنة وتقدیم الدعم النفسي الاجتماعي والحمایة.
شریك مقابلة: جاكلین دور: المدیر الإقلیمي في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفریقیا، برلین

WADI منظمة وادي
تقوم منظمة وادي بترویج برامج المساعدة الذاتیة منذ عام 1992 في منطقة الشرق الأوسط - مع التركیز على إقلیم كردستان 
تعلیم  أجلھا:  التأیید من  المواطن وحشد  العملیة ومراقبة حقوق  المساعدة  بین  الذاتي. وفي مشاریعھا، تجمع  الحكم  العراق ذي 

وتدریب النساء، التوعیة العامة بشأن العنف الأسري ومكافحتھ، وكذلك الحملات ضد ختان الاناث. 
شركاء المقابلة:

شوخ محمد: منسق مشروع المرأة في وادي، السلیمانیة (كردستان)
آن مولنھاور: رئیسة في وادي، برلین

مقابلات مع استشاریین ومدربین فردیین:
البروفیسور سینور غادیرى، أستاذ في علم النفس، بوخوم، ألمانیا

إنجي یواكیم، أخصائیة في العلاج النفسي الجسدي، ألمانیا
الدكتورة سیبیل مانشمیت، أخصائیة نفسیة ومدربة، كندا

ماریا زیمب، أخصائیة نفسیة ومدربة، ألمانیا
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