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Vision et orientations stratégiques pour la 
collecte, la gestion et la valorisation des 
déchets dans la ville de Kasserine

Le projet « vision et orientations stratégiques pour la collecte, la 
gestion et la valorisation des déchets » s’est inscrit dans la conti-
nuité des actions menées par le projet régional KWT I dans la 
ville de Kasserine, dont l’objectif était de promouvoir l’économie 
circulaire au niveau local comme levier permettant de répondre 
aux enjeux environnementaux. Il visait à soutenir la commune de 
Kasserine dans l’élaboration d’une vision stratégique et a impliqué 
une analyse approfondie des dysfonctionnements dans les diffé-
rentes composantes de son service de collecte et de transport des 
déchets. Le but était d’identifier des niches d’amélioration et de 
proposer des solutions organisationnelles et d’affectation des 
moyens.

Ce projet, réalisé dans le cadre du projet régional KWT II, a 
émergé d’un long processus participatif initié par une étude de 
caractérisation des déchets urbains de la ville de Kasserine en 
février 2021. Le projet a résulté d’un partenariat avec la ville alle-
mande de Munich, bénéficiant de l’expertise technique fournie 
par KWT II.

Mise en place d’un tableau de bord pour le 
pilotage du service de gestion des déchets 
dans la commune de Jendouba

En Tunisie, le projet régional KWT II a été mis en œuvre en colla-
boration avec la Direction Générale des Relations Extérieures et 
de la Coopération Internationale Décentralisée au sein du Minis-
tère de l’Intérieur.

L’étude de la gestion des déchets urbains revêt une importance 
capitale dans la mesure où elle permet de contrôler les quantités 
générées et de réduire leurs impacts néfastes sur la santé publique 
et l’écosystème. Dans cette optique, la commune de Jendouba a 
entrepris un projet visant à instaurer un tableau de bord doté d’un 
ensemble d’indicateurs de base. Ce dispositif permet à la com-
mune d’évaluer son système de gestion des déchets ménagers et 
assimilés (DMA). 

L’objectif était d’améliorer le suivi, la collecte et de développer 
des bonnes pratiques en matière de gestion des déchets solides 
urbains générés par la commune de Jendouba. Ce projet de par-
tenariat avec la ville allemande de Wolfsburg a été crée dans le 
cadre de KWT II et soutenu depuis 2021.

Économie circulaire et gestion des déchets

La gestion intégrée des déchets constitue un défi majeur pour les collectivités locales à l’échelle mondiale, face à la croissance démo-
graphique continue. Les initiatives internationales mettent l’accent sur les pratiques durables, encourageant la réduction et le tri à la 
source, le recyclage et l’élimination responsable de ces déchets. En Tunisie, la gestion des déchets est devenue une priorité straté-
gique de l’État. Le pays s’engage à adopter une approche basée sur la durabilité et la promotion de l’économie circulaire, en incluant de  
nouvelles stratégies de sensibilisation et des politiques incitatives.

Le projet régional « Coopération Décentralisée Maghreb-Allemagne » (KWT II), mandaté par le Ministère fédéral de la Coopération éco-
nomique et du Développement (BMZ), a été mis en œuvre par la Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH 
en coopération avec le Service pour les Communes du Monde (SKEW), de l’Engagement Global gGmbH, de mars 2020 à février 2024. 
Entre autres, des partenariats de projet entre des villes allemandes et des villes maghrébines ont été soutenus. Les bonnes pratiques 
décrites dans la présente fiche ont été développées par les villes partenaires Jendouba et Wolfsburg d’une part et Kasserine et Munich 
d’autre part. Elles seront mises à l’échelle par le projet régional de suite « Adaptation urbaine au changement climatique au Maghreb » 
allant de mars 2024 à février 2027.

Optimisation de la gestion des déchets : Tableau de 
bord à Jendouba et stratégie d’économie circulaire à 
Kasserine 

Photos : gauche : © GIZ/Kaouther Maaroufi ;  
droite : © Green Kasserine

Gauche : Aperçu du tableau de bord pour 
le pilotage de la fonction gestion des dé-
chets à Jendouba.

Droite : Formation et sensibilisation sur 
le compostage à domicile au profit des  
citoyens.nes des quartiers El Madina El-
jadida, El Basatine, El Aarich à Kasserine, 
11/12/2023.
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Démarches et actions 

La démarche méthodologique de l’exécution du tableau de bord de la ville de Jendouba a compris trois phases, à savoir (diagramme 01) : 

1.	 Collecte des données et élaboration du diagnostic de l’état initial : Cette phase a consisté en la collecte des données administratives, 
la mise en œuvre de la méthode de caractérisation quantitative des déchets urbains, la cartographie de l’organisation spatiale de la 
collecte des déchets, ainsi que l’établissement des constats et diagnostic de l’état initial.  

2.	 Analyse des données de l’état initial : Cette phase a impliqué l’évaluation et l’étude des données collectées, la détermination des 
indicateurs de performance, ainsi que l’identification des forces et les faiblesses. 

3.	 Synthèse générale et recommandations : Il s’agissait de créer une interface numérique pour suivre les indicateurs de performance, 
sous forme d’un tableau de bord. De plus, elle a consisté en la conception de recommandations et des directives stratégiques pour la 
mise en place d’une démarche de valorisation des déchets organiques.

Diagramme 01 : Démarche méthodologique du projet de Jendouba. © GIZ

Quant à l’élaboration de la vision et orientations stratégiques pour la collecte, la gestion et la valorisation des déchets dans la ville de Kas-
serine, sa démarche méthodologique s’est articulée en quatre étapes principales, à savoir (diagramme 02) : 

1Identification des 
caractéristiques du 
service de propreté 
de la commune de 
Kasserine :

Cette phase a impliqué la 
collecte et l’analyse des 
données concernant le per-
sonnel chargé de propreté, 
les méthodes de collecte 
des déchets adoptées par la 
commune, l’identification 
des dépotoirs anarchiques 
et points noirs, ainsi que 
l’évaluation du processus de 
mise en décharge. 

2Analyse de la compo-
sition physique des 
déchets urbains de la 
ville de Kasserine :

Cette phase visait à résu-
mer les conclusions d’une 
étude réalisée en 2021 sur 
les flux de déchets produits 
dans la ville de Kasserine, 
en mettant particulièrement 
l’accent sur leur composi-
tion physique. De plus, elle a 
permis de clarifier le concept 
d’économie circulaire. 

3Élaboration des orientations stratégiques 
pour la ville de Kasserine :

Il s’agissait de concevoir un plan d’actions visant à 
guider la ville de Kasserine vers une approche d’éco-
nomie circulaire. Ces actions sont : 
•	 Instauration d’un système de tri et de collecte 
     sélective,  
•	 Mise en place d’une unité de compostage,
•	 Promotion du compostage domestique,
•	 Mise en place d’un système de points d’apports 
     volontaires,
•	 Mise en place d’un système de collecte sélective 
     du marc de café, 
•	 Élaboration et mise en œuvre d’un plan de  
  gestion des déchets digital et spécifique à la 
     commune de Kasserine.

4Élaboration d’une 
stratégie et d’un plan 
de communication et de 
sensibilisation :

Il s’agissait d’identifier les publics 
cibles de communication et à les 
sensibiliser, tels que les habi-
tants.es, les professionnels.les et 
les étudiants.es, etc.

Diagramme 02 : Démarche méthodologique du projet de Kasserine. © GIZ
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LE MANQUE D’ENGAGEMENT ET DE MOBILISATION DES ACTEURS COMMUNAUX DE JENDOUBA AU 
DÉBUT :
L’engagement a été renforcé par un accompagnement de proximité, visant à soutenir les acteurs locaux dans la mise 
en œuvre d’une démarche de valorisation des déchets organiques.

Accomplissements

Les deux projets ont conduit aux résultats suivants (diagramme 03) :

Défis

Un défi majeur a été rencontré, exigeant une solution spécifique (diagramme 04) : 

Diagramme 03: Les résultats obtenus des deux projets. © GIZ

DÉTERMINATION DE QUATRE INDICATEURS DE PERFORMANCE À JENDOUBA : 

•	 Taux de collecte des déchets ménagers et assimilés : 60%
•	 Taux de couverture de la collecte : 75%
•	 La production moyenne journalière des DMA à Jendouba : 1.5 kg/hab/jour
•	 Le coût de collecte moyen pour tous les circuits est de 78 TND/tonne

UNE ANALYSE DE LA COMPOSITION DES DÉCHETS MÉNAGERS AFIN D’ÉVALUER LE 
POTENTIEL DES MATÉRIAUX RECYCLABLES À JENDOUBA : 

Matières organiques (63.2%), plastiques (9.4%), textiles (8.7%), papiers cartons (8.6%), divers 
(7.4%), métaux (1.6%), verres (1.1%).

LA CONCEPTION DE RECOMMANDATIONS ET DES DIRECTIVES STRATÉGIQUES POUR 
LA MISE EN PLACE D’UNE DÉMARCHE DE VALORISATION DES DÉCHETS ORGANIQUES 
À JENDOUBA : 

•	 Réorganisation des circuits de collecte des déchets ménagers en tenant compte des 
nouveaux modes de collecte,

•	 Introduire progressivement le tri à la source des déchets recyclables dans les établis-
sements publics qui génèrent des déchets assimilés aux déchets ménagers,

•	 Encourager le compostage individuel et le compostage de quartier avec les Organisa-
tions Non Gouvernementales (ONG),

•	 Intensification de la sensibilisation des citoyens.nes, écoliers.ères, étudiants.es et pro-
fessionnels.les aux bonnes pratiques de la gestion des déchets ménagers,

•	 Renforcement des capacités de l’administration propreté par des personnels 
administratifs.

ACQUISITION DES COMPÉTENCES SUR L’OPTIMISATION DE LA GESTION DES DÉCHETS 
DANS LES DEUX VILLES :

Une trentaine d’échanges virtuels et en présentiel ont eu lieu entre les acteurs des villes tuni-
siennes et allemandes. 

DEUX OUTILS D’AIDE À LA DÉCISION EN MATIÈRE DE GESTION DES DÉCHETS DANS 
LES DEUX VILLES :

•	 Le tableau de bord a offert à la ville de Jendouba une vision stratégique en matière de 
gestion des déchets. Cela a englobé la proposition des recommandations et des orien-
tations nécessaires pour une gestion efficace et durable des déchets. 

•	 Des orientations stratégiques et un plan d’actions détaillé sur une démarche d’économie 
circulaire à la ville de Kasserine.
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Diagramme 04 : Défis surmontés. © GIZ
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Gauche : Extrait d’une vidéo de sensi-
bilisation de la commune de Kasserine 
sur l’économie circulaire, publiée sur les  
réseaux sociaux. 

Droite : Journée de sensibilisation sur 
l’économie circulaire au sein de l’Ins-
titut Supérieur des études Technolo-
giques de Kasserine, 06/12/2023.

Photos : © Green Kasserine

Bonnes pratiques, leçons apprises et conseils

L’expérience acquise dans les deux villes nous a permis de tirer un nombre de leçons importantes et d’identifier certaines bonnes pratiques 
et conseils à prendre en considération lors de la mise à l’échelle (diagramme 06) :
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ADOPTER UNE APPROCHE PARTICIPATIVE

La réussite des deux projets a dépendu en grande partie de l’implication des parties prenantes locales du 
projet ainsi que sur l’engagement des organisations de la société civile envers la cause abordée. 

APPLICATION D’UNE MÉTHODOLOGIE D’ACCOMPAGNEMENT AU CHANGEMENT,  
ASSURÉE PAR LES ORGANISATIONS DE LA SOCIÉTÉ CIVILE 

CAPITALISER SUR L’EXPÉRIENCE EXISTANTE  

Jendouba et Kasserine se sont inspirées chacune de leur partenaire allemand, de la ville de Wolfsburg pour Jen-
douba et Munich pour Kasserine lors des échanges en présentiel et virtuels concernant la gestion des déchets et la 
démarche d’économie circulaire. 
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Caractères innovants et points forts 

Les projets de Jendouba et Kasserine se sont distingués par leurs points forts, reflétant un engagement envers une gestion durable des 
déchets et une économie circulaire (diagramme 05) : 

Une vision stratégique en matière 
d’économie circulaire. 

Optimisation de la gestion des 
déchets

La première expérience de ce genre 
dans les deux villes.

Un outil d’aide à la décision en matière 
de gestion des déchets.

TABLEAU 
DE BORD DE 

JENDOUBA ET 
VISION D’ÉCONO-
MIE CIRCULAIRE 

À KASSERINE

Diagramme 05 : Les caractéristiques innovantes et les points forts. © GIZ

Diagramme 06 : Bonnes pratiques, leçons apprises et conseils. © GIZ


