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Evaluacion del rol de los envases plasticos en la reduccion del desperdicio de alimentos en el sector minorista

Resumen ejecutivo

E licacién aborda la interseccién fi remiantes en Améri- LA
sta p'ub cacié abo. (.ia a intersecci6 de dos desa os apremiantes e é .Como se
ca Latina: el desperdicio de alimentos y los envases pldsticos. En Brasil, Co-

pueden repensar

lombia y México los supermercados y las cadenas minoristas se estin expan-

diendo rdpidamente, transformando la forma en que se envasan, venden y los envases para pre-
desechan los alimentos. El envasado reduce el desperdicio de alimentos y venir la pérdida de ali-
contribuye a la seguridad alimentaria, pero también genera grandes vold- mentos sin generar
menes de residuos pldsticos que los sistemas de recogida y reciclaje existentes nuevos impactos

son incapaces de gestionar. La pregunta central que guia este informe es: ;¢6- Ambicntales?
mo se pueden repensar los envases para prevenir la pérdida de alimentos sin ge- :

nerar nuevos impactos ambientales?
Para dar respuesta a esta pregunta, el informe se organiza en tres partes interconectadas:

La Parte I establece los fundamentos analiticos examinando la interaccién entre las practicas de envasa-
do, la dindmica de la pérdida de alimentos y los sistemas de venta minorista, particularmente en Brasil,
Colombia y México.

La Parte II explora soluciones pricticas y escalables que pueden reducir tanto el desperdicio de alimentos
como el de envases.

La Parte III presenta una visién de futuro, describiendo los marcos de politicas, los factores que impulsan
el cambio de comportamiento y las recomendaciones estratégicas necesarias para aumentar la escala de es-
tas soluciones y guiar la transicion de la regién hacia sistemas alimentarios circulares y con bajos niveles de
desperdicio.

Sobre la base de andlisis regionales y mejores pricticas internacionales, el informe presenta soluciones en
tres dmbitos:

¢ Innovaciones en materiales b mejoras en los materiales de envasado, como los compostables, los bio-
plésticos, las alternativas de fibra y los recubrimientos comestibles. Estas soluciones pueden reducir el
impacto ambiental de los envases cuando se las integra a la infraestructura de gestién de residuos, pero
no bastan por si solas.

® Redisefo de sistemas y modelos de negocio » intervenciones que van mds alld de la sustitucién de
materiales, incluyendo modelos de reutilizacién y recarga, botellas retornables, venta de productos a
granel y cadenas cortas de suministro de alimentos. Algunos estudios de caso de América Latina mues-
tran cémo minoristas y marcas ya estdn haciendo pruebas piloto de estos modelos, con beneficios men-
surables tanto en la reduccién de envases como en el desperdicio de alimentos.

® DPoliticas y factores propiciadores para el consumidor » los marcos regulatorios y de comportamien-
to que hacen viable la innovacién. La Responsabilidad Extendida del Productor (REP), los estdndares
de ecodiseno, las prohibiciones especificas y los objetivos de reciclaje y compostaje establecen las “reglas
del juego”, mientras que las medidas dirigidas al consumidor, como el etiquetado claro de fechas, las
campafias de concienciacién y la orientacién en el punto de venta, las traducen en la prictica.



Est\\d\os | Algunos estudios de caso de la regién y de otros lugares ilustran las opor-

S0 | tunidadesy los desafios de implementar sistemas circulares de envasado 5
de €2 El desafio es

complejo, pero el
El informe concluye que reducir el desperdicio de alimentos y envases en América camino a seguir es

en mercados reales.

Latina requiere mds que la simple sustitucién de materiales. Se producen pérdidas claro: redisenar el

significativas antes de que el envase sea relevante, por ejemplo, durante la cosecha, :
sistema, no solo el

envase.

el almacenamiento y el transporte. Ademds, a nivel del consumidor, el desperdicio
surge de la compra excesiva, las porciones grandes y los alimentos caducados. En al-
gunos casos, el envase no afecta la vida ttil. Cuando el envase agrega valor, por ejemplo,
cuando extiende la vida util y protege los productos, debe ser integrado a un cambio sisté-
mico mds amplio. La innovacién en materiales, el rediseno de sistemas y las politicas deben abor-

darse de manera conjunta. Solo mediante una accién coordinada, el envase puede dejar de ser un factor
que genera desperdicio para convertirse en una herramienta para prevenir pérdidas de alimentos y que ge-
nere beneficios climdticos, sociales y econémicos para el sector minorista de América Latina. El desafio es
complejo, pero el camino a seguir es claro: redisenar el sistema, no solo el envase.

Figura 1 Estructura general de la publicacidn: de la evidencia a la accion
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Introduccion

1.1 Objetivos, alcance y piblico destinatario

El pldstico es omnipresente en el sector minorista, donde se lo utiliza cominmente para envasar una am-
plia gama de productos disponibles en los estantes de los supermercados. Paralelamente, aproximadamen-
te el 13 % de los alimentos se pierde o desperdicia como consecuencia de las pricticas del sector minorista
(PNUMA 2024). Esto convierte los envases pldsticos y la pérdida y el desperdicio de alimentos (PDA) en
dos desafios globales intimamente interconectados que constituyen una preocupacién urgente. Las impli-
caciones de largo alcance de la PDA y los residuos plasticos generados con la intencién de prevenirla son
evidentes no solo en la contaminacién por pldsticos, sino también en su contribucién a la seguridad ali-
mentaria, el cambio climdtico y el uso ineficiente de los recursos, desafios que afectan de manera despro-
porcionada a los paises de ingresos bajos y medios (PIBM). A pesar del impulso global para afrontar cada
problema individualmente, se ha prestado relativamente poca atencién a su dindmica conjunta, especial-
mente en el sector minorista y de supermercados. El sector minorista, en particular los supermercados, se
encuentra en el centro de estos problemas, donde las decisiones sobre cémo se envasan, distribuyen y ven-
den los alimentos tienen implicaciones significativas para la sostenibilidad.

La presente publicacién examina cémo las practicas de envasado pldstico en los esta-

blecimientos minoristas influyen en la PDA y explora soluciones sistémicas y de

envasado escalables para mitigar simultdneamente las externalidades negativas

de ambos tipos de residuos. El objetivo principal de esta publicacién es inten-

tar responder a la siguiente pregunta: ;Cémo se pueden implementar solucio-

nes sostenibles escalables para reducir el envasado pldstico en el sector minoris-

ta sin generar mds desperdicio de alimentos? Si bien la publicacién estd dirigida

a responsables politicos y minoristas de PIBM de todo el mundo, y ofrece and-

lisis y orientacién basados en tendencias globales y regionales, perspectivas de las

partes interesadas y mejores practicas aplicables, se centra en América Latina, es-

pecificamente en Brasil, Colombia y México, como economias emergentes ejempla-

res que se enfrentan al ripido crecimiento del sector minorista, la creciente contamina-

cién por pldsticos y la persistente pérdida de alimentos. En lugar de ofrecer recomendaciones

globales generales, la presente publicacion se enfoca en Brasil, Colombia y México para dar respuesta a la
falta de soluciones regionales a la medida de las estructuras minoristas, los sistemas alimentarios y las reali-
dades de la gestién de residuos locales. Sin embargo, la publicacién también proporciona una guia de alto
nivel sobre cémo aprovechar las oportunidades de aprendizaje de cada pais estudiado para contextos simi-
lares en paises de ingresos bajos y medios a nivel mundial, especialmente en Asia y Africa, donde las prac-
ticas minoristas modernas pueden seguir trayectorias similares hasta cierto punto.

El sector minorista desempena un papel fundamental, aunque a menudo subestimado, en la conforma-
cién de los resultados relacionados con los alimentos y los envases. En esencia, casi un tercio de los apro-
ximadamente 5530 millones de toneladas de alimentos producidos se pierden o se desperdician. Al mis-
mo tiempo, casi un tercio de la poblacién mundial sufre inseguridad alimentaria (PNUMA 2024, FAO
2023). Se calcula que en 2022 se desperdiciaron 1050 millones de toneladas de alimentos a nivel mundial
en los sectores minorista, de servicios de alimentacién y doméstico combinados, lo que equivale a apro-
ximadamente 132 kg/persona/afo, como se muestra en Tabla 1. Esto representa el 19 % del total de ali-
mentos producidos. Ademds, se pierde el 13 % de los alimentos en la cadena de suministro después de la
cosecha, antes de llegar al sector minorista para su distribucién (PNUMA 2024).

"
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Mientras que los hogares generan el mayor porcentaje de desperdicio de alimentos a nivel mundial, los mi-
noristas influyen significativamente en el desperdicio, tanto en la cadena de suministro como en la distri-
bucién, mediante estidndares de compra, pricticas de inventario y diseno de envases. En América Latina, el
sector de los supermercados se ha expandido agresivamente en los tltimos afios, transformando los siste-
mas alimentarios y aumentando el volumen y la visibilidad de los alimentos envasados en pléstico. Los mi-
noristas también actiian como intermediarios entre los productores y los consumidores de alimentos, de-
terminando cdmo se presentan, porcionan y conservan los alimentos. A pesar de representar solo el 13 %
del desperdicio de alimentos a nivel mundial (Tabla 1), el sector minorista tiene una gran capacidad para
implementar soluciones capaces de reducir las pérdidas en toda la cadena de suministro. Por ejemplo, los
cambios en la forma en que se envasan (o no) los productos perecederos, como las frutas y verduras frescas,
pueden influir tanto en su vida Gtil como en el desperdicio generado a nivel del consumidor. Sin embargo,
la mayoria de las intervenciones tienden a centrarse en los hogares o en el sector de servicios alimentarios,

dejando sin analizar el sector minorista.

Tabla 1 Estimaciones del desperdicio mundial de alimentos en 2022

Sector Promedio mundial 2022 Total Contribucidn

(kg/persona/afio) (millones de toneladas) por sector
Hogares 79 631 60%
Servicios alimentarios 36 290 27%
Minorista 17 131 13%
Total 132 1,052 100%

Fuente: adaptado de PNUMA 2024.

Para investigar estas dindmicas, la publicacién se basa en dos fuentes. En primer lugar, se basa en una am-
plia revision de la literatura académica, informes internacionales y documentos de politicas sobre PDA y
sistemas de envasado. En segundo lugar, incorpora informacién obtenida de diez entrevistas semiestructu-
radas con actores clave de Brasil, Colombia y México. Entre los entrevistados figuraban fabricantes de en-
vases, representantes de minoristas, asociaciones de la industria alimentaria, asociaciones de la industria
del pléstico y actores de la sociedad civil u organizaciones no gubernamentales (ONG). Estas consultas re-
sultaron ttiles para identificar desafios especificos del contexto, factores de conducta y barreras de imple-

mentacion que suelen pasarse por alto en las evaluaciones técnicas.
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Parte | Datos y cifras - La base tedrica

Figura 2 Sintesis de consultas realizadas a actores clave

Organizacion
al

Tipo de actor clave

° 3 Organizaciones no gubernamentales
(ONG)/1 organizacidon global

. 1 proveedor de envases y tecnologia

4 asociaciones industriales

. 1 marca de alimentos

Fuente: adaptado de BFS 2025.
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1.2 Region de enfoque: América Latina (Brasil, Colombia y México)

La seleccién de Brasil, Colombia y México para este estudio se debe no solo a su importante papel en la ge-
neracién de residuos plésticos, sus iniciativas politicas proactivas y su potencial para influir en las précticas
regionales mds amplias, sino también a las similitudes con otras regiones en cuanto a estructuras minoris-
tas y marcos regulatorios. Estos tres paises se caracterizan por la expansién de los supermercados, la evolu-
cién de los marcos regulatorios sobre envases y residuos, y una mayor conciencia del consumidor, caracte-
risticas que también comparten muchos paises de ingresos bajos y medios. Si bien la publicacién se enfoca
en el contexto latinoamericano, la Figura 3 ilustra que la pérdida de alimentos a lo largo de la distribucién
y la comercializacién es similar en América Latina, el sur y el sudeste de Asia y Africa, con valores que osci-
lan entre el 13 % y el 18 %.

Figura 3  Perdida de alimentos a lo largo de la cadena de valor, por region y etapa del ciclo de vida

Porcentaje de calorias desperdiciadas

Consumo

Distribucién
y mercado

Procesamiento

Manipulacion y
almacenamiento

Produccion

Ameérica Asia Europa Africa Ameérica Asia del Sub-

del industrializada del Norte, Latina Sury Saharan
Norte y Oeste Sudeste Africa
Oceanfa y Central

olole

Porcentaje del total de alimentos disponibles que se pierden o desperdician

Fuente: adaptado de PNUMA 2022.
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Brasil estd entre los que mds contribuyen al desperdicio de alimentos en América Latina, con importantes
volimenes de pérdida anual. Este desperdicio no solo representa una pérdida de recursos, sino que tam-
bién contribuye a la degradacién ambiental mediante el aumento de las emisiones de gases de efecto inver-
nadero. Ademds, Brasil es el pais que mds aporta a la contaminacién con pldsticos en los océanos en Amé-
rica Latina y ocupa el octavo lugar a nivel mundial, con una parte significativa de sus residuos pldsticos
anuales que terminan en los ambientes marinos y danan los ecosistemas (Fonseca, 2024). Estos problemas
interrelacionados de desperdicio de alimentos y contaminacién con plésticos resaltan la necesidad de estra-
tegias integradas que aborden ambos desafios.

En México, més del 35 % de todos los alimentos producidos se pierden o desperdician cada ano, lo que
equivale a aproximadamente 25.000 millones de délares. Esta pérdida es particularmente preocupante da-
do que gran parte de los alimentos desperdiciados son nutritivos y podrian aliviar el hambre del 28 % de la
poblacién que sufre inseguridad alimentaria (Harvard Law School 2024). Paralelamente, México enfren-
ta desafios relacionados con los residuos plasticos, especialmente los provenientes de envases de alimentos.
El pais ha implementado diversas prohibiciones y restricciones a los pldsticos de un solo uso (PSU), inclu-
yendo bolsas plésticas y popotes desechables, para combatir la contaminacién ambiental (PNUMA 2023).
Abordar el desperdicio de alimentos y la contaminacién por envases plisticos es crucial para la sostenibili-
dad ambiental y la seguridad alimentaria de México.

Colombia ha tomado medidas legislativas para reducir los residuos pldsticos, en particular los PSU. El
pais ha implementado leyes para eliminar gradualmente ciertos productos pldsticos y promover alternati-
vas biodegradables. Estos esfuerzos se alinean con el compromiso de Colombia con una economia circular
y la sostenibilidad ambiental (Dabo 2024). Si bien los datos especificos sobre el desperdicio de alimentos
en Colombia son limitados, la postura proactiva del pais en la reduccién de pldsticos lo posiciona como un
foco relevante para estudiar la interseccién entre los envases de alimentos y la gestién de residuos (ADBio-
plastics 2024).

Ademds de la relevancia de los problemas de desperdicio de alimentos y residuos pldsticos que hay en los
tres paises, Brasil, México y Colombia se caracterizan también por los siguientes factores que justifican su
seleccién como paises de enfoque:

® Importantes sectores supermercadistay minorista b los tres paises cuentan con sectores supermerca-
dista y minorista en rdpida expansion, lo que ha transformado las tendencias de distribucién y envasado
de alimentos. El sector supermercadista de Brasil generé 107.000 millones de délares en 2020, lo que
representa aproximadamente el 7,5 % del PIB (Santander Trade 2025). De manera similar, el sector mi-
norista de comestibles de México fue valuado en 100.000 millones de délares en 2023 (Statista 2024).
Colombia, si bien es mds pequena, tiene una industria de supermercados en crecimiento, con impor-
tantes cadenas minoristas que se expanden por toda la nacién. Estos grandes mercados influyen en las
tendencias de envasado, con una fuerte presencia de minoristas multinacionales como Walmart y Ca-
rrefour, que establecen los estdndares globales de envasado.

¢ Impulso politico y regulatorio » los tres paises han puesto en prictica importantes politicas dirigidas
a reducir el volumen de residuos plasticos, especialmente en envases de alimentos. La ley 2232 de Co-
lombia, sancionada en 2022, exige tanto la eliminacién gradual de los PSU como que todos los produc-
tos pldsticos sean reutilizables, reciclables o compostables para 2030 (ADBioplastics 2024). México ha
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hecho avances sustanciales, con mds de 20 estados que prohiben los PSU, mientras que el Acuerdo Na-
cional para la Nueva Economia del Pléstico compromete a las empresas con ambiciosos objetivos de
sostenibilidad (Michail 2020). Brasil, a pesar de una regulacién nacional mds lenta, estd preparando le-
yes que obligan a las empresas a reciclar el 50 % de sus envases plasticos (Nemitz 2024). Estas politicas
crean un marco regulatorio sélido para estudiar el impacto de la reduccién del pléstico en el desperdicio
de alimentos. En conjunto, Brasil, México y Colombia cubren un amplio espectro de herramientas po-
liticas (impuestos, prohibiciones, acuerdos voluntarios y leyes integrales) en grandes mercados, y ofre-
cen una rica perspectiva comparativa.

¢ Iniciativas de sostenibilidad del sector privado ¥ las principales corporaciones de estos paises estdn
innovando para reducir la dependencia del pléstico. El Grupo Bimbo, multinacional mexicana de ali-
mentos, se ha comprometido a utilizar envases 100% reciclables o compostables para 2025 (Bimbo
Bakeries 2024). Empresas brasilefias como Videplast estdn desarrollando bolsas reciclables para alimen-
tos, mientras que algunas companfas colombianas invierten en envases de base biolégica y programas
de botellas retornables. Estas iniciativas empresariales complementan las politicas nacionales y ofrecen
valiosos estudios de caso para soluciones de envasado sostenibles.

¢ Condiciones representativas y similitudes de mercado » poner el foco en Brasil, México y Colom-
bia nos permite abarcar un espectro que va desde una economia industrializada de ingresos medios-al-
tos con un enorme mercado interno (Brasil), hasta un pais de ingresos medios estre-
chamente integrado con el comercio y los estindares norteamericanos (México),
pasando por una economia algo mds pequena pero con mentalidad reformista
(Colombia). A pesar de estas diferencias, Brasil, México y Colombia com-
parten desafios comunes, como el desperdicio de alimentos, la contami-
nacién por plasticos y una creciente demanda de sostenibilidad por par-
te de los consumidores. Al ser importantes productores agricolas, estos
tres paises cuentan con cadenas de suministro igualmente extensas,
desde la finca hasta el mercado, con posibles puntos de pérdida y ne-
cesidades de envasado. Ademds, las preferencias similares de los con-
sumidores por los alimentos frescos en los tres paises hacen que los ha-
llazgos sobre envasado y desperdicio en estos paises sean relevantes para
otras naciones con dietas y condiciones de mercado similares. Su tamano
de mercado combinado, sus politicas proactivas y la sélida presencia de su
sector minorista los convierten en casos de prueba ideales para soluciones que
pueden escalarse en toda América Latina y mds alld.

El presente estudio tiene como objetivo identificar y apoyar soluciones escala-
bles que surjan en Brasil, México, Colombia y a nivel mundial, y que pue-
dan adaptarse en toda América Latina para promover un enfoque colabo-
rativo en la reduccién del desperdicio de alimentos y la contaminacién

por envases pldsticos.
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2 Analisis critico del uso de envases plasti-
cos en la venta minorista de alimentos

2.1 Causas del desperdicio de alimentos en el sector minorista de América Latina

La pérdida y desperdicio de alimentos (PDA) sigue siendo un grave problema en los supermercados y mi-
noristas de comestibles de América Latina. En los paises en desarrollo, el desperdicio de alimentos se debe
principalmente a ineficiencias en la cadena de suministro, limitaciones de infraestructura e insuficiente co-
nocimiento sobre el correcto almacenamiento de alimentos. Las pérdidas poscosecha, el almacenamiento
inadecuado y los problemas relacionados con el transporte son factores clave. Los climas cdlidos y hime-
dos aceleran atin més el deterioro de los productos perecederos. En contraste, el desperdicio de alimentos
en los paises desarrollados se vincula principalmente con la produccidn excesiva, las précticas minoristas y
el comportamiento de los consumidores. Identificar cudndo y dénde se producen las pérdidas a lo largo de
la cadena de suministro ayuda a determinar tanto los puntos criticos de desperdicio de alimentos como sus
causas probables. Este es un paso esencial para evaluar qué pérdidas son evitables y qué intervenciones son
las mds adecuadas para abordarlas. La Figura 4 presenta una sintesis de los principales factores responsables

de la PDA en América Latina.

Figura 4 Sintesis de los principales factores responsables de la PDA a lo largo de la cadena de
suministro en América Latina
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Las frutas y verduras frescas representan la mayor parte de la PDA. Los estudios indican que cerca del

30 % de los productos nunca llegan al consumidor debido al deterioro, danos o normas de calidad excesi-
vamente restrictivas (PNUMA 2022). Esto es particularmente evidente en los centros urbanos, donde se
concentra la mayor parte del desperdicio de alimentos del comercio minorista. En Brasil y México, las ele-
vadas temperaturas del ambiente, las largas distancias de transporte y la refrigeracion limitada aceleran el
deterioro entre la cosecha y la venta. En Colombia, donde los productos frescos siguen vendiéndose mayo-
ritariamente en mercados informales, las pérdidas de alimentos suelen ocurrir en las primeras etapas de la
cadena de suministro (por ejemplo, produccién, procesamiento o almacenamiento) debido a una manipu-
lacién errénea, una inadecuada infraestructura de mercado y la falta de almacenamiento en frio (Romag-

noli, Molina and Parrado 2018, PNUMA 2022, ONUDI 2025).

En el comercio minorista, los supermercados y los grandes distribuidores influyen en el desperdicio tan-
to directa como indirectamente. El exceso de existencias, la rotacién inadecuada de inventario y la elimi-
nacién prematura de productos segun su fecha de caducidad contribuyen a las pérdidas en las tiendas. En
la etapa inicial de la cadena de suministro, los minoristas generan pérdidas de alimentos por sus politicas
de adquisicién, que favorecen la uniformidad en el aspecto, imponen estrictas especificaciones de reparto
o cancelan pedidos de forma impredecible. Estas practicas pueden provocar que se desechen alimentos co-
mestibles incluso antes de que lleguen al sistema minorista.

La PDA a nivel minorista suele ser mds visibles en las frutas y verduras frescas, seguidos de los produc-

tos de panaderia, los licteos y la carne (FAO 2014). Estos productos son altamente perecederos y requie-
ren condiciones especificas de almacenamiento y manipulacién. En muchos casos, las tiendas minoristas
no estdn equipadas con la infraestructura necesaria para mantener estas condiciones, especialmente en los
puntos de venta mds pequenos o informales. Ademds, las promociones combinadas y los formatos de pa-
quetes multiples, usuales en los supermercados, pueden fomentar la compra excesiva y el desperdicio a ni-
vel del consumidor, especialmente en el caso de articulos perecederos (Reynolds, et al. 2024).

Debido a estos desafios, el sector minorista tiene un gran potencial para reducir la PDA, lo que requiere
soluciones que exceden el simple uso de envases (pldsticos). Las mejoras en el almacenamiento en frio, la
optimizacion de las précticas de inventario y rotacién de inventario, y la implementacién de precios diné-
micos o sistemas de donacién de alimentos pueden ayudar a recuperar los alimentos excedentes. El enva-
se también desempena un papel importante, sobre todo cuando estd disenado para prolongar la vida ttil y
reducir dafos fisicos sin generar impactos ambientales adicionales. Sin embargo, la eficacia del envase de-
pende de su integracién con las pricticas minoristas generales, incluyendo la comercializacién, las com-
pras y los sistemas de gestién de residuos.

Dada la creciente demanda de alimentos frescos en Brasil, México y Co-
lombia, es fundamental fortalecer la resiliencia y la eficiencia de los sis-
temas minoristas de alimentos. Reducir la PDA en esta etapa puede
contribuir a mejorar la seguridad alimentaria, disminuir las emisio-

nes de gases de efecto invernadero y reducir las pérdidas econémi-

cas. Las siguientes secciones exploran c6mo las estrategias de enva-
sado, cuando se combinan con intervenciones minoristas de apoyo,
pueden ayudar a lograr estos resultados.
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2.2 El rol de los envases plasticos en la cadena de suministro de alimentos

2.2.1 Requisitos funcionales generales de los envases plasticos para alimentos

El pléstico se ha convertido en el material por defecto para el envasado de alimentos en el comercio mino-
rista moderno debido a su versatilidad, ligereza y bajo costo. Dado que la calidad de los productos comien-
za a deteriorarse en el momento de la cosecha, los envases plésticos han demostrado ser eficaces para ralen-
tizar el deterioro y extender la vida ttil, especialmente de los productos perecederos. Los polimeros mds
utilizados en las soluciones de envasado son el polietileno (PE), el polipropileno (PP), el poliestireno (PS)
y el tereftalato de polietileno (PET) (Figura 5).

Figura 5 Materiales plasticos de uso comiin en el envasado de alimentos

Fuente: adaptado de Vuorinen, et al. 2024.
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A nivel mundial, el envasado representa el mayor uso individual de pldsticos, con aproximadamente el
40 % de la produccién mundial (Greenpeace 2024, Plastics Europe 2022, Vuorinen, et al. 2024). La ex-
pansion de los supermercados y los mercados de alimentos procesados, especialmente desde mediados del
siglo XX, junto con la creciente urbanizacién, ha dado lugar a una proliferacién de envoltorios, bolsas,

bandejas y recipientes de un solo uso. El aumento en el uso de envases pldsticos se ha visto impulsado por
diversos factores, como se muestra en la Figura 6.

Figura 6 Como el envase plastico se convirtio en la opcion por defecto
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¢ Urbanizacién y cambios en los estilos de vida ) el crecimiento urbano y el aumento de los ingre-
sos impulsan la demanda de alimentos preenvasados y listos para consumir. Los PSU fomentan la con-
veniencia y los bienes de consumo de alta rotacién (FMCG, por sus siglas en inglés) (Fundacién Ellen
MacArthur 2017). Hogares mds pequenos y vidas mds atareadas hacen que aumente el consumo de en-
vases individuales y comidas para llevar, generalmente envueltos en pldstico. Si bien esto resulta conve-
niente, aumenta los residuos de envases y, en las ciudades, el desperdicio de alimentos per cépita (Rey-
nolds, et al. 2024). La conveniencia de los PSU debe sopesarse con los impactos ambientales de los
envases y las oportunidades para su reduccion.

® Seguridad alimentaria y vida util » los pldsticos prolongan la vida util de los productos perecederos

y reducen su deterioro, lo que los convierte en una herramienta rentable para articulos cuyas pérdidas
tienen un alto costo ambiental, como la carne (Verghese, et al. 2013). Sin embargo, los andlisis del ci-
clo de vida (ACV) liderados por la industria suelen exagerar los beneficios, centrindose principalmen-
te en las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) y omitiendo los impactos al final de su vida util
y las fugas (MacKerron 2015). La eficacia varia segtin el producto: a veces los plésticos ayudan, otras ve-
ces afaden complejidad sin reducir los residuos. La basura marina y los vertederos informales en Améri-
ca Latina siguen estando subestimados (Schweitzer, et al. 2018). A pesar de esto, los consumidores y los
minoristas siguen asociando frecuentemente los plasticos con la higiene.

® Logisticay cadena de suministro ) las cadenas de suministro minoristas dependen de los pldsticos pa-
ra estabilizar tarimas, envolver productos a granel y proteger articulos durante el transporte a larga dis-
tancia. En climas himedos, comunes en América Latina y el sur y sureste de Asia, las bolsas multicapa
protegen productos como el café y las especias de la humedad y las plagas. Estas ventajas traen consi-
go algunas contrapartidas: los envases multicapa rara vez son reciclables y perpettian sistemas de distri-
bucién que generan gran cantidad de residuos (Schweitzer, et al. 2018). En general, las cadenas de su-
ministro globalizadas han obligado a minoristas y fabricantes a adoptar modelos de distribucién con
un uso intensivo de envases, a menudo desarrollados en contextos de altos ingresos, que ahora se estin
adoptando en mercados de paises de ingresos bajos y medios (PIBM) como los de América Latina. Los
actores clave latinoamericanos consideran que los pldsticos son fundamentales para reducir la pérdida
de alimentos, lo que ralentiza la adopcién de alternativas.

® Marketing y comunicacién de informacién del producto » el envase de un producto funciona como
el canal inicial de exposicién e informacién para los consumidores. El disefio, la funcionalidad y la pre-
sentacion del envase pldstico pueden ayudar al usuario a tomar decisiones acertadas sobre el producto
que satisfagan sus necesidades. El envase también incluye informacién sobre la manipulacién y la prepa-
racién correctas y seguras del producto, para evitar asi su posible deterioro y desperdicio. Incluso infor-
macion bésica como las fechas de caducidad, presentadas con las etiquetas “Consumir preferentemente
antes de” y “Fecha de caducidad”, comunica al consumidor el plazo para el consumo seguro del produc-
to. La tendencia a estandarizar y comercializar productos de marca para el comercio minorista masivo
también conlleva envases que priorizan la estética y el marketing (plasticos brillantes, impresion a todo
color, pigmentacién, etc.), lo que puede dificultar el reciclaje. Esto sugiere que el envase también cum-
ple una importante funcién de marketing para atraer a los consumidores. Si bien un diseno de envase vi-
sualmente atractivo puede influir en las preferencias del consumidor o en las estrategias de marca, puede
tener poco o ningan valor funcional en términos de conservacién de alimentos. Estos casos representan
una oportunidad para eliminar por completo los envases pldsticos superfluos.
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® Economias de escala y externalizacién de costos ) los plisticos siguen siendo baratos debido a las

subvenciones a los combustibles fésiles y a décadas de eficiencia industrial (Vuorinen, et al. 2024). Sus
costos ambientales y sociales recaen sobre los municipios y los trabajadores informales. Las alternativas
suelen ser mds caras debido a las limitaciones de las cadenas de suministro. Los minoristas se benefician
con una mayor vida ttil pero no pagan los costos de eliminacién. Politicas como la Responsabilidad Ex-
tendida del Productor (REP) y los impuestos al pldstico virgen, que se estdn implementando en Brasil,
México y Colombia, buscan reequilibrar los incentivos (ADBioplastics 2024, Abril Ortiz 2020, Biolea-
der 2025, Nielsen 2019, Nemitz 2024, McKenzie 2023).

En resumen, los envases plasticos se impusieron porque resolvieron muchos problemas inmediatos de la in-
dustria alimentaria gracias a sus propiedades. Las ventajas que ofrecen los envases pldsticos en cuanto a la
cadena de suministro y la higiene generaron beneficios innegables a corto plazo en términos de comodidad
y menores costos por unidad, pero también fomentaron el exceso de envases y patrones de consumo des-
echables o lineales. La siguiente seccién examina los inconvenientes de los envases plasticos, profundizando
en sus impactos ambientales y en la salud, la contradictoria evidencia sobre su papel en la reduccién del des-
perdicio de alimentos y las implicaciones socioeconémicas, que incluyen cuestiones de equidad y género.

2.2.2 Inconvenientes de los envases plasticos

Si bien los envases pldsticos para alimentos pueden cumplir su funcién solo durante dias o semanas, su
huella ambiental perdura durante décadas o siglos. La mayoria de los envases de alimentos se usa una sola
vez y se desecha, con lo que se pierde el 95 % de su valor material tras un tnico uso (Fundacién Ellen
MacArthur 2020). El actual modelo lineal de “extraer, fabricar y desechar” ha dado lugar a varias crisis

interrelacionadas:

® Gestion de residuos y contaminacién » la mayoria de los envases plésticos posconsumo no se reciclan
eficazmente ni se transforman en nuevos envases. Las regiones caracterizadas por servicios informales de
gestion de residuos, como Brasil, Colombia y México, recurren con frecuencia al vertido a cielo abierto
y ala quema como précticas para la eliminacién de residuos plésticos. El resultado es una fuga ambien-
tal generalizada, por la que se calcula que ingresan, cada afo, de 19 a 23 millones de toneladas de plasti-
co en los ecosistemas acudticos (Systemiq 2020). Los estudios muestran que la mayor parte de la basura
encontrada en las playas proviene de los sectores de alimentos, bebidas y tabaco. Alrededor del 85 % de
la basura en las playas a nivel mundial es pléstico, del cual el 61 % son PSU, como sobres, envoltorios y
bolsas (Ocean Conservancy 2017). Este tipo de plastico puede fragmentarse y degradarse en microplds-
ticos al exponerse a las condiciones ambientales; por lo menos 14 millones de toneladas de micropldsti-
cos se depositan en el fondo de los océanos del mundo (Barrett, et al. 2020).

® Cambio climdtico y uso de recursos ) los pldsticos son productos derivados de combustibles fésiles y su
ciclo de vida genera una gran cantidad de carbono. Desde la extraccién de petréleo y gas, pasando por la
energfa utilizada en la produccién, hasta la incineracién al final de su vida ttil, los envases pldsticos con-
tribuyen significativamente a las emisiones de GEL. Se espera que los envases plasticos representen el
20 % del consumo mundial de petréleo para 2050, lo que supone un aumento con respecto al nivel ac-
tual del 7 % (Vuorinen, et al. 2024). Ademds, los envases desechables representan un desperdicio de re-
cursos naturales, ya que su produccion consume energia y agua que se desperdician al desecharlos rapida-
mente.

22



Parte | Datos y cifras - La base tedrica

® Riesgos para la salud ) existe evidencia creciente de que los envases pldsticos pueden representar ries-
gos para la salud humana, tanto por la exposicién a sustancias quimicas como por la ingestién de mi-
cropldsticos. Muchos plésticos contienen aditivos, como ftalatos para una mayor flexibilidad, bisfenol
A para una mayor transparencia, o colorantes, que pueden migrar a los alimentos, especialmente al ca-
lentarse o al usarse con alimentos grasos o dcidos. Ademis, las sustancias afiadidas no intencionalmente
presentes en los envases plésticos, que incluyen impurezas presentes en sustancias autorizadas, son cono-
cidos disruptores endocrinos y carcinégenos (Comisién Europea s.f.). Los plasticos reciclados también
pueden contener contaminantes residuales de su vida anterior, ya que no fueron disenados para los pro-
cesos de reciclaje, y pueden aparecer aditivos no regulados, sobre todo en los mercados informales (Vuo-
rinen, et al. 2024). Los envases pldsticos reciclados y reutilizados también pueden acumular y liberar
cientos de sustancias peligrosas (Perkins 2023). La presencia de sustancias quimicas nocivas en los plas-
ticos reciclados genera preocupacion, ya que, a menos que haya un estricto control, promover el conte-
nido reciclado en los envases de alimentos podria exponer inadvertidamente a los consumidores a mds
sustancias quimicas (Comisién Europea s.f.). Organismos reguladores como la Unién Europea (UE) y
la Administracién de Alimentos y Medicamentos (FDA, por sus siglas en inglés) estdn examinando es-
tos problemas, y algunas jurisdicciones restringen el uso de pldstico reciclado en contacto directo con
alimentos, a no ser que provenga de fuentes aprobadas. Brasil, Colombia y México permiten el uso de
pléstico reciclado en aplicaciones en contacto con alimentos, pero bajo ciertas condiciones que abarcan
factores como la procedencia del pléstico reciclado, los procesos de tratamiento y los componentes del
envase fabricados con pléstico reciclado (ADBioplastics 2024, Abril Ortiz 2020, Bioleader 2025, Niel-
sen 2019, Nemitz 2024, McKenzie 2023).

® Impactos en el ecosistema y el sistema alimentario » los residuos pldsticos también pueden afec-
tar indirectamente la seguridad alimentaria. En las comunidades costeras, la contaminacién de calade-
ros por plasticos (por ejemplo, la ingestién de micropldsticos por parte de los peces) amenaza los medios
de subsistencia y las fuentes de alimento. En las zonas agricolas, el uso de envases pldsticos y ldiminas
de mantillo puede contaminar el suelo cuando los pldsticos se descomponen en los campos. La quema
a cielo abierto de residuos pldsticos, comun en algunas regiones, incluida la regién de enfoque, libera
contaminantes téxicos (dioxinas, furanos) que pueden depositarse en los cultivos o ingresar en las fuen-
tes de agua. Asi, la incorrecta eliminacién de los residuos de envases puede reintroducirse en el sistema
alimentario de forma perjudicial.

® Impactos desiguales » en muchas ciudades latinoamericanas, la gestién del PSU recae desproporciona-
damente sobre las comunidades de bajos ingresos y los trabajadores informales de la gestién de residuos.
El acceso limitado a la infraestructura de recogida y reciclaje de residuos suele terminar en una mayor
exposicién a vertederos a cielo abierto, quemas y contaminacién. Los recicladores de base, muchos de
los cuales son mujeres y nifios, a menudo trabajan sin equipo de proteccion, clasificando pldsticos su-
cios o inhalando humos téxicos en los lugares de quema. Por lo general ganan menos, manejan flujos de
residuos de menor valor y enfrentan riesgos diarios para su salud con escaso apoyo (GIZ 2025).

Los costos ocultos de los envases pldsticos superan con creces su conveniencia, y los mercados por si so-
los no cubrirdn esos costos. Esto justifica ampliamente que intervengan los responsables politicos median-
te medidas politicas (regulaciones, incentivos, normas) necesarias para impulsar una transicién hacia siste-
mas de envasado sostenibles.
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2.2.3 Mitos versus realidades sobre los envases plasticos para prevenir el desperdicio de
alimentos

La industria del envasado suele sostener que las mejoras en la conservacién de los alimentos justifican un
mayor uso de envases. La evidencia presenta un panorama complejo y permite desmentir varios mitos.
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Mito 1: “Mas envases = menor desperdicio de alimentos”

Las investigaciones mas recientes demuestran que el desperdicio de envases plas-
ticos también contribuye a la ineficiencia del sistema alimentario. Si bien el uso ex-
cesivo de envases plasticos, en particular el PSU, suele ser justificado alegando su
conveniencia, capacidad de conservacion y mayor vida Gtil, el desperdicio de alimen-
tos ha crecido junto con el desperdicio de envases, lo que contradice la contribu-
cion de estos Gltimos a la reduccion del desperdicio de alimentos (FAO 2014, Denks-
tatt 2017). Las regiones con mayor uso de envases plasticos (por ejemplo, América
del Norte y Europa) también presentan el mayor desperdicio de alimentos per capi-
ta a nivel del consumidor, lo que sugiere que factores subyacentes como el compor-
tamiento del consumidor (por ejemplo, consumo excesivo, almacenamiento incorrec-
to y mala planificacion de comidas) y las ineficiencias de la cadena de suministro
son factores significativos de PDA, y no el mero envase (Schweitzer, et al. 2018). Los
PIBM incluso presentan la tendencia opuesta: menores tasas de desperdicio de ali-
mentos en los hogares a pesar de un menor consumo de envases plasticos (Schweit-
zer, et al. 2018). Una suposicion comdn en la investigacion sobre envases de alimen-
tos es que prolongar la vida atil reduce de por si el desperdicio de alimentos. Si bien
una mayor vida atil incrementa la ventana de consumo, esto no se traduce necesa-
riamente en una reduccion del desperdicio, especialmente en hogares donde refrige-
radores sobrecargados provocan que los alimentos pasen inadvertidos hasta mucho
después de su fecha de caducidad. En tales casos, el envase retrasa el deterioro, pe-
ro no su eliminacion (Canali, et al. 2014). Un envase bien disefiado puede ayudar a
solucionar problemas especificos, pero una dependencia excesiva del envase puede
ocultar ineficiencias en el sistema alimentario que deben abordarse, como fallas en
el almacenamiento en frio o falta de coordinacion entre agricultores y minoristas.
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wito
r/
“Sin envases plasticos, los productos
frescos se echaran a perder antes de la venta”

Es una verdad parcial y depende en gran medida del contexto. En muchos PIBM,
los productos frescos se han vendido tradicionalmente a granel en mercados al
aire libre diariamente, sobre la base de ciclos rapidos de la granja al merca-
do en lugar de una larga vida @til. Entre los paises de enfoque, Brasil se carac-
teriza por la preminencia de los supermercados en el suministro de productos,
con menos canales informales en comparacion con Colombia y México. Como se
menciond anteriormente, los paises con menor penetracion de envases plasti-
cos tienden a tener menores niveles de desperdicio de alimentos en los hogares
porque los consumidores compran con mayor frecuencia y valoran los alimen-
tos integrales (Schweitzer, et al. 2018). Las practicas de venta minorista que
consisten en el envasado previo de productos en cantidades fijas pueden provo-
car compras excesivas y desperdicio, ya que un consumidor puede necesitar so-
lo una pequena cantidad, pero debe comprar una porcion preenvasada mayor,
parte de la cual se desecha por haberse estropeado (Reynolds, et al. 2024). Las
porciones mas grandes pueden reducir el desperdicio de envases por unidad de
alimento, pero a menudo generan mayores niveles de desperdicio de alimentos,
al igual que los multipacks y los envases a granel en los supermercados, que
suelen incentivar a los consumidores a comprar mas de lo que pueden consu-
mir. Por otro lado, las porciones preenvasadas mas pequenas tienden a generar
mas residuos de envases, pero pueden ayudar a minimizar el desperdicio de ali-
mentos, ya que fomentan compras mas frecuentes y deliberadas (Reynolds et al,
2024; FAO, 2011). Por lo tanto, se debe tener cautela al afirmar que el envasado
siempre reduce el desperdicio de alimentos. Si bien puede reducir el deterioro
de productos individuales mediante la proteccion, puede fomentar practicas sis-
témicas que generan residuos en otras partes de la cadena de suministro.
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Mito
&

“El envase plastico es la Gnica manera de garantizar
la seguridad alimentaria y la vida atil de los alimentos
procesados”

Muchos alimentos procesados o envasados requieren algin tipo de envase para
sobrevivir a la cadena de suministro y ser distribuidos. Sin embargo, en cuanto a
la prevencidon de residuos, el tipo y la cantidad de envases suelen ser excesivos.

Por ejemplo, las porciones individuales y los envases multicapa de snacks se
utilizan para facilitar el marketing y el control de las porciones, no porque los
envases mas grandes generen residuos. Otro ejemplo son los sachets de un solo
uso y los envases pequenos, que las empresas de PIBM suelen elegir para apun-
tar a los consumidores de bajos ingresos. Una bolsa de arroz de tamano fami-
liar o un recipiente recargable a granel de producto de limpieza pueden ofrecer
el mismo producto con menos envases por unidad (Denkstatt 2017, Ellen Ma-
cArthur Foundation 2017). Estos sachets plasticos, presentes para todo, desde
champd hasta kétchup, se citan como una ayuda para que las personas pobres
accedan a productos en cantidades asequibles; sin embargo, han generado una
crisis de residuos en muchos paises, especialmente en el sur asiatico y el su-
deste asiatico (Geddie and Brock 2022). El gran desafio desde la perspectiva de
los residuos es que los sachets son practicamente imposibles de reciclar y con
frecuencia se convierten en basura que obstruye los cursos de agua y el drenaje
urbano. En los sistemas alimentarios, alternativas como la dispensacion a gra-
nel o las estaciones de recarga pueden mantener la seguridad, con protocolos
de higiene adecuados, al tiempo que reducen drasticamente el consumo de plas-
tico. Por ejemplo, los dispensadores de granos, especias o liquidos permiten a
los consumidores llevar envases reutilizables. Por lo tanto, el plastico no es la
Unica solucion para garantizar la conservacion y distribucion de alimentos. Es la
solucion por defecto debido a la inercia, la falta de inversion en alternativas y
una posible falacia del costo hundido.
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2.3 Conclusiones clave

Al evaluar la relacion entre los envases pldsticos y el desperdicio de alimentos, se ve claramente que los en-
foques sistémicos rinden mejores resultados que las soluciones aisladas. El envase por si solo no puede
compensar ineficiencias fundamentales como la produccién excesiva o los comportamientos incongruen-
tes del consumidor. Por ejemplo, el etiquetado enganoso de las fechas de caducidad puede provocar que
los consumidores desechen alimentos mds fécil e injustificadamente. Anadir mds envases o un envasado al
vacio quizds no cambie este comportamiento del consumidor, pero una informacién mds clara en las eti-
quetas si podria. De manera similar, en los paises de ingresos bajos y medios, se genera un gran desperdicio
de alimentos antes de llegar al minorista debido a la infraestructura inadecuada. En América Latina, apro-
ximadamente el 56 % de los alimentos se pierden en la cadena de valor previa al sector minorista (Figu-

ra 3). Una combinacién de mejores tecnologias de almacenamiento, vinculos comerciales y moderacién de
envases podria tener un mayor impacto que el envasado pldstico adicional. Acortar las cadenas de suminis-
tro conectando a los productores locales con los consumidores puede reducir tanto el envasado como los
desperdicios asociados.

Figura 7  La compleja interrelacion entre las PDA y el envasado plastico en la region

La
reduccion de PDA
(pérdidas y desperdi-
cio de alimentos) no

Razones para el uso se puede lograr solo Inconvenientes de los
de envases plasticos / con plasticos envases plasticos
© Seguridad alimentaria ® Desafios para la gestion
© Bajos costos de produccion de residuos
® Comodidad © Contaminacidn y emisiones
® Prolongacidon de la vida atil ® Riesgos para la salud
© Logistica y manipulacion ® Impactos desiguales
 Beneficios de marketing Causas de las pérdidas y ..
° .

el desperdicio de alimentos

® Desafios relacionados con el
transporte

* Conocimiento insuficiente sobre
el almacenamiento de alimentos

© Refrigeracion limitada

® Compras y almacenamiento excesivos

¢ |neficiencias en la cadena de
suministro

© Deterioro poscosecha

Fuente: adaptado de BFS 2025.
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El envase juega un doble rol en los sistemas alimentarios. Por un lado, conserva la frescura, prolonga la vi-
da atil y reduce las pérdidas de productos perecederos. Por otro lado, genera grandes volimenes de desper-
dicios y contribuye a la contaminacién por plasticos cuando estd mal disenado o se utiliza para alimentos
que no requieren protecciéon. Como muestra el andlisis de los factores influyentes en el presente capitulo,

el equilibrio entre la funcién protectora del envase y su impacto ambiental varia segtin la categoria del pro-
ducto, la etapa de la cadena de valor y el formato de comercializacién minorista. Por lo tanto, las soluciones
eficaces deben reducir la huella de carbono de los envases y proteger los alimentos, teniendo en cuenta que
los costos climdticos y de recursos de los alimentos desperdiciados a menudo superan los de sus envases.

La parte II de esta publicacién explora cémo lograr este equilibrio. El capitulo 3 examina las innovaciones
en materiales de envasado; el capitulo 4 considera soluciones sistémicas y de modelos de negocio que redu-
cen o eliminan por completo el envasado; y el capitulo 5 revisa los marcos normativos y las medidas orien-
tadas al consumidor que permiten el cambio. En conjunto, estos enfoques demuestran cémo el envase pue-
de evolucionar de una fuente de desperdicios a un instrumento para la prevencién y la economia circular.

Tabla 2 Mapeo de los estudios de caso presentados en esta publicacion y el tipo de solucion

correspondiente

No.  Case study Pais/Regidn Solution type Page dstudiOs
| Recipientes de papel UE/Global Innovacion en materiales: 34 e CaSo
de Driscoll's para bayas papel/fibra
Il Recubrimiento comestible Global Innovacion en materiales: 35
de Apeel para productos recubrimientos comestibles
frescos
Il Danone elimina Indonesia Innovacion en diseno: 37
la etiqueta impresa eliminacion
IV Nestlé elimina Egipto Innovacion en diseno: 39
las cubiertas plasticas eliminacion
V. Sistemas de recarga Chile Modelo de reutilizacion/ 42
de Algramo recarga (B2C)
VI Botella universal de PET Brasil/México Modelo de reutilizacién/re- 45
retornable de Coca-Cola carga (hibrido B2C/B2B)
VIl Modelo de Kecipir de cose- Indonesia Modelo de negocio alterna- 48
cha a pedido tivo: plataforma digital
VI Prohibicion de envases de Africa/UE Politica: prohibiciones 52
un solo uso en Ruanda y selectivas
restricciones de envases en
Francia
IX  Ejemplos de prohibiciones Colombia/México  Politica: Responsabilidad 52
de materiales en la region Extendida del Productor
de enfoque (REP) y ecodisefio
X Sprite cambia botellas de Europa y Asia del  Politica: ecodiseno 54
PET verdes por transpa- Sur y Sudeste
rentes
Xl Campana de Walmart México Reforma de practicas mi- 61

México para productos con
imperfecciones estéticas
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J Innovaciones en materiales y diseno

Reducir las pérdidas de alimentos a lo largo de la cadena de valor requiere un enfoque sistémico en el que
el envase cumpla una funcién tanto protectora como facilitadora. Si bien un envase adecuado puede mi-
tigar el deterioro y las pérdidas por manipulacién en multiples etapas, es necesario evaluar cuidadosamen-
te su impacto ambiental. Una estrategia es mejorar los materiales de los envases utilizando menos pléstico,
aumentando la reciclabilidad, incorporando insumos compostables o de origen biolégico y, por consi-
guiente, reduciendo las emisiones durante su ciclo de vida. Las innovaciones en materiales pueden ayudar
a dejar atrds los insumos basados en combustibles fésiles y abordar los desafios del final de vida dtil. Sin
embargo, la sostenibilidad de los envases no se logra inicamente mediante la innovacién en materiales.
Las intervenciones exploradas en los capitulos 4 y 5, como los sistemas de reutilizacion, los modelos de re-
carga y la minimizacién de envases, a menudo impulsadas por la innovacién en el modelo de negocio o la
intervencién del sector minorista, pueden reducir significativamente la necesidad de envases.

Este capitulo examina soluciones basadas en materiales que reducen el impacto ambiental e innovaciones
en el diseno de los envases que pueden disminuir la demanda de formatos de un solo uso, manteniendo la
seguridad alimentaria y la vida ttil.

3.1 Soluciones basadas en materiales: innovaciones en materiales de envasado

Las innovaciones basadas en materiales suelen considerarse prioritarias para abordar el impacto ambien-
tal de los envases de alimentos. Si bien se presentan frecuentemente como alternativas mds sostenibles a los
plésticos convencionales, estas soluciones deben evaluarse cuidadosamente en sus contextos de aplicacién
especificos. La prevencién del desperdicio de alimentos sigue siendo el principal objetivo funcional de los
envases de alimentos, y cualquier innovacién en materiales debe conservar esta funcién a la vez de garanti-
zar una menor huella ambiental a lo largo del ciclo de vida del envase.

Las pérdidas de alimentos en la cadena de valor son muy especificas del producto y se concentran en un
lapso determinado. Las frutas y verduras frescas, que representan la mayor parte de las pérdidas de alimen-
tos a nivel global, son particularmente vulnerables al deterioro debido a su sensibilidad a la temperatura, la
humedad y los dafios fisicos (FAO 2014). Estas caracteristicas subrayan el papel critico de los envases pro-
tectores para prolongar la vida ttil y preservar la calidad nutricional durante el transporte y el almacena-
miento. Segin la FAQO, a la categoria de frutas y verduras frescas le siguen, en cuanto a su susceptibilidad
al deterioro, los productos perecederos como panaderia, licteos, carne y pescado (FAO 2014). Por lo tan-
to, las soluciones de envasado para estas categorias deben cumplir con estrictos criterios de eficiencia. Esto
es particularmente importante en contextos de PIBM, como Brasil, Colombia y México, donde las tempe-
raturas ambiente son mds altas y la infraestructura de la cadena de frio suele ser limitada.

Las innovaciones en materiales deben equilibrar estas necesidades funcionales con los principios de la eco-
nomia circular. Esto implica abandonar el PSU derivado de combustibles f6siles y optar por materiales re-
novables, compostables, reciclables o que reduzcan el impacto ambiental asociado con su produccién y
eliminacién. Sin embargo, la transicién no siempre es sencilla; varias alternativas presentan sus propias
desventajas ecoldgicas y operativas, especialmente si falta una infraestructura adecuada para la gestién de
residuos.
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3.1.1  Envases compostables

Los envases compostables son aquellos que se descomponen en diéxido de carbono, agua y biomasa en
plazos especificos y bajo condiciones definidas. Este término difiere de “biodegradable”, que carece de pa-
rametros estandarizados y es a menudo utilizado de forma enganosa. Hay dos categorias principales de
materiales compostables certificados: compostables industrialmente (que requieren condiciones controla-
das en instalaciones centralizadas) y compostables en el hogar (capaces de degradarse en condiciones am-

bientales en sistemas de compostaje domésticos) (Fundacién Ellen MacArthur 2020, Foro Econémico
Mundial 2019).

En principio, los envases compostables pueden favorecer la circularidad al devolver nutrientes biolégicos
al suelo, especialmente cuando se los desecha junto con desperdicios orgdnicos. Sin embargo, en la prac-
tica, el valor de los pldsticos compostables depende de varios factores sistémicos. En primer lugar, la au-
sencia generalizada de infraestructura de compostaje industrial en muchas ciudades, particularmente en
el Sur Global, limita la factibilidad del procesamiento de estos materiales a escala. Sin sistemas adecua-
dos de recogida y tratamiento, los envases compostables corren el riesgo de terminar en vertederos, donde
no se descomponen eficientemente e incluso pueden producir metano en condiciones anaerébi-
cas. Alternativamente, pueden contaminar los flujos de reciclaje de pldsticos, compro-

metiendo la calidad del material reciclado. En segundo lugar, los envases compos-

tables no son inherentemente circulares desde la perspectiva de los materiales. El

Para su proceso de compostaje, si bien es beneficioso para el ciclo de nutrientes, impli-

eficacia, los envases ca la descomposicion del material en materia orgénica bésica, lo que implica
compostables deben es- extraccién de materiales virgenes para la siguiente generacién de envases. Es-
tar claramente etiquetad 0S to contrasta con los modelos de reutilizacién o reciclaje mecdnico, donde se
y disefiados para integrarse cqn?er\;a una mayor parte de la energfa y el valor incorporados del material
: - original.
en los sistemas de gestion &
de residuos organicos Sin embargo, los materiales compostables pueden ser adecuados para aplica-
existentes. ciones muy especificas. Estas incluyen situaciones donde es probable que el en-

vase se contamine con alimentos (por ejemplo, bolsas para recoger de restos de

alimentos), en sistemas cerrados como eventos o estadios donde la logistica de sepa-
racién y compostaje puede gestionarse rigurosamente, o para articulos de pequeno forma-

to que suelen acabar en los flujos de residuos orgdnicos, como etiquetas de productos y sobres de té. Para
su eficacia, los envases compostables deben estar claramente etiquetados y disefiados para integrarse en los
sistemas de gestién de residuos orgdnicos existentes. Las normas internacionales como EN13432, ASTM
D6400 e ISO 18606 establecen criterios técnicos para la compostabilidad, pero deben complementarse
con una buena comunicacién, un cédigo de colores y pricticas de diseno armonizadas para garantizar su
correcta eliminacién por parte de los consumidores.

3.1.2  Plasticos de base bioldgica y biodegradables

Los plasticos de base bioldgica se derivan total o parcialmente de materias primas biolégicas renovables,
como el almidén de maiz, la cana de azicar o la celulosa. Los pldsticos biodegradables son materiales que
pueden descomponerse por accién microbiana, independientemente del origen de la materia prima. El

32



Parte Il De la teorfa a la practica - Soluciones con bajo contenido de plastico

término genérico “biopldsticos” suele confundir ambos conceptos y debe evitarse debido a su ambigiiedad
(Fundacién Ellen MacArthur 2020, Foro Econémico Mundial 2019).

Si bien los plésticos de base bioldgica y biodegradables son habitualmente promocionados como respetuo-
sos del medio ambiente, su eficiencia real varfa considerablemente segtin factores como la fuente de la ma-
teria prima, el proceso de produccién y su final de la vida atil. Los ACV (andlisis del ciclo de vida) han de-
mostrado que algunos pldsticos de base bioldgica, especialmente los derivados de cultivos alimentarios,
pueden tener un mayor impacto ambiental general que los pldsticos convencionales, debido al cambio en
el uso del suelo, la aplicacién de fertilizantes y el consumo de agua (PNUMA 2023). Si estos pldsticos se
depositan en vertederos en lugar de compostarse o digerirse aerobicamente, también pueden emitir meta-
no, un potente gas de efecto invernadero (PNUMA 2023). Ademds, la afirmacién de que los pldsticos bio-
degradables reducirdn el desperdicio de alimentos al permitir su eliminacién conjunta con los alimentos
en sistemas de compostaje sigue siendo en gran medida tedrica en regiones donde falta la infraestructura
necesaria para este proceso. Sin una recogida y tratamiento correctos, los pldsticos biodegradables se con-
vierten simplemente en otra forma de contaminacién.

Por lo tanto, si bien los plasticos biodegradables y de origen biolégico tienen un papel importante en apli-
caciones especificas y bien gestionadas, no deben ser considerados una solucién general. Su uso debe di-
rigirse estratégicamente a aplicaciones donde sus propiedades tinicas ofrecen una clara ventaja, como en
formatos de envase que se contaminan constantemente con alimentos y no se pueden reciclar ficilmente

(Fundacién Ellen MacArthur 2020, Bioplastics Feedstock Alliance 2015).

3.1.3 Materiales alternativos

Los materiales innovadores que no utilizan pldsticos se han consolidado como una avanzada prometedora.
Entre ellos se incluyen films de celulosa, papeles encerados, recubrimientos comestibles y materiales deri-
vados de residuos agricolas, como bandejas a base de bagazo o paja de arroz. Muchas de estas alternativas
ya se estdn implementando en nichos de mercado, y siguen apareciendo nuevos desarrollos. Por ejemplo,
se estdn desarrollando films de papel laminados con recubrimientos poliméricos compatibles con el reci-
claje como alternativas a los films plésticos dificiles de reciclar. Asimismo, empresas como Driscoll’s han
adoptado envases de papel tipo clamshell para bayas en los mercados europeos (Estudio de caso 1) mien-

tras que investigadores malasios han creado films biodegradables a partir de residuos de frutas tropicales
que ofrecen una resistencia a la traccién comparable a la de los pldsticos derivados del petréleo y a un me-
nor costo (Severson 2024).

Los recubrimientos comestibles, como los desarrollados por Apeel (Case study 1I) derivados de sustancias
naturales como claras de huevo y dcidos grasos vegetales, se han aplicado con éxito a productos como pe-
pinos y aguacates (EXAME, 2021; Packaging Europe, 2022; Severson, 2024). Estos recubri-

mientos cumplen la misma funcién que los films pldsticos, prolongando la frescura y

reduciendo la pérdida de agua, y no generan residuos.
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Estudio de caso | Recipientes de papel de Driscoll’s para bayas

Sector Escala
- -

Productos frescos Escalado

Descripcion de la solucion Beneficios ambientales

Driscoll’s, productor lider de bayas, ha reem- ® Reduccion de residuos plasticos en los cir-

plazado los envases plasticos tipo clamshell cuitos de reciclaje y mejora de la reciclabi-
por envases de papel en varios mercados eu- lidad.

ropeos, al tiempo que aumenta el uso de plas-

tico reciclado en otras regiones (Driscoll’s, Estado de la innovacion

s.f.). EL objetivo es reemplazar los envases ® |anzamiento comercial en Europa; |+D conti-
plasticos dificiles de reciclar por alternati- nua en América del Norte con integracion de
vas mas sostenibles. Esta solucion ofrece una plastico reciclado.

reduccion del 94 % en el uso de plastico por
unidad, con la tapa como Gnica parte de plas-
tico.

Figura 8 Recipientes de papel disenados por Driscoll’s

Fuente: Severson, 2024.
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Estudio de caso Il

Recubrimiento comestible de Apeel para productos frescos

Pais Sector Escala studio
v v v de Cas
EE. UU. Alimentos frescos Ampliacion de escala 0

Descripcion de la solucion

Apeel es un recubrimiento comestible derivado
de materiales vegetales, disenado para prolon-
gar la vida @til de los productos frescos me-
diante la formacion de una barrera protectora
que reduce la pérdida de agua y la oxidacion.
Aprobado por la FDA, este recubrimiento imita
la funcidon protectora del film plastico sin ge-
nerar residuos de envases. Se suministra como
polvo seco, que se mezcla con agua y se aplica
en los centros de envasado mediante pulveri-
zacion, inmersion o aplicacion con pincel. Apeel
no solo proporciona el recubrimiento, sino que
también integra su sistema de aplicacion en las
cadenas de suministro de sus clientes, a la vez
que ofrece soporte técnico y seguimiento. Su
red global de abastecimiento y comercializacion
abarca productores en los EE. UU., México, Perd,
Espana y los Paises Bajos, y socios minaristas
como Kroger en los EE. UU. y Edeka en Alema-
nia. Las inversiones recientes se estan utili-
zando para expandir las operaciones en Afri-
ca, América Central y América del Sur (EXAME,
2021; Fundacion Ellen MacArthur, 2020).

Beneficios econdmicos

® Prolonga la frescura del producto de dos a
tres veces, con lo que reduce las pérdidas y
el deterioro.

® Genera importantes ahorros al disminuir el
desperdicio de alimentos e impulsar los vo-
ldmenes de venta.

® Ofrece un alto retorno de la inversion, sin
necesidad de aumentar el precio de los pro-
ductos recubiertos con Apeel, lo que garan-
tiza precios competitivos al consumidor.

Beneficios ambientales

® Elimina la necesidad de envoltorios plasticos,
reduciendo su uso sin afectar la vida atil del
producto. Un proveedor de pepinos, por ejem-
plo, prevé evitar el uso de mas de 30 tonela-
das de envoltorios retractiles por ano.

® |Los ACV muestran reducciones de la huella de
carbono del 18 % al 80 %, segln el producto.

® Totalmente compostable y se integra perfecta-
mente con los flujos de residuos de alimentos.

Estado de la innovacién

® Recaudd 70 millones de ddlares con la Serie
C de financiacion en 2018 y obtuvo 250 mi-
llones de délares adicionales en 2020 para
impulsar la expansion.

® Entre las alianzas comerciales se incluyen
Kroger (aguacates, limas, manzanas) y Ede-
ka (aguacates, naranjas, mandarinas), y se
esta trabajando en una mayor expansion a
nuevos mercados globales.

Figura 9 Efectos del recubrimiento comestible Apeel

Fuente: Garfield, 2017.
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Sin embargo, estas alternativas no estdn exentas de limitaciones. Los sustitutos a base de papel o celulo-

sa pueden tener propiedades de barrera reducidas o limitaciones estructurales en determinadas condicio-
nes de humedad y temperatura. Ademds, persisten las dudas sobre el origen de los materiales, la reciclabili-
dad y la compostabilidad a gran escala. Los materiales también deben disenarse para que el consumidor los
entienda fécilmente a fin de evitar la contaminacién de los flujos de reciclaje o compostaje existentes. Por
ejemplo, los films de celulosa pueden parecerse visualmente a los pldsticos convencionales, lo que genera
confusion al desecharlos a menos que sean claramente diferenciados mediante etiquetado o diferenciacién
de color.

Es fundamental destacar que la circularidad de un material de envasado depende menos de sus caracteristi-
cas intrinsecas que del contexto sistémico en el que se lo utiliza. Las distancias de transporte, la infraestruc-
tura local de gestién de residuos y los marcos regulatorios vigentes influyen en la eficiencia ambiental de
los materiales alternativos. Por lo tanto, las decisiones de sustitucién deben basarse en evaluaciones de to-
do el sistema, en lugar de simples comparaciones de materiales.

3.2 Innovacion en el diseno de materiales

Mas alld de la sustitucién de materiales, el disefio del envase juega un rol fundamental tanto en la reduc-
cién del volumen de envases como en la minimizacién del desperdicio de alimentos. El envase puede eli-
minarse, reconfigurarse o redisefarse para adaptarse mejor a las necesidades del producto, la logistica y las
opciones de tratamiento al final de su vida ttil. Existen dos enfoques principales para eliminar el envase
innecesario (Fundacién Ellen MacArthur 2020):

® La eliminacién directa es suprimir directamente el envase que no cumple una funcién esencial. Algu-
nos ejemplos son el envoltorio plastico secundario en los packs de compra mdltiple, los sellos despren-
dibles en las bebidas embotelladas y el film innecesario en frutas y verduras. Grandes cadenas minoristas
como Tesco y Waitrose han eliminado el envoltorio secundario de los productos enlatados, mientras que
Walmart ha eliminado el film pléstico de las frutas y verduras frescas (Fundacién Ellen MacArthur 2020,
Tesco News 2025, Waitrose & Partners s.f.). Nestlé (Estudio de caso [V) y SonaeMC han discontinuado
los sellos desprendibles en varias lineas de productos (Fundacién Ellen MacArthur 2020). Estas medidas
reducen el uso de materiales y pueden simplificar la interaccién del consumidor con el producto.

® La eliminacién innovadora aborda situaciones donde el envase cumple una funcién esencial, pero pue-
de reemplazarse mediante un mecanismo diferente. Esto incluye recubrimientos comestibles de frutas

y verduras (por ejemplo, Apeel — Estudio de caso 1I), unidades de envase multifuncional (por ejemplo,

botellas sin etiqueta de Aqua Life de Danone — Estudio de caso 111), y el reparto digital de productos o
la fabricacién localizada, lo que elimina la necesidad de envases voluminosos (EXAME 2021, Severson
2024). Por ejemplo, el uso de sopas o salsas deshidratadas vendidas en envases reutilizables elimina por
completo la necesidad de PSU.
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Indonesia

Danone elimina la etiqueta impresa

Sector

v
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De la teoria a la practica - Soluciones con bajo contenido de plastico

Escala
-

Figura 10 Botella sin etiqueta de Danone

Fuente: Aqua s.f.

Descripcion de la solucion

Aqua Life de Danone lanzd una botella de agua
de PET con relieve que elimina la necesidad
de una etiqueta impresa. En su lugar, la mar-
ca del producto estd moldeada en la super-
ficie de la botella y el cédigo de barras esta
integrado en la tapa. Este diseno reduce sig-
nificativamente el uso de material y simplifi-
ca el formato del envase sin comprometer la
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Piloto

identificacion del producto ni la confianza del
consumidor (Fundacidon Ellen MacArthur 2020,
Aqua s.f).

Beneficios econémicos

® Reduce el nimero de componentes del en-
vase, simplificando la produccion y disminu-
yendo la potencial contaminacion en los flu-
jos de reciclaje.

® Promueve un modelo de envasado de ciclo
cerrado al obtener el 100 % del PET de ma-
teriales reciclables locales, impulsando asi
los mercados de recogida nacionales.

Beneficios ambientales
® Eliminacion de 1,6 millones de etiquetas ad-
hesivas el afo de lanzamiento (2019).

® Promueve la circularidad al utilizar PET
100 % reciclado de origen local.

® | a botella completa sigue siendo totalmente
reciclable mediante los sistemas existentes.

Estado de la innovacidon

® Se puso a prueba en Bali (Indonesia) a ini-
cios de 2019; ahora se ha extendido a
Yakarta y Surabaya.

® El concepto también se ha aplicado a las
botellas de Evian en Francia desde media-
dos de 2020, lo que indica su escalabilidad
entre marcas.

Estugj,
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Los envases que se conserven deben disefarse para maximizar la circularidad de los materiales. Esto impli-
ca replantear la estructura del envase (por ejemplo, utilizando materiales monocapa en lugar de multica-
pa), el formato (por ejemplo, disefios compactos o plegables) y los aditivos para garantizar la compatibili-
dad con los flujos de reciclaje. Las directrices para el disefio de envases de asociaciones como Association
of Plastic Recyclers (APR) and Plastics Recyclers Europe (PRE) recomiendan eliminar materiales proble-

méticos como el cloruro de polivinilo (PVC) y el PS, minimizar el uso de pigmentos y tintas, y simplificar
los formatos de los envases para mejorar los resultados del reciclaje (Asociacion de Recicladores de Pldsti-
cos.f.).

Otras innovaciones en el diseno incluyen la posibilidad de volver a sellar el producto para preservar su fres-
cura después de abrirlo, la reduccién del tamafio de los envases para adaptarlos mejor a las necesidades del
consumidor y la oferta de servicios de “porciones bajo demanda” en los comercios. Estas estrategias redu-
cen el desperdicio de alimentos, especialmente en hogares unipersonales, donde los envases grandes son
una de las principales causas de este desperdicio de alimentos.

El Modelo de Simulacién del Hogar (HHSM), desarrollado para simular el impacto ambiental y econd-
mico de las intervenciones en el envasado, resalta las ventajas y desventajas clave. Por ejemplo, ajustar el
tamano de los envases a las necesidades del hogar puede reducir el desperdicio de alimentos hasta en un
70 %, pero podria aumentar el desperdicio de envases debido a una mayor frecuencia de compra (Rey-
nolds, et al. 2024). Prolongar la vida ttil mediante innovaciones en los envases puede reducir tanto el des-
perdicio de alimentos como de envases, pero es necesario educar al consumidor sobre el almacenamiento
6ptimo para obtener estos beneficios. El HHSM subraya que los resultados mds efectivos no se obtienen
con cambios aislados sino con intervenciones coordinadas.
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Estudio de caso IV

Descripcion de la solucion

Nestlé elimind las cubiertas plasticas des-
prendibles que sellaban la tapa y el cuello de
sus botellas de agua Pure Life. Para garantizar
la confianza del consumidor en la seguridad
del producto, se introdujo un sencillo indicador
sonoro: un “clic” al girar la tapa, que indica
que la botella no ha sido abierta y es a prueba
de adulteraciones. Esta modificacion mantiene
la integridad del producto y elimina un com-
ponente plastico innecesario (Fundacion Ellen
MacArthur 2020, Mamdouh 2024).

Nestlé elimina las cubiertas plasticas

Estudio

” J
Pais Sector Escala
4 4 - de Caso
Egipto Bebidas Escalado

Beneficios econdomicos

® Mantiene la funcionalidad de seguridad con-
tra adulteraciones mediante un mecanismo
intuitivo y de bajo costo.

® Mejora la eficiencia operativa al simplificar
el ensamblaje del envase y reducir la com-
plejidad de los materiales.

Beneficios ambientales

® Se eliminaron casi 240 toneladas de cubier-
tas plasticas para tapas durante los pri-
meros 18 meses de implementacion (desde
enero de 2019).

Estado de la innovacion
® Totalmente adoptada en toda la linea de pro-
ductos de agua Nestlé Pure Life en Egipto.

Figura 11 Eliminacion de las cubiertas desprendibles de las tapas de las botellas

Fuente: Mamdouh 2024.
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El disefio de los sistemas de envasado también debe considerar la logistica inversa y las implicaciones del
final de la vida ttil. Son especialmente valiosas las innovaciones que mejoran la vida ttil de los alimen-

tos sin requerir complejos procesos de reciclaje o compostaje. Retirar y recoger los envases antes de que lle-
guen al consumidor garantiza mayores tasas de recuperacion y flujos de reciclaje mas limpios. En la regién
de enfoque, y en los contextos tipicos de los PIBM, la infraestructura para la reutilizacién o el reciclaje
suele ser limitada. Por lo tanto, la innovacién en el diseno de envases debe adaptarse a las realidades locales
de recogida, clasificacién y procesamiento. Se debe hacer especial hincapié en los formatos de envase que
se puedan separar y clasificar mediante tecnologias sencillas.

3.3 Conclusiones clave

Las innovaciones en materiales y disefio pueden reducir la dependencia de los pldsticos derivados de com-
bustibles f6siles y mejorar la circularidad de los envases, manteniendo la conservacién de los alimentos.
Sin embargo, no bastan por si solas. Los materiales compostables y los pldsticos de origen biolégico se en-
frentan a importantes desafios de infraestructura y eficiencia, mientras que los materiales alternativos co-
mo el papel o los films de celulosa requieren una cuidadosa integracién en el sistema. Los cambios de di-
seflo, como la eliminacién de formatos innecesarios, el uso de un solo material y los envases resellables,
pueden brindar claros beneficios, pero dependen de la aceptacion del consumidor y de los sistemas de re-
cogida.

En definitiva, la innovacién en envases debe evaluarse desde una perspectiva sistémica. Sustituir materiales
sin considerar la infraestructura local de gestién de residuos ni el comportamiento del consumidor conlle-
va el riesgo de trasladar, en lugar de solucionar, los problemas ambientales. Por lo tanto,

el siguiente capitulo aborda soluciones sistémicas y de modelos de negocio, como
los sistemas de reutilizacion y recarga, que buscan reducir por completo la nece- La inno-

sidad de envases de un solo uso. vacion en en-

vases debe eva-

luarse desde una
perspectiva sis-
témica.
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4 Soluciones sistémicas y operativas:
mas alla de la innovacion en materiales

Reducir el impacto ambiental de los envases de alimentos requiere mds que simplemente cambiar un ma-
terial por otro. La magnitud de la contaminacién por pldsticos y el desperdicio de alimentos exige una re-
visién no solo de los envases, sino también de los productos y los modelos de negocio. Esta seccién des-
cribe soluciones que no se basan solo en la innovacién en materiales, sino que abordan las ineficiencias
estructurales en el disefo de envases, los formatos de venta minorista, la logistica de la cadena de suminis-
tro y los modelos de consumo. Estos enfoques priorizan la prevencidn, la reduccién y la reutilizacién sobre
la sustitucidn, con el fin de eliminar envases innecesarios, prolongar la vida ttil del producto mediante un
disefio inteligente e integrar el envase en innovaciones mds amplias del sistema alimentario.

4.1 Sistemas de reutilizacion: modelos, desventajas y consideraciones acerca del diseno

411 Modelos de empresa a consumidor (B2C)

Los envases reutilizables estdn disenados para multiples ciclos de uso dentro de un sistema que permi-

te la limpieza, la redistribucién y la funcionalidad continua del material de envasado. Existen cuatro mo-
delos predominantes de reutilizacién de empresa a consumidor (B2C, por sus siglas en inglés), cada uno
definido por quién posee el envase y el lugar donde se realiza la recarga o la devolucién (Fundacién Ellen

MacArthur 2020, Vuorinen, et al. 2024).

Tabla 3 Resumen de los cuatro modelos de reutilizacion B2C

Recarga hogarena

Los consumidores recargan sus envases en su hogar con
concentrados o productos secos recibidos a través de
servicios de reparto o suscripcion. Los productos con alto
contenido de agua, como jugos, salsas o liquidos de limpie-
za, pueden suministrarse concentrados o deshidratados y
diluirse en el hogar. El envase de las unidades de recarga
debe ser circular: reutilizable, reciclable o compostable. Eli-
minar el agua del producto reduce el volumen del envase y
los costos de transporte. Este modelo es ideal para compras
predecibles y muy frecuentes, y su mejor funcionamiento se
da cuando se lo integra en un sistema de reparto que tam-
bién recoge los envases vacios, lo que permite la rotacion
de envases.

Recarga en la calle

Los consumidores recargan los envases en puntos de venta
minorista espacios piblicos o unidades méviles. Los produc-
tos secos como legumbres, cereales, frutos secos y pasta
son adecuados debido a su bajo riesgo higiénico y facilidad
de dispensacion. Las estaciones de recarga deben ofrecer
orientacion sobre la higiene de los envases y pueden incluir
estaciones de lavado en el mismo lugar. Este modelo reduce
el envase innecesario y permite comprar la cantidad exacta,
lo que ayuda a reducir el desperdicio de alimentos. La
flexibilidad en el tamafo de los envases también se adapta
a las necesidades del consumidor y evita las porciones
excesivas.

Devolucidon desde el hogar

Los consumidores devuelven los envases vacios al perso-
nal de reparto. Este modelo funciona bien en sistemas de
comercio electrénico o suscripcidn, especialmente en zonas
urbanas con alta frecuencia de reparto. Los operadores son
responsables de la limpieza y redistribucion de los envases.
Los envases deben estar disenados para ser duraderos,
trazables y faciles de apilar. Compartir la logistica y la
infraestructura de limpieza entre varias marcas o secto-
res mejora la rentabilidad. El seguimiento digital mediante
codigos de barras, RFID o cédigos QR garantiza la respon-
sabilidad y el control operativo. Este modelo requiere menos
cambios en el comportamiento del consumidor y ofrece
mayores tasas de devolucion en mercados densos.

Devolucion en la calle

Los consumidores depositan los envases usados en tiendas,
puntos de recogida o puestos de devolucidn. Los envases
pueden incluir identificadores dnicos para el seguimiento, el
reembolso de adelantos y el analisis de uso. Los provee-
dores de servicios de reutilizacion gestionan la logistica, lo
que permite a las pymes y a los minoristas participar sin
necesidad de poseer la infraestructura. La infraestructura
compartida (limpieza, puntos de devolucidn, sistemas de
seguimiento) reduce los costos del sistema y fomenta su
adopcién. El sistema de devolucidn en la calle es mas viable
para formatos estandarizados de alta rotacién, como los
envases de bebidas. La armonizacion de los formatos de
envase y la logistica (por ejemplo, los sistemas de botellas
universales) aumenta la eficiencia de la reutilizacion y la
viabilidad econdmica.

Fuente: Fundacion Ellen MacArthur 2020, Vuorinen, et al. 2024.
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Estudio

Estudio de caso V Sistemas de recarga de Algramo e Cas
0

Pais Sector Escala

ol v v
Chile Productos para el hogar y alimentarios Piloto

Descripcion de la solucion con las unidades de mantenimiento de exis-
Los envases desechables de productos pa- tencias (SKU, por sus siglas en inglés) enva-
ra el hogar aumentan el costo para los consu- sadas de manera estandar.

midores de bajos ingresos que compran en for-

matos pequefios (un “recargo por pobreza”) y ® Menor manipulacion de materiales de enva-
generan residuos plasticos persistentes en zo- sado, mayor eficiencia en el espacio en los
nas con servicios limitados de recogida/reci- estantes (los productos a granel se reponen
claje (Fundacion Ellen MacArthur 2021, PNUMA con menor frecuencia que muchos packs pe-
2023). La plataforma de la empresa chilena Al- quefios) y una propuesta de valor diferencia-
gramo combina dispensadores inteligentes en da para compradores atentos al precio.

las tiendas con envases reutilizables con tecno-
logia RFID, de modo que los clientes “pagan por ® Resiliencia/adopcion: crecimiento de ventas

el producto, no por el envase”. Los dispensado- del 356 % para el modelo de recarga de Al-
res de recarga y los recipientes duraderos redu- gramo durante abril- junio de 2020 en San-
cen los envases desechables, y la dosificacion tiago, durante los confinamientos por el CO-
precisa permite a los compradores adquirir can- VID-19, lo que demuestra la resiliencia del
tidades exactas, evitando la compra excesiva y modelo y una aceptacion sostenida por parte
el desperdicio de producto en el hogar. Los mi- del consumidor a pesar de las restricciones
noristas integran dispensadores compactos en de movilidad y suministro (Fundacidn Ellen
los pasillos de mayor afluencia (cuidado del ho- MacArthur 2021).

gar, algunos alimentos secos/para mascotas).

Walmart Chile, Unilever y Algramo comunica- ® Alianzas de marcas: colaboraciones activas
ban al piblico el potencial de ahorro y la lagi- con Unilever (Chile) y otras (por ejemplo, Pu-
ca de reduccion de plastico en los anuncios de rina) para ampliar las categorias compati-
las maquinas que estaban en las tiendas (Wal- bles con el sistema de dispensacion (Funda-
mart Chile s.f.). cion Ellen MacArthur 2021, Fuenzalida 2022,

Mohan 2020).
El sistema también admite triciclos de recarga
en la calle en algunas implementaciones (Wal- Beneficios ambientales
mart Chile s.f.) ® Reduccidon de residuos de envases

Estado de la innovacion

Beneficios econdémicos ® La empresa realizé un proyecto piloto y pos-

® |a recarga y reutilizacion en el comercio mi- teriormente lo amplid con empresas de bie-
norista puede reducir los costos unitarios y nes de consumo de alta rotacion (FMCG, por
mantener la calidad del producto mediante la sus siglas en inglés) (por ejemplo, Unilever
dispensacion en circuito cerrado y recipientes OMO/CIF/Quix; Nestlé Purina) y se ali6 con
inteligentes. Se reportaron ahorros de hasta Walmart Chile (Lider) para su implementa-
un 20 % para el consumidor en comparacion cién en supermercados
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Figura 12 Sistema Algramo para productos de limpieza y alimentarios

Fuente: Walmart Chile s.f.

BONUS: condiciones facilitadoras y aplicabilidad en Brasil, México y Colombia

® El marco de REP de Chile (Ley 20.920) y el los proyectos piloto de reutilizacion; la ex-

Decreto 12 (2020) fijan objetivos de recogi-
da/valorizacion de envases; la ley de plas-
ticos de un solo uso (21.368) restringe aln
mas los desechables y fomenta la reutili-
zacion, lo que genera una senal politica fa-
vorable para los sistemas de recarga en el
comercio minorista.

Factores de ayuda: (i) espacio y suminis-
tro eléctrico/informacion para dispensado-
res en los comercios minoristas; (ii) logis-
tica de limpieza en circuito cerrado para
recipientes devueltos o dafados; (iii) selec-
cion de SKU con fluidez estable (liquidos/
sélidos fluidos); (iv) precios predecibles que
incentivan la reutilizacién; (v) comunicacién
con el consumidor sobre higiene y precisién
(Fundacidn Ellen MacArthur 2021, Fuenzali-
da 2022, Mohan 2020, Walmart Chile s.f.).

Brasil: Las expectativas de REP y logisti-
ca inversa en el marco de la PNRS (Politi-
ca Nacional de Residuos Sélidos) respaldan

43

tensa presencia de los comercios minoristas
modernos facilita las pruebas en miltiples
tiendas. La politica se alinea con la direc-
cion de la REP en la region.

México: Las tendencias de restriccion de
plasticos a nivel de los municipios y es-
tados, junto con la fuerte penetracion del
comercio moderno, crean oportunidades;
primero, con un programa piloto en super-
mercados urbanos, con recargas vinculadas
a aplicaciones de fidelizacion. Inferencia de
mercado basada en el interés declarado de
Algramo en México y presencia de minoris-
tas regionales (Fundacion Ellen MacArthur
2021).

Colombia: La ley de plasticos de un solo uso
(2232/2022) impulsa el cambio en los enva-
ses; las pruebas piloto en el sector minoris-
ta pueden alinearse con programas de dona-
cion/rebajas para reducir tanto los residuos
de envases como de productos.
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412 Modelos de empresa a empresa (B2B)

Mas alld de los envases para el consumidor, ya funciona una amplia gama de modelos de reutilizacién de
empresa a empresa (B2B, por sus siglas en inglés). Estos incluyen cajas, bolsas y tarimas reutilizables en
logistica y distribucién. Se pueden desarrollar sistemas de reutilizacién para toda la industria en torno a
pools de envasado compartidos y gestionados por operadores externos. La estandarizacién de tamanos y
materiales de los envases permite una logistica inversa escalable y una mayor eficiencia en el transporte.
Para identificar oportunidades de reutilizacién B2B (de empresa a empresa), las empresas deben evaluar
dénde se utiliza el embalaje de transporte de un solo uso, tanto internamente como con socios externos, y
analizar los patrones logisticos para determinar la viabilidad de sistemas de ciclo cerrado o de ciclo abierto
gestionado (Fundacién Ellen MacArthur 2020).

La estructura de costos de la reutilizacién B2B implica una mayor inversion inicial en envases durade-

ros e infraestructura de manipulacién, pero un menor costo por uso durante el ciclo de vida del envase.
Por ejemplo, las cajas plasticas reutilizables usadas en cadenas cortas de suministro de alimentos (CCSA)
son rentables cuando la logistica de retorno es eficiente y las distancias de transporte son cortas. Se ha de-
mostrado que las cajas plasticas reutilizables reducen el impacto ambiental en comparacién con los enva-
ses de un solo uso, pero deben mantenerse en buen estado para garantizar la seguridad alimentaria (Lo-
pez-Galvez, et al. 2021). Una evaluacién que comparé los espdrragos peruanos transportados por via aérea
con verduras de temporada en Alemania encontré diferencias de casi diez veces en

el impacto ambiental, debido a la reduccién de las emisiones del transporte, re-
quisitos de envasado menos exigentes y el acortamiento de la cadena de su-
ministro entre la cosecha y el consumidor. En cadenas de suministro més En cadenas de

cortas, el embalaje de transporte reutilizable puede reducir las emisio- suministro mas cor-

tas, el embalaje de
transporte reutilizable

nes, los costos y el impacto ambiental (Burfield 2022, Schweitzer, et al.
2018). Cuando las cadenas de suministro son mds cortas y locales, la
flexibilidad y durabilidad del embalaje de transporte reutilizable (como : :
las cajas) no solo resultan prictico, sino que también tienen un gran puede reducir las emi-
impacto, ya que permite optimizar la logistica y potencialmente reducir siones, los costos y el
tanto las emisiones como los residuos. impacto ambiental
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Estudio de caso VI Botella universal de PET retornable de Coca-Cola

P:.s Seﬁor Escvala Es’t\ld‘o |
Brasil y México Bebidas Implementacion a gran escala de cayl
Descripcion de la solucion Beneficios econdmicos
Coca-Cola introdujo una “Botella Universal” es- ® E| diseno estandarizado reduce la compleji-
tandarizada recargable, fabricada con PET, dise- dad de las SKU y simplifica la clasificacion y
nada para ser compartida entre varias marcas el lavado entre marcas.

(por ejemplo, Coca-Cola, Sprite, Fanta). EL color
y la forma comunes permiten cambiar de marca ~ ® Los pools compartidos reducen el tiempo de

después de cada ciclo de lavado, lo que aumenta manipulacion y los costos de logistica para

la tasa de utilizacion y simplifica las operacio- los minoristas.

nes. En México, el modelo paga solo por el con-

tenido permite a los consumidores pagar Gni- ® |os menores precios de recarga incentivan a los
camente por la bebida al devolver los envases consumidores, lo que fomenta la reutilizacion.

vacios, lo que fomenta la reutilizacion en tien-
das de barrio y en linea. Las embotelladoras in-  Beneficios ambientales

virtieron grandes sumas en produccion, lavado ® Permite hasta aproximadamente 25 ciclos de
e infraestructura de devolucion en tiendas pa- reutilizacion por botella, lo que reduce la de-
ra posibilitar una mayor escala (Fundacidn Ellen manda de plastico en un 90 % en compara-
MacArthur 2021, Packaging Europe 2020). cion con el PET de un solo uso.

® Reduce la extraccion en origen y los costos al
final de su vida atil.

® |os envases de PET recargables son mas lige-
ros y menos fragiles que los de vidrio, lo que
reduce las pérdidas de producto en la mani-
pulacion del minorista.

Figura 13 Opciones de productos ofrecidas por
Coca-Cola como parte de la Estra-
tegia Universal de Botellas Retorna-
bles

Empieza aqui y elige una opcidn Estado de la innovacién

® |mplementado a gran escala en varios mer-
Liquido + recipiente Solo liguido cados de Ameérica Latina, con Brasil y México
como ejemplos clave.

® Antes de la pandemia, los envases recarga-
bles eran el tipo de envase de Coca-Cola de
Fuente: Coca Cola s.f mayor crecimiento en la region (2018-2019).

® Respaldado por marcos regionales de econo-
mia circular y logistica inversa, incluso sin
leyes de deposito formales.

Figura 14 Proceso de implementacion de la Estrategia de Botella Universal

lleve su botella vacia vaya a la caja y cambiela pague solo por el
a un establecimiento por otra contenido, no hay cargo
participante adicional por el envase

Fuente: The Coca Cola Company s.f.
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413 Limitaciones de los sistemas de reutilizacion para el envasado de alimentos

Los modelos de reutilizacidn, ya sean sistemas de empresa a empresa (B2B, por sus siglas en inglés) o de
empresa a consumidor (B2C, por sus siglas en inglés) como los sistemas de devolucidn, se enfrentan a res-
tricciones técnicas, econdmicas y sistémicas que determinan si generan beneficios ambientales netos.

A nivel micro, el envase debe ser duradero y seguro a lo largo de multiples ciclos de vida y en diversas con-
diciones. Los requisitos técnicos incluyen resistencia a la abrasién, neutralidad de sabor, integridad estruc-
tural y cumplimiento de las normas de seguridad alimentaria. Las herramientas de trazabilidad (cédigos
QR, RFID) deben ser duraderas, seguras e interoperables entre plataformas.

A nivel meso, la economia y la operacién de la reutilizacién presentan desafios. Una alta inversién inicial,
el aumento de los costos laborales y logisticos, y la pérdida o el dano del envase pueden comprometer su
viabilidad. La limpieza y el secado deben ser eficientes en el uso de recursos y escalables. Los operadores
deben maximizar los ciclos de rotacién para recuperar costos y reducir el impacto ambiental. La logistica
de terceros y los sistemas estandarizados mejoran la coordinacién, mientras que la colaboracién entre mar-
cas puede ayudar a distribuir los costos de infraestructura. Los depésitos compartidos, los centros de lim-
pieza y los puntos de devolucién son ejemplos de este tipo de acuerdos de cooperacién.

A nivel macro, la evaluacién sistémica es esencial, ya que la reutilizacién solo ofrece beneficios ambienta-
les netos si se alcanzan suficientes ciclos de reutilizacién. Los impactos adicionales derivados del transpor-
te, la limpieza y la clasificacién deben compensarse con la reduccion en la produccién y eliminacién de ar-
ticulos de un solo uso. La coherencia de las politicas, los incentivos para el consumidor y la transparencia
de los datos promueven una mayor escala. Si los sistemas de reutilizacién no reciben el apoyo adecuado,
pueden volverse aditivos en lugar de sustitutivos, lo que conlleva un mayor uso general de envases. Tam-
bién existe incertidumbre con respecto al final de la vida ttil de los envases reutilizables: debe quedar cla-
ro cudndo un articulo debe retirarse de circulacién por razones de higiene y seguridad, y cémo debe des-
echarse.

Las soluciones sin envase, como la dispensacién en tienda, presentan restriccio-
nes similares. Si los envases a granel utilizados para la recarga son menos efi-
cientes que los envases minoristas a los que sustituyen, las consecuencias
medioambientales pueden empeorar. Del mismo modo, los sistemas de en-
vases retornables pueden resultar contraproducentes si la logistica inversa

es ineficiente o si los envases se pierden antes de alcanzar el nimero mini-

mo de ciclos de reutilizacién. Por lo tanto, se requiere un andlisis sistémico
para evaluar si un modelo de reutilizacién es apto para cada contexto.
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4.2 Modelos de negocio alternativos y reforma de la practica minorista

La eficiencia de los envases estd condicionada por el modelo de negocio subyacente. Marcos de coopera-
cién, cadenas de distribucién mds cortas y reformas en las précticas minoristas pueden reducir simultdnea-
mente el uso de pléstico y la pérdida de alimentos.

La cooperacién publico-privada puede alinear a los actores en torno a objetivos cuantificados. El Compro-
miso Courtauld 2 en el Reino Unido, coordinado por WRAP con 53 actores clave, reporté una reduccién
del 10 % en el impacto de carbono de los envases de comestibles, alrededor de un 3,7 % menos de desper-
dicio de alimentos en los hogares y alrededor de un 7,4 % menos de desperdicio en la cadena de suminis-
tro en comparacién con sus lineas de base; esto se logr6 con el rediseno y la reduccién de peso, etiquetas
mds claras, optimizacion de las porciones, orientacién sobre el almacenamiento y mejora de la logistica y la
previsién (Reynolds, et al., 2024, WRAP, 2020, WRAP, 2023). Grupos de trabajo estructurados, con in-
tercambio confidencial de datos, facilitaron la evaluacién comparativa y la ripida difusién de medidas efi-

caces.

Las CCSA, incluidas las suscripciones a la agricultura sostenida por la comunidad (ASC), pueden elimi-
nar los envases de larga duracién para productos frescos, evitar pérdidas por clasificacion estética y redu-
cir tiempos de almacenamiento. Ademds, los vinculos directos entre productores y consumidores ofre-
cen canales para almacenamiento y planificacién de comidas, lo que reduce los desperdicios domésticos
(Schweitzer, et al. 2018).

Las practicas en el comercio minorista son un factor de aceleracién. Vender productos a granel, en lugar de
en packs fijos, permite a los clientes comprar cantidades exactas, un factor comprobado de la reduccién de
desperdicio de productos perecederos. La orientacién en tienda sobre almacenamiento, las etiquetas de fe-
cha simplificadas y las reformas a las promociones que fomentan la compra excesiva reducen ain mds los
residuos de envases plasticos flexibles (WRAP 2023). La contratacién y la capacitacion del personal deben
alinearse con las estrategias de venta a granel y de rebajas.

El rol de los recicladores de base también debe reconocerse en el diseno del modelo de negocio. La partici-
pacién de los recicladores de base en talleres de disefio mejora las tasas de recogida de envases y fomenta la
generacion de ingresos. Sus conocimientos garantizan que los envases se disefien para la recuperacion en el
mundo real, no solo para la reciclabilidad teérica.
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Estudio de caso VIl

Pais
v
Indonesia

Descripcion de la solucion

Kecipir es una plataforma digital que facilita
la venta directa de frutas y verduras frescas
de agricultores periurbanos a consumidores en
Yakarta, Indonesia. Funciona mediante un sis-
tema de reparto totalmente circular y reuti-
lizable que evita los envases plasticos de un
solo uso y fomenta la distribucién hiperlocal.
El modelo aprovecha la logistica de la cosecha
bajo pedido, minimizando el desperdicio en ca-
da etapa de la cadena de suministro (Funda-
cion Ellen MacArthur 2020).

Beneficios econdmicos

® Calidad del producto: La cosecha bajo pe-
dido garantiza una frescura dptima, lo que
mejora la satisfaccion del consumidor y mi-
nimiza el deterioro.

® Comodidad para el consumidor: La interfaz
de la aplicacion permite a los consumido-
res urbanos realizar pedidos directamente a
los agricultores, agilizando la compra y re-
duciendo la dependencia de los supermer-
cados.

® Menores costos: Menos intermediarios y ca-
denas de suministro mas cortas reducen los
costos de distribucion, beneficiando tanto a
productores como a compradores.

Modelo de Kecipir de cosecha a pedido

Sector
-
Alimentos frescos
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Estugi

Escala

v
Startup

Beneficios ambientales

® Reduccion de desperdicio de envases: Des-
de su creacion, Kecipir ha eliminado mas de
6 toneladas de plastico de un solo uso y en-
vases de poliestireno.

® Reduccion de desperdicio de alimentos: EL
modelo de cosecha bajo pedido evita el des-
perdicio de 132 toneladas de alimentos al
ano, al prevenir la produccion excesiva y
garantizar la entrega inmediata tras la co-
secha.

® Menores emisiones de carbono: Con un ra-
dio de entrega limitado a 60 km, el mode-
lo reduce significativamente el consumo de
combustible y elimina la necesidad de al-
macenamiento en frio, que consume mucha
energia.

Estado de la innovacion

® Escala: En funcionamiento desde 2016, la
plataforma gestiona actualmente mas de
1600 entregas mensuales en el area metro-
politana de Yakarta y esta evaluando su ex-
pansion a ciudades cercanas.

® En 2019, obtuvo una financiacion inicial de
30.000 euros de la Fundacion Enviu y una
subvencién de 45.000 dolares de National
Geographic para impulsar su escalabilidad y
optimizar la plataforma.
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4.3 Conclusiones clave

Las soluciones sistémicas reconfiguran el uso y la necesidad de envases. La reutilizacién de envases orienta-
da al consumidor, la reutilizacién en el transporte de empresa a empresa (B2B, por sus siglas en inglés), las
cadenas de suministro cortas y las reformas en las practicas minoristas reducen la dependencia de los for-
matos de un solo uso, a la vez que protegen la calidad del producto. Su eficiencia depende de un disefio
que priorice la durabilidad y la higiene, redes de retorno densas y confiables, lavado y transporte eficien-
tes, incentivos alineados en el punto de venta y sehales politicas que recompensen los ciclos de mayor va-
lor. Cuando se cumplen estas condiciones, la evidencia muestra reducciones significativas en el uso de ma-
teriales de envasado y reducciones cuantificables en PDA. Cuando no se cumplen, la reutilizacién puede
ser acumulativa, los sistemas a granel pueden tener un rendimiento deficiente y las reformas bienintencio-
nadas en los estindares cosméticos pueden estancarse sin la alineacién de las practicas de comercializacién

y de los proveedores.

Los casos presentados en este capitulo demuestran que los minoristas y las Los mi-

marcas latinoamericanas ya operan a gran escala con modelos de reutili- :
noristas y las

zacién y prevencién de desperdicios. El siguiente capitulo aborda el en-

torno facilitador: marcos normativos y medidas de gobernanza que marcas latinoameri-
dan forma a las senales del mercado, estandarizan las expectativas de canas ya operan a gran
disefo y alinean la responsabilidad entre productores, minoristas, mu- escala con modelos de

nicipios y consumidores.

reutilizacion y preven-
cion de desperdi-
cios.
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9 Medidas facilitadoras: marco normativo
y participacion del consumidor

Las politicas gubernamentales establecen las normas que determinan cémo se disefian, utilizan y gestio-
nan los envases al final de su vida ttil. En el sector minorista de alimentos, este andamiaje normativo
puede acelerar la circularidad y reducir las pérdidas, o bien generar incentivos contraproducentes y frag-
mentacién. Los compromisos voluntarios son ttiles, pero solo las medidas legales pueden establecer un
minimo de eficiencia, corregir las sefiales de precios y garantizar la rendicién de cuentas a lo largo de la ca-
dena de valor. La necesidad de politicas coherentes es especialmente acuciante en América Latina y otros
PIBM, donde las deficiencias en infraestructura, la informalidad y la fragmentacién de competencias en-
tre ministerios suelen socavar la implementacién. En Brasil, Colombia y México, la direccién es clara,
aunque los instrumentos difieran. Brasil estd fortaleciendo las obligaciones de logistica inversa en el mar-
co de la PNRS (Politica Nacional de Residuos Sélidos) y decretos relacionados, lo que crea una platafor-
ma para la devolucién y la recuperacién a gran escala en el sector minorista (Marcilio and Fidalgo 2024,
Nemitz 2024). La Resolucién 1407/2018 de Colombia vincula objetivos de recuperacion especificos pa-
ra cada material con la integracién explicita de cooperativas de recicladores de base, vinculando los enva-
ses colocados en los estantes con un sistema de devolucién legalmente vinculante que ofrece beneficios de
inclusién social (ADBioplastics 2024, Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 2018). México de-
muestra liderazgo subnacional mediante medidas en la Ciudad de México y Oaxaca que restringen los ar-
ticulos de un solo uso en el sector de la alimentacién y el comercio minorista, impulsando cambios en los
formatos y la implementacién de proyectos piloto de reutilizacién donde la politica federal atin es limitada
(Michail 2020). En conjunto, estos enfoques transforman un conjunto genérico de politicas en senales de
mercado concretas para el comercio minorista: Brasil prioriza la eficiencia del sistema en logistica inversa,
Colombia vincula las decisiones de disefio con la recuperacién via REP, y México aprovecha las restriccio-
nes de productos especificas que modifican la oferta en los estantes.

El diseno de politicas debe considerar el equilibrio entre los objetivos ambientales y los resultados de con-
servacién. Las prohibiciones o normas de disefio mal secuenciadas pueden amenazar la vida util de los
productos, aumentar los danos durante el transporte o sustituir los pldsticos visibles por materiales con

un ci- clo de vida més perjudicial. La solucién radica en la coherencia y la alineacién regional. La
coordinacién entre las autoridades ambientales, agricolas, sanitarias y comercia-

les ayuda a evitar medidas aisladas que trasladan las cargas a las etapas anterio-
res o posteriores de la cadena de suministro. Plataformas regionales como
la Alianza del Pacifico y el MERCOSUR, asi como la Coalicién para la
_ : Economia Circular del PNUMA para América Latina y el Caribe, ofre-
be considerar el equi- cen vias para armonizar definiciones, estdndares de reciclabilidad, nor-
librio entre los objeti- mas de etiquetado y reglas de seguridad para el contacto con alimentos,
vos ambientales y los de modo que puedan implementarse sin obsticulos soluciones escala-
bles a nivel internacional (Abril Ortiz 2020, Alianza del Pacifico 2020,
PNUMA 2024). Gracias a esta armonizacidn, los minoristas pueden re-

El diseno
de politicas de-

resultados de con-

SRR plicar formatos exitosos, consolidar la demanda de componentes estandari-

zados y reducir la complejidad del cumplimiento de las normas; de lo contra-
rio, se enfrentan a normas fragmentadas y mayores costos.

5.1 Responsabilidad extendida del productor (REP)

La Responsabilidad Extendida del Productor (REP) sigue siendo la forma mds eficaz de internalizar las ex-
ternalidades del envasado. Los sistemas bien disenados crean obligaciones financieras y operativas para la
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recogida, clasificacion y reciclaje de envases, con tarifas ecoldgicas que incentivan un mejor disefo. Tari-
fas m4s bajas para formatos monomateriales compatibles con etiquetas y adhesivos, y tarifas mds altas pa-
ra articulos multicapa o contaminados con pigmentos, convierten las directrices de diseno en sefiales de
precio que los propietarios de marcas y los minoristas de marcas blancas no pueden ignorar (OCDE 2022,
PNUMA 2023). Para los supermercados, esto modifica el proceso de compras. Las marcas de la tienda
quedan sujetas a responsabilidades de cumplimiento normativo, mientras que la influencia de los distri-
buidores puede utilizarse para establecer especificaciones minimas de diseno para el reciclaje. En el envasa-
do de alimentos, esto suele significar abandonar los laminados complejos y los plasticos negros utilizados
por motivos mds estéticos que funcionales, y optar por soluciones de PP y PET alineadas con APR, PRE

y RecyClass que mantienen la seguridad alimentaria a la vez que reducen los costos (Fundacién Ellen Ma-
cArthur 2020).

Los paises de enfoque ilustran diferentes etapas de desarrollo de la REP. La Resolucién 1407/2018 de
Colombia establece objetivos de recuperacién diferenciados y exige incluir cooperativas de recicladores

de base, demostrando cémo la REP puede generar valor social en las cadenas de suministro minoristas
(ADBioplastics 2024, Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 2018). El marco de logistica inversa
de Brasil, en el marco del PNRS, se interpreta cada vez mds en términos de REP, lo que crea oportunida-
des para alinear los flujos minoristas con los objetivos nacionales (Nemitz 2024). En México, prohibicio-
nes a nivel del estado y programas municipales estdn creando obligaciones de facto para los supermercados
en los principales mercados urbanos (Michail 2020). Los desafios comunes son la gobernanza de las Orga-
nizaciones de Responsabilidad del Productor (ORP), la transparencia en el uso de las tarifas y un monito-
reo creible. Un cumplimiento normativo gradual, ORP auditadas e inversiones que mejoran visiblemente
la capacidad de recoleccién y clasificacién, contribuyen a mantener la legitimidad. Cuando la informa-
cién es sdlida, los datos de REP se convierten en un bien publico para reguladores y minoristas, al destacar
los puntos de fuga y las categorias de alta pérdida donde los formatos reutilizables o compostables podrian
sustituir a los articulos de un solo uso. Los lectores en busca de mds recursos pueden recurrir a la Global
Action Partnership for EPR que brinda una guia préctica, estudios de caso y herramientas de apoyo para el

disefio de sistemas eficaces de REP en todo el mundo.

5.2 Prohibiciones y restricciones de materiales

Las prohibiciones y restricciones especificas son potentes herramientas para eliminar los formatos de en-
vase mds dafninos para el medio ambiente, especialmente aquellos omnipresentes en los sistemas de ven-
ta minorista de alimentos que carecen de vias de reciclaje. Estos suelen incluir pldsticos dificiles de reciclar,
que se desechan ficilmente o que son téxicos durante su produccién y uso, como los sachets multicapa, las
bandejas de PS (poliestireno expandido), los envoltorios de PVC, los cubiertos plésticos y los popotes que
se utilizan habitualmente para frutas y verduras frescas y comidas preparadas. Cuando se disenan cuidado-
samente, las prohibiciones aplicadas a categorias de productos o propiedades de materiales especificos, co-
mo los aditivos oxodegradables, pueden reducir la contaminacién en los flujos de compostaje y reciclaje,
mejorar la recuperacién de restos de alimentos e influir directamente en los productos disponibles para los
consumidores en los estantes de supermercados. En la prictica, las prohibiciones funcionan mejor cuando
van acompafiadas de directrices claras, cronogramas de implementacién graduales y alternativas viables.
También requieren una sélida capacidad de aplicacién y el apoyo publico.
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Estudio de caso VIl Prohibicion de PSU en Ruanda y restricciones de envases en Francia

Pals Sector Escala e 'O
Casg
Ruanda Francia Plasticos de un solo uso Natlonal

® Ruanda promulgd una de las primeras prohibi-
ciones generales de bolsas plasticas, comen-
zando con las bolsas de polietileno en 2008,

bilizacion especificas para que participara la
comunidad.

que se amplid en 2019 para incluir otros ar-
ticulos de PSU, como popotes, botellas y re-
cipientes de alimentos. Se permitieron excep-
ciones para el envasado de carne y facilitar
asi su refrigeracion. Ademas, también se con-
cedid una excepcion para los productos de
PEAD (polietileno de alta densidad), ya que
este plastico es facil de reciclar (GAIA 2021,
Xie and Martin 2022). La prohibicién se imple-
mentd con éxito mediante campanas de sensi-

Un ejemplo de prohibiciones de materiales di-
rectamente relacionadas con los supermerca-
dos se observa en Francia, donde en 2022 se
impusieron restricciones al envasado en plas-
tico de frutas y verduras de menos de 1,5 kg
(SafeGuardS 2023, Chrisafis 2021). Si bien la
prohibicion fue anulada por la Corte de Ca-
sacion de Francia en 2024 debido a un “vicio
procesal”, el principio subyacente aln podria
servir de inspiracion para otros paises (Hors-
man 2024).

Estudio de caso IX Ejemplos de prohibiciones de materiales en la region de enfoque

Pals Sector Escala
Ciudad de México Plasticos de un solo uso Mun|0|pal nacional

® Dentro de la region de enfoque, la prohibicion

Estu dip- |
de Casg

de alimentacion al eliminar eficazmente las

de PSU en la Ciudad de México, promulgada
bajo la Ley de Residuos Sélidos de 2020, co-
menz6 con la prohibicion de las bolsas plas-
ticas en 2020, seguida por la prohibicion de
la comercializacion, distribucion y entrega

de una lista definida de articulos de PSU en
2021. La lista incluia explicitamente cubier-
tos, popotes, platos desechables, vasos y ta-
pas plasticas, agitadores de café, capsulas de
café de un solo uso y bandejas utilizadas pa-
ra transportar alimentos. La ley establecid di-
rectrices para la produccion, manipulacion y
eliminacion de articulos de plastico compos-
tables que pueden utilizarse como alternativa.
Las alternativas compostables solo se per-
miten si cumplen con la norma técnica de la
ciudad, estan correctamente etiquetadas y el
productor esta registrado en un plan de ges-
tion aprobado. Estos requisitos reforzaron las
obligaciones de los minoristas y los servicios
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bandejas plasticas desechables para alimen-
tos frescos y orientar las sustituciones hacia
formatos compostables o reutilizables verifi-
cados. Hubo situaciones desafiantes para la
sustitucion, especialmente en zonas de bajos
ingresos (Desai 2024, MBN 2024, PNUMA 2020,
Excelsior 2021, CDMX s.f.).

La Ley 2232 de 2022 en Colombia prohibié una
amplia gama de productos plasticos desecha-
bles, como envases de poliestireno expandi-
do (EPS), popotes, bolsas plasticas y articulos
alimenticios de venta minorista, como bande-
jas y recipientes de comida para llevar, a par-
tir de 2024. Para 2030, la ley establece que
todos los envases plasticos para el consumi-
dor y articulos de servicios de alimentacion
deben ser reciclables, reutilizables o compos-
tables (ADBioplastics 2024, Bioleader 2025).
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Sin embargo, las prohibiciones no estin exentas de riesgos. Cuando las alternativas estdn mal planifica-
das o son mds perjudiciales para el medio ambiente, las prohibiciones pueden ser contraproducentes. Por
ejemplo, en algunas jurisdicciones se han observado cambios hacia bolsas pldsticas mds gruesas o materia-
les que requieren un mayor consumo de energia (PNUMA 2023). Los responsables politicos deben evitar
sustituciones simples que reproduzcan dindmicas de un solo uso y garantizar que cualquier material de re-
emplazo sea reciclable o compostable localmente.

El proceso de identificacién de los materiales a prohibir debe basarse en la evidencia y ser participativo.
Los actores clave, como los recicladores de base, los recicladores y los proveedores de envases, deben parti-
cipar para evaluar la viabilidad técnica, las implicaciones econdmicas y el potencial de contrabando o sus-
titucién ilicita. También deben considerarse los impactos en la equidad, en especial para los pequenos mi-
noristas y los consumidores de bajos ingresos que pueden depender de los envases desechables baratos para
su sustento o por su asequibilidad (Martin 2025).

9.3 Regulaciones de ecodiseno y normas de eficiencia

Las decisiones de disefio tomadas durante el desarrollo de los envases tienen consecuencias a largo plazo en
la reciclabilidad, la toxicidad y el desperdicio de alimentos. Las politicas de ecodisefio establecen requisi-
tos bédsicos para que los envases cumplan con las normas de eficiencia ambiental, haciendo hincapié en la
compatibilidad con los sistemas de recogida y tratamiento.El Reglamento sobre Envases y Residuos de En-
vases (PPWR, por sus siglas en inglés) de la UE ofrece un ejemplo avanzado de regulacién basada en el di-
seno. Exige que todos los envases sean reciclables para 2030 e introduce requisitos para la reduccién del
sobreenvasado, un etiquetado armonizado de reciclabilidad y cuotas de contenido reciclado. Este regla-

mento también busca limitar el uso de aditivos peligrosos y promueve la transicién a disefios de un solo
material (Hancock 2024, Reuters 2024).

Dichas regulaciones pueden alinearse con directrices de la industria, como la Gufa de Diseno de la APR y

los Marcos de Disefio para el Reciclaje de Europa elaborados por PRE y RecyClass, que establecen normas

practicas para los envases de alimentos. Estas directrices fomentan la eliminacién de polimeros problemdti-
cos, las restricciones en etiquetas y adhesivos, y el uso de recubrimientos y tintas compatibles con el reciclaje
mecdnico. En América Latina, la desigualdad en la infraestructura y los flujos de materiales hace que el eco-
disefio a medida sea més eficaz que una réplica generalizada de las normas de la UE. Esto podria implicar
una lista positiva de materiales y formatos preferidos, programas de capacitacién para fabricantes locales y
programas piloto de certificacién. Por ejemplo, la Resoluciéon N° 3/92 del GMC (Grupo Mercado Comiin)
del MERCOSUR, basada en el Reglamento (UE) N° 10/2011, especifica una lista de aditivos y sustancias
de partida que pueden utilizarse en la fabricacién de plésticos en contacto con alimentos (SGS s.f.).

Las politicas de ecodisefio también deben complementar los requisitos de seguridad alimentaria. Por ejem-
plo, los envases disefiados para la reutilizacién o el reciclaje deben cumplir con los limites de migracién de
sustancias quimicas o aditivos y los requisitos de higiene para materiales en contacto con alimentos. El Re-
glamento 2022/1616 de la UE sobre pldsticos reciclados en materiales en contacto con alimentos es un
buen ejemplo de politica que abarca aspectos como la aprobacién de procesos, la eficiencia de la desconta-
minacién y la trazabilidad para mantener los migrantes dentro de limites especificos (UE 2025, Comisién
Europea s.f.). Las innovaciones en el destintado, la eliminacién de adhesivos y las pruebas de resistencia
térmica estdn logrando que se haga viable el reciclaje seguro y de ciclo cerrado. Estos avances son de gran
relevancia para los minoristas latinoamericanos que desean aumentar el contenido reciclado sin compro-
meter la seguridad.
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Estugi,
e Casyp

Estudio de caso X

Sprite cambia botellas de PET verdes por transparentes

|
|

Escala
-

Sector
-

Regidn
-

Europa y sudeste asiatico

Descripcion de la solucion

Sprite esta eliminando gradualmente sus dis-
tintivas botellas de PET verde en favor de PET
transparente para mejorar la reciclabilidad y el
valor del material. Esta medida mejora la com-
patibilidad con los sistemas de reciclaje exis-
tentes y aumenta el valor econdmico del PET
posconsumo, facilitando la obtencion de resulta-
dos de envasado circular.

Beneficios econdmicos

® Se alinea con los estandares de diseno para
el reciclaje de toda la industria y mejora las
tasas de recuperacion de material.

® Permite la integracion de un mayor contenido

reciclado en las botellas nuevas, con lo que
reduce la dependencia de plasticos virgenes.

Figura 15 Rediseno de la botella de Sprite

Bebidas

54

Lanzamiento

Beneficios ambientales

® Las botellas de PET transparentes son signifi-
cativamente mas valiosas en los mercados de
reciclaje; en el Sudeste Asiatico, alcanzan un
precio promedio superior a los 84 dolares por
tonelada en comparacion con el PET de color
(aproximadamente un 35 % mas alto).

® El contenido reciclado ya se utiliza en las bo-
tellas de Sprite de 500 ml que se venden en
las Filipinas y Suecia, fabricadas con PET
100 % reciclado.

Estado de la innovacion

® | a transicion comenzo en las Filipinas en
2019 y se expandid a Singapur, Malasia y Bru-
néi en 2020.

® | a implementacion continda en Europa Occi-

dental, la region de Asia-Pacifico en general y
Sudafrica.

Fuente: Pomranz 2022.
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Para el sector minorista, la regulacién del ecodisefio se vincula directamente con los costos a través de la
modulacién de las tarifas por la REP. En los lugares donde se aplica la REP con tarifas ecomoduladas (por
ejemplo, CITEO/Adelphe de Francia), los envases ficiles de clasificar y reciclar pagan tarifas mds bajas,
mientras que los formatos dificiles de reciclar (por ejemplo, bandejas negras, multicapas complejas) pagan
una penalizacién econémica (Laubinger, et al. 2021, Eunomia 2025, Adelphe 2024). Por lo tanto, los su-
permercados con productos de marca blanca podrian reducir los costos de cumplimiento cambiando los
envases de yogur, los envases de productos ldcteos o las bandejas de productos frescos por formatos de en-
vases mono PP o PET y adhiriendo a las directrices de disefio prescritas por APR/PRE. Incluso en los lu-
gares de la regién de enfoque donde la modulacién de tarifas ain no se ha formalizado, este mecanismo
constituye una clara senal de disefio para los minoristas que negocian especificaciones con los proveedores.

Queda claro que los gobiernos desempefan un rol crucial en el apoyo al ecodiseno mediante regulaciones
e incentivos. Los gobiernos pueden:

i. Imponer requisitos bdsicos de ecodiseno (por ejemplo, criterios de reciclabilidad, restric-
ciones sobre componentes disruptivos).

ii. Incentivar la adopcién vinculando el cumplimiento con la reduccién de las tarifas de REP,
la elegibilidad en la contratacién publica y subvenciones especificas para la innovacion.

La estandarizacién de productos como botellas, bandejas y etiquetas en todas las marcas y categorias mi-
noristas puede mejorar la logistica inversa, reducir la confusién del consumidor y mejorar la eficiencia del
sistema al permitir la simplificacién de los sistemas de recogida y reciclaje. Estos incentivos pueden inte-
grarse en los marcos regulatorios latinoamericanos existentes. La REP de Colombia, bajo la Resolucién
1407/2018, obliga ya a los actores clave de la cadena de suministro a apoyar el ecodisefio y la informacién
al consumidor (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 2018, ADBioplastics 2024).

Para Brasil, Colombia y México, una posible hoja de ruta podria incluir:

i. Adoptar normas reconocidas de Diseno para el Reciclaje (APR/RecyClass) para provee-
dores minoristas.

ii. Codificarlas mediante listas positivas y criterios simples de reciclabilidad, alineados con
la capacidad de recoleccién actual.

iii. Introducir gradualmente tarifas eco moduladas en el marco de la REP, de modo que
las marcas blancas y nacionales adopten formatos estandarizados monomaterial
de envases de alimentos que reduzcan los residuos plésticos y mantengan la
vida util del producto.

95



Evaluacion del rol de los envases plasticos en la reduccion del desperdicio de alimentos en el sector minorista

9.4 Objetivos, infraestructura y senderos creibles de final de la vida atil

Los gobiernos suelen fijarse objetivos nacionales o locales para la reduccién de residuos, el reciclaje y el com-
postaje. Por ejemplo, aspirar a reciclar el X% de los envases para el afo Y, o reducir el desperdicio de alimen-
tos en un Z%. Estos objetivos, combinados con planes de accién, impulsan los esfuerzos y la financiacion.
Por ejemplo, en la regién de enfoque, el Plan Nacional de Residuos Sélidos de Brasil (2020) establecié un ob-
jetivo nacional de reciclar el 22 % de los residuos de envases para 2040, mientras que el estado de Sao Pau-

lo se comprometi6 a alcanzar el 45 % de reciclaje de residuos s6lidos urbanos para 2035 (Ministério do Meio
Ambiente e Mudanga do Clima 2024). La Resolucién 1407/2018 de Colombia establece objetivos de recu-
peracién diferenciados para envases segiin el tipo de material, exigiendo que los pldsticos alcancen el 30 % de
recuperacién para 2030 e involucrando explicitamente a las cooperativas de recicladores de base en la reco-
leccién y clasificacién (ADBioplastics 2024, Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible 2018). México
no cuenta con un objetivo nacional dGnico de reciclaje, pero el Programa de Residuos Sélidos 2021-2030 de la
Ciudad de México busca desviar el 52% de los residuos de los vertederos para 2030, incluyendo infraestruc-
tura de compostaje y reciclaje (Galicia, Paez and Padilla 2019, Galicia, Paez, et al. 2021). Estos compromisos
proporcionan impulsores formales para la accién en toda la cadena de valor, incluyendo a los minoristas. Pa-
ra el sector minorista, estas metas se traducen directamente en requisitos operativos. Los envases colocados en
los estantes de los supermercados deben estar cada vez mds adaptados a la capacidad disponible de reciclaje y
compostaje.

El desarrollo de infraestructura es fundamental para que estos objetivos sean creibles. La inversién publica,

las alianzas publico-privadas y las tarifas de responsabilidad del productor pueden financiar nuevas lineas de
clasificacién de residuos, plantas de compostaje ¢ instalaciones de recuperacion de materiales. Las restriccio-
nes a las importaciones que protegen los mercados nacionales de reciclaje son otro mecanismo para incentivar
el desarrollo de infraestructura al garantizar materia prima constante para los recicladores. La integracién del
sector informal mejora tanto la eficiencia del sistema como la equidad social. Si los gobiernos apoyan la inte-
gracién del sector informal (remunerando a los recicladores de base por la recogida, modernizando los centros
de clasificacién), pueden aumentar dristicamente la recuperacién de envases.

Para lograr eso, es necesario mejorar la infraestructura: mds puntos de recogida, instalaciones de clasificacion,
plantas de reciclaje y plantas de compostaje. Las politicas pueden incentivar el desarrollo de infraestructura
mediante inversion publica, asociaciones publico-privadas o creando condiciones de mercado que beneficien
a los recicladores (como garantizar constante materia prima mediante la REP o restricciones a la importacién
que impulsen la industria local del reciclaje). Una infraestructura crucial para conectar las soluciones para los
residuos de alimentos y envases es el reciclaje de materia orgdnica (compostaje/digestion anaerdbica). Si una
ciudad invierte en un sélido programa de compostaje para restos de alimentos, los envases compostables se
vuelven una solucién mucho mds viable, ya que tienen un lugar a donde ir.

Los responsables politicos también utilizan las politicas de vertederos e incineracion para impulsar el reciclaje/
compostaje: por ejemplo, tasas de vertido mds altas o prohibiciones de verter material reciclable/compostable.
En contextos de altos ingresos, esto ha sido eficaz; por ejemplo, la directiva europea sobre vertederos impulsé

a muchos paises a intensificar el reciclaje. Sin embargo, en América Latina, los mal estructurados impuestos

a los vertederos amenazan con incentivar el vertido ilegal. Un mejor enfoque consiste en combinar las restric-
ciones a vertederos con la inversién inmediata en alternativas, como programas de compostaje urbano o ins-
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talaciones de clasificacion mejoradas. Cuando los gobiernos realizan estas inversiones, los minoristas obtienen
canales viables para los envases compostables y los compromisos de contenido reciclado, cerrando el circulo
entre el diseno de los envases y las opciones de final de la vida dtil.

5.9  Politicas de reduccion del desperdicio de alimentos relacionadas con los envases

La reforma del etiquetado de fechas es un mecanismo politico ttil para reducir el desperdicio de alimen-
tos, especialmente en el sector minorista (por ejemplo, la estrategia “De la granja a la mesa” de la UE).

Utilizar la fecha de caducidad dnicamente para productos criticos para la seguridad y la fecha de consu-
mo preferente para productos de calidad, junto con un formato claro y la concienciacién del consumidor,
puede ayudar a reducir el desperdicio de alimentos. Por ejemplo, un estudio estadounidense de 2025 reve-
16 que el 88 % de los consumidores desechaba alimentos cuando se acercaba la fecha de la etiqueta debido
a confusién, lo que subraya la importancia de la estandarizacién a nivel mundial (Ribakove 2025). Esto se
relaciona indirectamente con el envasado, ya que los productores podrian necesitar ajustar la forma en que
presenta la informacién en el envase y posiblemente utilizar etiquetas inteligentes, como se menciond.

De las entrevistas con actores clave, un mensaje claro fue la necesidad de coherencia politica: los ministe-
rios de medio ambiente, las agencias de agricultura/alimentacién y las autoridades municipales deberfan
coordinar esfuerzos para que, por ejemplo, la prohibicién del envasado no aumente inadvertidamente las
pérdidas de alimentos debido a la falta de mejoras en manipulacién correcta. Otro ejemplo es que impul-
sar un mayor consumo de productos frescos como objetivo de salud deberia ir acompanado de estrategias
para lograrlo sin aumentar el uso de pléstico. Algunos participantes de Brasil senalaron que las politicas a
veces se dan de forma aislada y abogaron por enfoques integrados, como un grupo de trabajo nacional, pa-
ra garantizar sinergia.

9.6 Comportamiento del consumidor y entornos minoristas

Las politicas tienen éxito cuando se conectan con los consumidores donde se toman las decisiones. Las in-
tervenciones conductuales dentro y alrededor de las tiendas complementan el disefio previo y las medidas
para el final de la vida ttil. La evidencia del Reino Unido muestra que las campanas sostenidas que com-
binan la difusién en los medios de comunicacién con orientacién prictica sobre planificacién, almacena-
miento e interpretacion de etiquetas contribuyeron a una importante reduccién per cdpita de los residuos
domésticos evitables durante una década, especialmente cuando los mensajes se segmentaron por

tipo de hogar (WRAP 2020). El propio envase moldea los hdbitos en el hogar. Los forma-

tos que retienen residuos, aceleran el deterioro o confunden la eliminacién aumentan el

desperdicio. Los minoristas pueden mitigar esto aclarando afirmaciones como recicla-

ble, biodegradable y compostable de manera que reflejen las realidades del sistema

local y capacitando al personal para reforzar la orientacién en el punto de venta.

El entorno minorista tiene una gran influencia en las elecciones de alimentos y en-

vases. Los supermercados y tiendas de comestibles moldean las expectativas de los
consumidores sobre los formatos de los envases, las cantidades de producto y los indi-

97


https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy_en

Evaluacion del rol de los envases plasticos en la reduccion del desperdicio de alimentos en el sector minorista

cadores de vida atil. Redisenar estas sefiales puede reducir significativamente el desperdicio de alimentos y
envases. Una de las intervenciones mds eficaces es ofrecer productos frescos sin envases pldsticos. La venta

a granel permite a los consumidores comprar solo las cantidades que necesitan, reduciendo el desperdicio

en casa. Estudios de WRAP muestran que vender productos como manzanas o papas sin envasar y sin eti-
quetas con la fecha de caducidad no reduce la vida util en condiciones ambientales (Tabla 4).

Tabla 4 Impacto del envase en la vida dtil, en comparacion con la venta de productos a granel
(dias hasta el deterioro: 0,3)

Producto Condicidn Impacto del envase en la vida dtil

Manzana Ambiente Sin impacto detectable
Refrigerador a 4 °C Sin impacto detectable

Platano Ambiente Aumento de 1,8 dias (+23 %)

Broccoli Ambiente Sin impacto detectable
Refrigerador a 9 °C Sin impacto detectable
Refrigerador a 4 °C Aumento de 7 dias (+35 %)

Pepino Refrigerador a 9 °C Sin impacto detectable
Refrigerador a 4 °C Sin impacto detectable

Papa Ambiente Sin impacto detectable

Fuente: adaptado de WRAP 2020.

Si bien estos hallazgos provienen de Europa, son muy relevantes para América Latina, ya que la venta a
granel es bastante comun en el comercio minorista de productos frescos en Brasil, Colombia y México. En
los mercados tradicionales, las frutas y verduras se venden casi siempre a granel, mientras que los super-
mercados suelen utilizar envases pldsticos por comodidad, para dividir en porciones o para indicar una ca-
lidad “premium”. Esto sugiere que la aceptacién de los productos sin envasar por parte de los consumido-
res en la region de enfoque podria ser mayor; por lo tanto, extender la venta a granel a los supermercados
de América Latina se alinearfa con las pricticas culturales existentes en lugar de perturbarlas.

Para que este enfoque funcione, debe respaldarse con orientacién adicional. Los minoristas deben propor-
cionar senalizacién visible en las tiendas o c6digos QR con enlaces a consejos para el almacenamiento de
alimentos (Figura 16). Se deben ofrecer bolsas reutilizables para productos o fomentarlas mediante progra-
mas de fidelizacién. El precio de los productos a granel debe ser comparable con el de las alternativas enva-
sadas, y la disposicion de los estantes debe enfatizar la accesibilidad y la higiene.

Los productos que pueden priorizarse para la venta a granel son (Figura 16):
® Articulos en los que es mayor la oportunidad de prevenir el desperdicio de alimentos, por ejemplo, las

papas.

® Donde las barreras para eliminar los envases pldsticos son menores, por ejemplo, los productos frescos
pelables, como los pldtanos.

® Los productos que ya se venden a granel en los principales minoristas, como las papayas, las cebollas y
los tomates.
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Se pueden adoptar las siguientes mejores préicticas al vender productos frescos a granel:

1. Incluir una guia de almacenamiento en el hogar en un lugar visible.

2. Se pueden usar cddigos QR para enlazar a contenido adicional y ayudar a los clientes a comprender los

cambios que estdn observando en la tienda.

3. Si los articulos individuales llevan etiquetas, pasar a etiquetas compostables.

4. Cuando se vende por peso neto, incluir instrucciones claras y mensajes sobre el uso de bolsas reutilizables.

5. Las versiones a granel deben estar disponibles a un precio razonable y comparable al de las alternativas

envasadas, y las comparaciones de precios deben ser resaltadas, visibles y ficiles de entender.

6. Capacitar al personal de la tienda sobre las caracteristicas clave de los productos a granel.

7. Acordar con los proveedores cualquier informacién especifica o requisitos de manipulacién.

Figura 16 Ejemplo de mejores practicas para la venta de productos frescos a granel en super-
mercados. En la imagen de la izquierda, el letrero dice:

En casa, almacenar a menos de 5 °C

Excepto platanos, cebollas y pinas,
que se conservan mejor en un lugar
fresco, oscuro y seco.

Berenjenas

0,75 libras

Tomates

2 libras/kg

por unidad

Coliflores

0,95 libras

Pepinos

0,69 libras

por unidad por unidad

Escanee para
descubrir como
estamos reduciendo
el uso de plasticos.

Curguettes

0,35 libras

por unidad

Fuente: WRAP 2023.
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Los minoristas también pueden ajustar el tamafo de los envases para que se ajusten mejor a las nece-
sidades del hogar. El HHSM (Modelo de Simulacién del Hogar) identificé que los envases mds pe-
quenos, alineados con los patrones de consumo semanales, pueden reducir el desperdicio de alimen-
tos hasta en un 70 % (Reynolds, et al. 2024). En América Latina, esto es relevante para los hogares
urbanos de clase media que compran cada vez mds en supermercados, donde los packs demasiado
grandes terminan en deterioro de los productos. Sin embargo, los packs mds pequenos también pue-
den aumentar el desperdicio de envases a menos que los formatos se redisefien para que sean recicla-
bles o reutilizables. Ofrecer a los consumidores una variedad de formatos, con una comunicacién cla-
ra de las ventajas y desventajas ambientales, facilita una mejor toma de decisiones.

Capacitar al personal de la tienda para comunicar estos cambios es esencial. Los empleados pueden
reforzar los mensajes de las campanas, orientar a los clientes sobre nuevos formatos y abordar las in-
quietudes sobre la frescura o la seguridad alimentaria. Este toque humano ayuda a acortar la distancia
entre las nuevas pricticas y la aceptacién del consumidor.

Finalmente, los minoristas también deberian revisar sus pricticas promocionales. Las ofertas multi-
compra y la venta por paquetes a menudo incentivan la compra excesiva, especialmente de productos
perecederos. Cambiar a promociones basadas en el valor (como descuentos por traer envases reutili-
zables) o a precios basados en porciones puede impulsar comportamientos mds sostenibles. Las cola-
boraciones de los minoristas con bancos de alimentos locales y programas de recuperacién también
pueden ayudar a redireccionar el excedente de alimentos.
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Estudio de caso XI
estéticas

de
Pais Sector Escala
v D 4 D 4
México Frutas y verduras al por meno Implementacion nacional

Descripcion de la solucién

Walmart de México y Centroamérica (Walmex)
lanzd “Imperfectas, pero buenas” para vender
frutas y verduras con defectos estéticos a pre-
cios reducidos. El programa flexibiliza los estan-
dares estéticos, utiliza un pack/malla uniforme
para mayor visibilidad y educa a los consumido-
res sobre la inalterabilidad de la calidad y la nu-
tricion (Market Screener 2022, WRAP 2023).

Beneficios econdmicos

® Convierte las pérdidas en ingresos al mo-
netizar productos fuera de especificacion.

® Mejora la asequibilidad para los consumi-
dores mediante descuentos visibles.

® Fortalece las relaciones con los proveedo-
res al ampliar los criterios de aceptacidn.

De la teoria a la practica - Soluciones con bajo contenido de plastico

Campana de Walmart México para productos con imperfecciones

Beneficios ambientales

® Reduce las pérdidas en el campo y el des-
carte en tienda al ampliar los estandares
de aspecto.

® Evita el descarte de productos comestibles,
lo que reduce la pérdida de alimentos en
las etapas iniciales.

® Fomenta la aceptacion de productos varia-
dos por parte del consumidor.

Estado de la innovacion

® Prueba piloto en 11 tiendas en 2022;
ampliada a 109 tiendas para 2024.

® Se registraron 2.581.192 kg de productos
con defectos estéticos vendidos en 2024.

® Apoya la agenda de reduccion voluntaria
del desperdicio de alimentos de México y
se alinea con las mejores practicas de la
FAO/PNUMA/WRAP.

Figura 17 Ejemplo del programa de productos imperfectos de Walmart
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9.7 Iniciativas lideradas por la comunidad y cadenas cortas de suministro

Las iniciativas comunitarias, como la agricultura sostenida por la comunidad (ASC), las cooperativas ali-
mentarias y las cadenas cortas de suministro de alimentos (CCSA), ofrecen vias de abajo hacia arriba para
reducir el desperdicio de alimentos y envases. Al acortar las distancias de distribucién y depender de la en-
trega directa al consumidor, estos modelos a menudo evitan el uso de formatos de envases de un solo uso,
habituales en los supermercados. Las cestas semanales de productos, por ejemplo, pueden entregarse en ca-
jas reutilizables o bolsas de tela, lo que minimiza el uso de pléstico y reduce el rechazo de alimentos por su
apariencia. Los CCSA también reducen la necesidad de infraestructura de cadena de frio y envases com-
plejos. Dado que los alimentos se entregan de forma rdpida y directa, pueden venderse productos perece-
deros en envases reutilizables o incluso sin envasar. El pan, las frutas y las verduras suelen venderse a granel
o en cajas retornables, y productos como el yogur pueden envasarse en frascos recargables. Estas pricti-

cas son ideales para la distribucién a pie, en bicicleta o en el mercado. Dentro del sector minorista, los su-
permercados pueden aprender de la logistica de la ASC y las CCSA integrando secciones de venta a gra-
nel, sistemas de envases retornables y colaboraciones con cooperativas de productores locales. Por ejemplo,
los mercados campesinos, ubicados dentro o junto a los supermercados, ofrecen productos sin envasar o
con envases minimos directamente a los consumidores (Romagnoli, Molina and Parrado 2018). Esto crea
un modelo hibrido, que combina cadenas comunitarias cortas de alimentos con la infraestructura minoris-
ta formal. Para ampliar estas iniciativas, se necesitan marcos de politicas de apoyo. Los municipios pueden
proporcionar acceso a terrenos, infraestructura de almacenamiento o puestos de mercado. Los gobiernos
también pueden suministrar subsidios para recipientes reutilizables o invertir en plataformas de agregacion
que conecten a los pequefios productores con los consumidores locales. La capacitacién en logistica, segu-
ridad alimentaria y planificacién empresarial también es esencial para apoyar a los nuevos participantes.

Finalmente, los comedores comunitarios, las tiendas de cero residuos y las plataformas de intercambio de
alimentos desempenan un rol complementario para prolongar la vida ttil de los alimentos y minimizar el
desperdicio. Estas iniciativas fomentan el conocimiento y la apropiacién local, contribuyendo a una cultu-
ra de circularidad. Incorporar consideraciones sobre el envasado en sus operaciones, por ejemplo, utilizan-
do envases estandarizados y reutilizables de comida para llevar, puede amplificar su impacto.

Las soluciones centradas en el consumidor son un complemento vital para las intervenciones en etapas an-
teriores. Si bien las acciones individuales por si solas no pueden solucionar los problemas estructurales del
sistema alimentario, desempenan un papel esencial para impulsar cambios a nivel sistémico. Las estrategias
de comportamiento basadas en la practicidad, la inclusién y la confianza tienen mds probabilidades de éxi-
to y perdurar. Cuando se alinean con politicas e infraestructuras de apoyo, pueden transformar la forma en
que se valoran, consumen y conservan los alimentos.
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5.8 Conclusiones clave

Las politicas definen el terreno de juego y pueden convertir las opciones circulares en la norma para mino-
ristas y consumidores. La REP alinea el dinero con los resultados materiales y, cuando es transparente e in-
clusiva, canaliza la inversién hacia la recogida y clasificacién, reconociendo al mismo tiempo el rol de los
trabajadores informales. Las prohibiciones especificas eliminan los formatos que atrapan a los sistemas en
habitos lineales. Las normas de ecodisefio alinean las especificaciones diarias con la capacidad de los siste-
mas de recuperacion. Los objetivos respaldados por una infraestructura creible hacen

que las vias de final de vida util sean reales y no solo aspiracionales. Las medidas
orientadas al consumidor traducen estos cambios en la prictica diaria, des- -
de etiquetas con fecha de caducidad mds claras y una mejor orientaciéon en Las politicas

las tiendas hasta la venta a granel, packs de tamafio adecuado y la reutiliza- definen el terreno
cién. Para Brasil, Colombia y México, los resultados mds duraderos pro- de juego y pued en con-
vendrdn de carteras coherentes que escalonen estos instrumentos y los ar- vertir las opciones circu-

monicen entre ministerios, utilizando plataformas regionales para alinear

lares en la norma para

definiciones y estdndares. Con esta alineacién, los minoristas pueden es- -
calar formatos que reduzcan las fugas de pldstico y la pérdida de alimentos minoristas y consu-
de forma conjunta, en lugar de cambiar un problema por otro. midores.
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6 Perspectiva:
recomendaciones y conclusion

A partir de las soluciones y los ejemplos discutidos en capitulos anteriores, esta seccién ofrece recomenda-
ciones especificas, particularmente relevantes para Brasil, Colombia y México. El foco estd puesto en las
medidas que los minoristas y los responsables politicos en América Latina pueden implementar de forma
realista para abordar la PDA vy, al mismo tiempo, mitigar las externalidades negativas de los envases plésti-
cos. Este capitulo también analiza la replicabilidad de estas soluciones regionales en economias emergentes
similares a nivel mundial.

6.1 Conclusiones clave

Los envases pldsticos desempefan un rol complejo en el sistema alimentario de América Latina, en parti-
cular en el sector minorista. Si bien pueden ayudar a prolongar la vida ttil y reducir el deterioro, en par-
ticular en el caso de productos frescos y perecederos, suelen utilizarse en exceso y no se ajustan a las ne-
cesidades reales de conservacién. En muchos casos, desplazan el desperdicio de alimentos en lugar de
prevenirlo, especialmente a nivel del consumidor. A partir de los capitulos anteriores, los siguientes puntos
destacan las principales lecciones y orientaciones practicas para los minoristas y los responsables politicos
de Brasil, México y Colombia:

® La eficacia del envase es especifica del contexto. Los envases pldsticos no son intrinsecamente benefi-
ciosos ni perjudiciales para la prevencién del desperdicio de alimentos. Su efectividad depende en gran
medida del tipo de producto, el contexto del mercado, las condiciones de la cadena de suministro y el
comportamiento del consumidor. Las suposiciones generalizadas sobre sus beneficios a menudo ocultan
ineficiencias mds sistémicas.

® Los productos frescos siguen siendo el punto focal. En América Latina, las frutas y verduras frescas
representan la mayor proporcién de desperdicio de alimentos en el comercio minorista. Las causas in-
cluyen cadenas de frio deficientes, estdndares cosméticos y practicas de adquisicion, no solo el envase.
En Brasil, las deficiencias en el transporte refrigerado agravan las pérdidas; en México, las estrictas nor-
mas de calidad para supermercados impulsan el rechazo; en Colombia, las cadenas de suministro frag-
mentadas limitan el tiempo de almacenamiento. Los meros ajustes en el envasado no pueden resolver
estos problemas.

¢ Laintensidad de envasado no equivale a un menor desperdicio. Un elevado uso de envases no se co-
rrelaciona con un menor desperdicio de alimentos. De hecho, las regiones con mayor intensidad de en-
vasado, como América del Norte y Europa, tienden a tener un mayor desperdicio de alimentos a nivel
de consumidor. Por el contrario, las compras mds frecuentes y la valoracién cultural de los alimentos en
América Latina a menudo reducen las pérdidas en los hogares, a pesar de una menor cantidad de envases.

® La sustitucién de materiales no es una solucién milagrosa. Sustituir el pléstico con materiales alter-
nativos no garantiza una mejora de la sostenibilidad. Las innovaciones en materiales como los compos-
tables, los pldsticos de origen bioldgico y las bandejas hechas a partir de desechos agricolas deben eva-
luarse en funcién de la infraestructura de desechos local, los impactos del ciclo de vida y los casos de uso
reales. Sin sistemas de apoyo, estas alternativas pueden convertirse en contaminantes en los flujos de re-
ciclaje o compostaje existentes. En México, la deficiente infraestructura de compostaje implica que los
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packs “compostables” corren el riesgo de contaminar los flujos de reciclaje. En Brasil, el PET de origen
biolégico podria adaptarse mejor a la capacidad de reciclaje. Las evaluaciones deben reflejar la infraes-
tructura y los casos de uso reales.

® Los sistemas de envasado deben redisenarse para su reutilizacién y recarga, no solo para su reen-
vasado. Las innovaciones en formatos de venta minorista sin envases son esenciales. Esto requiere una
infraestructura facilitadora, una gobernanza clara e incentivos para el cambio de comportamiento, es-
pecialmente en la interfaz entre el minorista y el consumidor, asi como escala. Ejemplos como el PET
retornable de Coca-Cola en Brasil y México muestran un gran potencial cuando la logistica es eficien-
te y se aplican sistemas de depdsito. Los sistemas de envases reutilizables y las CCSA ofrecen un alto po-
tencial de impacto. Cuando los alimentos se trasladan rdpidamente del campo al consumidor, se redu-
cen las necesidades de envasado. Con inversion en infraestructura local, asociaciones entre productores
y minoristas y sistemas logisticos que permitan la reutilizacién se puede abordar simultineamente el
desperdicio de alimentos y plastico.

® Deben tenerse en cuenta los principios de transicién justa. Un enfoque sistémico para el envasado
debe incluir la equidad. Los trabajadores informales, los consumidores de bajos ingresos y los pequefios
productores interactian con los envases de manera diferente. Las estrategias de transicién deben ser in-
clusivas, abordar las necesidades y vulnerabilidades de estos actores y evitar la transferencia de cargas a
lo largo de la cadena de valor.

® No existe una solucién tinica que sirva para todos. No existe una tnica soluciéon de envasado “6pti-
ma’. Lo que funciona en una cadena de supermercados de gran volumen en las zonas urbanas de Méxi-
co puede ser inapropiado para los mercados de pequenos productores en las zonas rurales de Colombia.
Los responsables politicos y los minoristas deben evaluar las intervenciones de envasado en contexto,
equilibrando las necesidades de conservacién de alimentos, la infraestructura para la gestién de residuos
y los factores socioeconémicos.

¢ Es necesaria una mayor coherencia politica. Las politicas de envasado y desperdicio de alimentos a
menudo se desarrollan de forma aislada, lo que conlleva consecuencias imprevistas. Por ejemplo, prohi-
bir ciertos formatos de envase sin mejorar las cadenas de frio puede aumentar el deterioro de los alimen-
tos. Las estrategias integradas deben alinear la seguridad alimentaria, la proteccién del medio ambiente
y la resiliencia econémica.

® La falta de datos dificulta una mejor toma de decisiones. Los datos desagregados sobre PDA y el uso
de envases en Brasil, México y Colombia son escasos, especialmente en los mercados informales. Una
mayor transparencia permitiria a los minoristas y a los responsables politicos identificar los puntos con-
flictivos de forma mis efectiva.

¢ El compromiso del consumidor es esencial. El éxito de cualquier intervencidn relacionada con los en-
vases depende de c6mo se compran, almacenan y consumen los alimentos. Las campanas para un cam-
bio de comportamiento, un etiquetado mds claro y la orientacién en las tiendas pueden reducir signifi-
cativamente el desperdicio y fomentar la adopcién de nuevos formatos de envase.

® Las herramientas de decisién deben ampliar su alcance. Los ACV (anilisis del ciclo de vida) y otras
herramientas de decisién deben ampliarse para incluir las fugas ambientales, la dindmica del sector in-
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formal, el costo ambiental de la produccién y el tratamiento al final de la vida util, y el impacto de los
envases en el comportamiento del sistema alimentario. Los ACV actuales suelen ser demasiado limita-
dos para orientar el disefio de envases sostenibles en contextos de PIBM.

Principios orientativos para evaluar posibles soluciones
Al evaluar cualquier posible intervencién (por ejemplo, estaciones de recarga a granel, cambios en el eti-

quetado de fechas o plataformas de redistribucién), los actores clave pertinentes deben considerar los pun-

tos de la figura 18.

Figura 18 Principios orientativos para evaluar posibles soluciones
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Fuente: adaptado de BFS 2025.

Los responsables politicos y los minoristas pueden utilizar estas preguntas para estructurar los debates in-
ternos, comparar alternativas y anticipar consecuencias imprevistas. Por ejemplo, una estacién de recar-

ga puede ser muy beneficiosa para la reduccién de residuos de envases y la escalabilidad, pero enfrenta
desafios en la aceptacién de los consumidores y la percepcion de la higiene. Por el contrario, la flexibiliza-
cién de las normas estéticas para productos frescos puede prevenir considerablemente el desperdicio de ali-
mentos, pero requiere la aceptaciéon de los minoristas y campanas de concienciacién de los consumidores.

Las preguntas no son un modelo, sino una herramienta auxiliar para la toma de decisiones. Destacan que
las intervenciones en materia de envases deben evaluarse no solo en funcién de la sustitucién de mate-
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riales, sino también en funcién de cémo interactiian con los sistemas alimentarios, la infraestructura y el
comportamiento.

Los dos subcapitulos siguientes ofrecen recomendaciones para dos actores clave que pueden impulsar un
cambio sistémico que prevenga simultdneamente la PDA y la contaminacién por pldsticos: Minoristas y
responsables politicos. La Figura 19 ofrece una sintesis de estas dos importantes palancas para el cambio.

Figura 19 Dos palancas para el cambio: minoristas y responsables politicos
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Fuente: adaptado de BFS 2025.
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6.2 Recomendaciones para los minoristas: soluciones impulsadas por los minoristas

Los minoristas son actores clave en la definicién de las pricticas de envasado y la gestién del desperdicio
de alimentos. Su rol abarca multiples factores de aceleracién: disefio de la cadena de suministro y compras,
presentacion en tienda, interaccién con el consumidor y redistribucién de excedentes. De los estudios de
caso y andlisis regionales, surgen tres lecciones clave::

1 2 3
La eleccion y el diseno del Las estrategias de Los minoristas pueden
envase deben adecuarse a estimulo conductual y la impulsar un cambio sistémico
las necesidades reales de infraestructura a menudo abandonando la lagica del
conservacion. pueden lograr mejores uso Gnico y promoviendo la
resultados que el exceso de reutilizacion, la redistribucién
envases. y la prevencion de residuos.

Innovaciones en supermercados

Los supermercados son la principal interfaz entre los consumidores y los alimentos envasados. La eleccién
de sus productos, la senalizacién en tienda, las estrategias de descuento y las politicas de envasado influyen
en el comportamiento de consumo y la generacién de residuos.

¢ Evaluar la relacién entre los residuos alimentarios y los residuos pldsticos. Esto ayuda a decidir
cudndo los envases pldsticos son realmente necesarios y esenciales, por ejemplo, para la carne, y cudn-
do no, por ejemplo, para el envasado de productos frescos como las naranjas. Las experiencias tanto en
América Latina como en Europa demuestran que el envasado puede justificarse para productos perece-
deros de alto riesgo, pero no suele prevenir el desperdicio de productos frescos resistentes.

® Los enfoques de envase universal no se ajustan a las necesidades reales de los productos. Por ejem-
plo, los productos frescos suelen tener exceso de envases para aumentar su vida util, sin que exista una
evidencia sdlida de que asi se reduzca realmente el desperdicio. Los minoristas deberfan vender produc-
tos frescos sueltos, a menos que los estudios de vida Gtil muestren un beneficio claro.

® No sobredimensionar el envasado. Varios minoristas sobredimensionan el envasado para fines de mar-
keting en lugar de proteccién. Las entrevistas con actores clave destacaron que el atractivo visual y la
imagen de marca a menudo priman sobre la funcionalidad, especialmente en el caso de productos no
perecederos. Esto también conduce a un uso innecesario de material sin beneficios demostrables en la
reduccién de desperdicios.

® La claridad de la etiqueta importa. La falta de comprension de las etiquetas con fecha de caducidad,
especialmente la confusién entre “Consumir preferentemente antes de” con seguridad del alimento,
conduce a la eliminacién prematura de alimentos comestibles. Los supermercados deben evitar aplicar
etiquetas de fecha a productos sin cortar, a menos que exista una evidencia clara que lo justifique, y de-
ben evitar alternativas confusas como “exhibir hasta”.
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¢ Las indicaciones sobre almacenamiento influyen en la longevidad de los alimentos. Los minoris-
tas estdn bien posicionados para comunicar pricticas dptimas de almacenamiento, como el beneficio de
refrigerar ciertas frutas y verduras, especialmente en PIBM tropicales, donde la temperatura ambiente
acelera el deterioro.

® Explorar modelos de reutilizacién y recarga. Pruebas piloto en supermercados en América Latina re-
velan que los modelos de reutilizacién y recarga pueden funcionar cuando se combinan con incentivos
para el consumidor, sistemas de reembolso de adelantos, y seguimiento digital. Estos modelos son mds
viables para productos secos, productos de limpieza y algunas bebidas, y requieren tanto logistica inter-
na como un disefio orientado al cliente.

Mejoras en la cadena de suministro

Los minoristas también influyen en la pérdida de alimentos y el desperdicio de envases a través de sus es-
tindares de abastecimiento, operaciones logisticas y relaciones con los productores. En los PIBM, las de-
ficientes cadenas de frio, las largas distancias y las estrictas normas estéticas agravan las pérdidas en las eta-
pas iniciales.

® Invertir en soluciones que vayan mds alld de los envases plasticos. Fortalecer las cadenas de frio y la
capacidad de almacenamiento descentralizada tiene mayor impacto en la reduccién del desperdicio de
productos perecederos que la adopcién de envases con mayor uso de pldstico. Las inversiones especificas
en refrigeracién asequible, especialmente en los nodos de agregacién y mercado, pueden reducir signifi-
cativamente el deterioro.

® Es necesario revisar los contratos de compra y las normas de clasificacién. Normas estéticas exce-
sivamente estrictas provocan que productos comestibles, pero “imperfectos”, sean descartados antes de
llegar a los estantes. Los minoristas deberfan colaborar con los proveedores para flexibilizar estos crite-
rios, como se ha observado en las campanas contra la “comida de feo aspecto” en Europa.

® Las cadenas cortas de suministro de alimentos aportan miltiples beneficios. Los minoristas pueden
apoyar las cadenas cortas de suministro de alimentos que reducen el tiempo de trdnsito y la intensidad
del envasado. Al abastecerse directamente de productores locales o regionales, especialmente en el caso
de productos frescos, se reducen las necesidades de envasado y se mejora la vida atil. Modelos como Ke-

cipir en Indonesia (Estudio de caso VII) demuestran cémo la logistica basada en aplicaciones y los siste-
mas de cosecha bajo pedido reducen el desperdicio de pldstico y de alimentos.

® Utilizar envases secundarios reutilizables. Los envases secundarios reutilizables, como cajas y conte-
nedores para el transporte, ayudan a eliminar el uso de envoltorios estirables, relleno de espuma y cajas
de un solo uso. Los minoristas deberfan invertir en sistemas de logistica conjunta o inversa para facilitar
la reutilizacién y la recuperacion de los proveedores y centros de distribucién.
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6.3 Recomendaciones para los responsables politicos: soluciones basadas en
politicas

Abordar el desperdicio de alimentos y envases pldsticos mediante la regulacién requiere mds que prohibi-
ciones o mandatos de sustitucién. Una politica eficaz debe ser holistica, basada en la evidencia y funda-
mentada en un pensamiento sistémico. Las conclusiones mds significativas de este estudio subrayan la im-
portancia de integrar los envases en marcos de politicas mds amplios del sistema alimentario, en lugar de
tratarlos como un problema ambiental aislado. Ademds, las politicas deben reconocer las diferencias en in-
fraestructura, capacidad de cumplimiento de normas y dindmica de mercado que existen en Brasil, Co-
lombia y México.

Desarrollar una agenda sistémica y basada en la evidencia

® Realizar ACV integrales. Una debilidad recurrente en los enfoques politicos actuales es la falta de cla-
ridad sobre cudndo los envases previenen el desperdicio y cudndo simplemente aumentan los costos y la
contaminacién. Es esencial contar con ACV mds abarcativos, adaptados a los contextos latinoamerica-
nos, para evaluar las compensaciones. Estos deben abarcar no solo los flujos de carbono y materiales, si-
no también las vias de final de vida atil, las fugas y el comportamiento del consumidor.

¢ Evaluar el impacto general de los envases. Los envases deben evaluarse no solo por sus propiedades
materiales, sino también por su rol en el impulso o la prevencién de la pérdida de alimentos a lo largo
de la cadena de valor. Esto requiere una mejor integracién de la investigacion sobre sistemas alimenta-
rios, flujos de residuos, basura marina y migracién quimica.

® Mitigar los sesgos en los andlisis. La toma de decisiones debe basarse en evaluaciones independientes
que consideren las deficiencias de infraestructura, las fugas al medio ambiente y los riesgos para la salud
humana asociados tanto a los pldsticos como a algunas alternativas “verdes”.

¢ Establecer un marco que permita la presentacién de informes y la evaluacién integral de datos. La
transparencia de los datos en toda la cadena de suministro, especialmente en los niveles minorista y de
distribucidn, es vital. Los gobiernos deben exigir a los grandes minoristas y productores de envases de
Brasil, Colombia y México que divulguen datos sobre el uso de materiales, las tasas de desperdicio y las
précticas de gestion de excedentes de alimentos.

Revisar y armonizar la legislacion para subsanar los vacios en la normativa

® Apuntar a dreas de alto impacto. Las politicas deben apuntar directamente a dreas de al-
to impacto de uso excesivo de envases, como los multipacks, las fundas de cuello y el
sobreenvasado estético. La regulacién debe ser clara sobre qué formatos son innece-

sarios y no ofrecen beneficios mensurables para la conservacién de alimentos.

® Proporcionar marcos regulatorios integrales. Los objetivos de reduccién de
plésticos de un solo uso son més efectivos cuando se combinan con politicas que
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promueven sistemas reutilizables y recargables. Sin estas alternativas, las prohibiciones pueden llevar a
la sustitucién de materiales sin una prevencién significativa de residuos. Las regulaciones sobre desper-
dicio de alimentos y envases deben armonizarse para evitar incentivos erréneos. Por ejemplo, las normas
estéticas que exigen una alta uniformidad de los productos deben reformarse para reducir las tasas de re-
chazo antes de la venta minorista.

® Las politicas deben considerar toda la cadena de valor, incluyendo el final de vida til. Las nor-
mas de envasado y los criterios de ecodiseio deben actualizarse para priorizar la reciclabilidad, la reutili-
zacién y la eliminacién de aditivos téxicos. La legislacién también deberia apoyar la innovacién en ma-
teriales localmente reciclables o compostables, especialmente para aplicaciones de corta duracién (por
ejemplo, bandejas de fibra para productos de panaderia o envoltorios de hoja de pldtano).

Utilizar instrumentos de mercado para modificar las practicas de la industria

® Incentivar a los actores clave del sector privado. Los programas de REP con tarifas diferenciadas pue-
den recompensar a los productores que adopte formatos de envasado de bajo impacto, y penalizar los
materiales de un solo uso o no reciclables. Estos programas también deberian financiar infraestructura
local de recogida y clasificacién.

® Los gobiernos pueden dar ejemplo mediante contratos de compra que especifiquen objetivos de
reduccién de residuos. La contratacién publica ecolégica (CPE) puede generar demanda de sistemas
sin envases o reutilizables, especialmente en establecimientos publicos de servicios alimentario.

¢ Instrumentos econémicos como impuestos al pldstico virgen, incentivos para infraestructura de
logistica inversa y descuentos por la adopcién de la reutilizacién pueden ser palancas criticas. Es-
tos deben adaptarse a la estructura del mercado de América Latina, donde las economias informales y
las microempresas son actores principales.

Invertir en infraestructura de reutilizacion y cadenas cortas de suministro de alimentos

® Movilizar capital de los sectores publico y privado. Muchas soluciones prometedoras, desde dispen-
sadores a granel hasta envases de transporte reutilizables, dependen de la logistica inversa y los sistemas
de limpieza. La inversién publica y el apoyo de donantes deberian priorizar a estos facilitadores, espe-
cialmente en los centros urbanos.

® La financiacién deberia apoyar a las CCSA, que reducen tanto el deterioro relacionado con el
transporte como la necesidad de envases que prolongan la vida util. Las cadenas cortas de suminis-
tro de alimentos pueden reducir la demanda de envases y el deterioro al acortar las distancias de distri-
bucién y facilitar las colaboraciones directas con minoristas. Apoyar estas iniciativas en América Latina
generaria beneficios ambientales y econémicos, a la vez que impulsaria los objetivos de los envases cir-
culares.

® Lainversion también debe dirigirse a la infraestructura de recogida de residuos orgénicos y mate-
riales de envasado. Las instalaciones de tratamiento conjunto que gestionan compostables, reciclables
y residuos alimentarios de forma integrada son especialmente relevantes para las zonas densamente po-

bladas de América Latina.
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Parte Il Recomendaciones y conclusion

Evitar las falsas soluciones y enfocarse en la transformacion a largo plazo.

® Debe evitarse el bloqueo tecnolégico. Las inversiones en incineracién o reciclaje de bajo valor pueden
socavar la jerarquia de prevencién y desincentivar la innovacion en la reduccion de residuos en las fases
iniciales.

® Las politicas no deben centrarse exclusivamente en la sustitucién de materiales ni en la culpabili-
dad del consumidor. Por el contrario, deben facilitar cambios estructurales en la forma en que se pro-
ducen, transportan, venden y consumen los alimentos.

6.4 Conclusion

No puede encararse el desperdicio de alimentos y envases en América Latina sustituyendo un material por
otro. Gran parte de la pérdida de alimentos se produce en etapas donde el envase desempena un papel mi-
nimo o nulo, por ejemplo, durante la cosecha, la manipulacién poscosecha, el almacenamiento y el trans-
porte, principalmente debido a una logistica ineficiente, cadenas de frio inadecuadas e infraestructura de
almacenamiento deficiente. También se produce un desperdicio significativo en la etapa de consumo, en
hogares y restaurantes, donde los principales factores son los hébitos culturales, las porciones excesivas y la
escasa concienciacién del consumidor. En contextos donde el envase puede marcar una diferencia signifi-
cativa, por ejemplo, al prolongar la vida util, proteger productos delicados durante el transporte o propor-
cionar orientacién para el almacenamiento y el consumo, es algo que debe ser incorporado a un cambio
sistémico mds amplio. Esto implica repensar cémo se envasan, comercializan y venden los alimentos en

el comercio minorista, y cémo se estructuran las cadenas de suministro para respaldar estos cambios. Los
ejemplos y soluciones presentados en este informe demuestran que es posible avanzar cuando las interven-
ciones se adaptan a las realidades de Brasil, México y Colombia, se respaldan con politicas coherentes y se
basan en la evidencia.

La regién tiene una oportunidad estratégica de superar los modelos obsoletos de en-

vases de un solo uso y, en su lugar, construir sistemas que prioricen la resiliencia, la

equidad y la circularidad. Los supermercados y minoristas desempefian un papel fun-

damental en este cambio, por ejemplo, al expandir las ventas a granel, introducir sis-

temas de reutilizacion, armonizar las etiquetas con la fecha de caducidad y mejorar las

cadenas de frio. Sus decisiones sobre formatos de envases, promociones y orientacién

al consumidor influyen directamente en la generacién de residuos. Los responsables po-

liticos pueden acelerar el cambio alineando las regulaciones con los objetivos del sistema ali-

mentario y promoviendo inversiones en la infraestructura que facilite la reutilizacién, la redistribucién y
cadenas de frio eficientes.

Los sistemas alimentarios de América Latina se enfrentan a desafios reales, como los altos niveles de des-
perdicio de productos frescos, una logistica despareja y crecientes volimenes de envases, pero también
cuentan con ventajas tnicas, desde las CCSA hasta las culturas de consumo que adn valoran los alimentos
frescos y sin envasar. Capitalizando estas ventajas e impulsando una accién coordinada entre minoristas,
gobiernos y consumidores, la regién puede reducir el desperdicio en toda la cadena de valor y, a la vez, re-
forzar la seguridad alimentaria y los medios de sustento. El desafio es complejo, pero el camino a seguir es
claro: redisenar el sistema, no solo el envase.
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